OTEL LOKANTA VE iKRAM HiZMETLERiI BOLUMU
TURIZM iSLETMECILIGIi VE OTELCILIK PROGRAMI

1. SINIF GUZ YARIYILI

DERS ADI TE |UY | D.SAATI | Z/M/S | ECTS
Atatiirk ilkeleri ve inkilap Tarihi | 210 2 Z 1
Turk Dili | 2|0 2 VA 1
Yabanci Dil | 2|0 2 YA 2
Bilgi ve iletisim Teknolojisi | 2|0 2 YA 2
On Biiro Hizmetleri 21 3 M 4
Kat Hizmetleri 3|1 4 M 4
Genel Turizm 3|10 3 M 3
Yiyecek icecek Servisi | 21 3 M 5
Konuk iletisimi 210 2 S 3
isletme Yonetimi 210 2 S 3
ilk Yardim 210 2 S 3
TOPLAM 25 0 28
Yariyil igin en az 6 ECTS ders segilmeli
1. SINIF BAHAR YARIYILI
DERS ADI TE | UY | D.SAATI | Z/M/S | ECTS
Atatiirk ilkeleri ve inkilap Tarihi Il 210 2 Z 1
Turk Dili Il 2|0 2 VA 1
Yabanci Dil Il 2|0 2 yA 2
Bilgi ve iletisim Teknolojisi Il 2|0 2 YA 2
Turizm Ekonomisi 2|0 2 M 3
Otel isletmeciligi 310 3 M 4
insan Kaynaklari Yénetimi 2|0 2 M 3
Yiyecek icecek Servisi Il 21 3 M 4
Genel Muhasebe 211 3 M 4
Meslek Etigi 2|0 2 S 2
Kalite Yonetim Sistemleri 2|0 2 S 2
Genel Alan Kontrolii 1)1 2 S 2
TOPLAM 25 0 28
Yariyil igin en az 4 ECTS ders segilmeli
1. SINIF YAZ DONEMI

DERS ADI TE|UY| D.Saati | Z/M/S |ECTS
Staj | 00 0 VA 4
2. SINIF GUZ YARIYILI
DERS ADI TE |UY | D.SAATI | Z/M/S | ECTS
Mesleki Yabanci Dil | 3|0 3 M 3
Otelcilik Otomasyon Sistemleri 21 3 M 3
Konuk Giris Cikis islemleri 310 3 M 3
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TURK DiLi I

Dersin Tiirii

Dersin Amaci
Dersin icerigi
On Kosullan

Dersi Verenler

Boliimii / Programi

Dersin Koordinatorii

Dersin Yardimcilan

Yariyil Kodu Adi T+U Kredi AKTS
1 101 TURK DiLi I 240 2 1
Dersin Dili Tirkge

Dersin Diizeyi OnLisans

Turizm ve Otel Isletmeciligi
Zorunlu

Yiiksek 6grenimini tamamlamis olan her gence, ana dilinin yapisi ve igleyis 6zelliklerini geregice
kavratabilmek; Tirkceyi dogru ve glizel kullanabilme yetenedi kazandirabilmektir.

1. Tlrkgenin yapisi ve isleyis 6zelliklerini geredince kavratabilmek 2. Dil - diistince baglantisi
agisindan, yazili ve s6zlui ifade vasitasi olarak Turkgeyi dogru ve giizel kullanabilme yetenegi
kazandirabilmek. 3. Ogretim birlestirici ve biitlinlestirici bir dili hakim kilmak.

Yok
Okutman VEDAT BALKAN
Okutman VEDAT BALKAN

ATATURK ILKELERI VE INKILAP TARiHi

Dersin Tiirii
Dersin Amaci

Dersin icerigi

On Kosullar

Boliimii / Programi

Yariyil Kodu |Adi T+U |Kredi |AKTS
1 103 ATATURK ILKELERI VE INKILAP TARIHI I 240 |2 1
Dersin Dili Tirkge

Dersin Diizeyi OnLisans

Turizm ve Otel Isletmeciligi
Zorunlu
Bu derste Osmanli Devletinin yikilisi ve Tirk istiklalinin saglanmasi miicadelesi ortaya konulacaktir.

Inkildp ve benzeri kavramlar, Osmanli imparatorlugu'nun yikiligini hazirlayan sebepler, 1. Diinya
Savasl, Turkiye Cumhuriyeti'nin kurulmasini hazirlayan sebepler, Mondros Miitarekesi ve
sonrasinda Anadolu'nun isgali (izerine baslayan ulusal uyanis, Atatiirk'in kisiligi ve Samsun'a gikis,
Milli Mlcadele'ye hazirlik donemi (kongreler, T. B. M. M. 'nin aclilisi) ve savaslar dénemi, Saltanatin
kaldirimasi. Lozan Baris Antlagmasi, Cumhuriyet'in ilani anlatilir ve kavratilir.

Yok

Dersi Vere
Dersin Yar

INGILiZCE 1

Dersin Koordinatorii

nler
dimcilari

Okutman Feyza KURNAZ SAHIN

Dersin Tiirii

Dersin Amaci

Dersin icerigi

On Kosullari

Boliimii / Programi

Yariyil Kodu Adi T+U Kredi AKTS
1 109 iNGiLiZCE 1 2+0 2 2
Dersin Dili Tirkge

Dersin Diizeyi OnLisans

Turizm ve Otel Isletmeciligi
Segmeli

Ogrencilere temel dilbilgisi kurallarini égreterek, égrencilerin anlamli ve dogru Ingilizce ciimleler
kurabilmelerini ve yazili-sozli olarak kendilerini ifade edebilmelerini saglamaktir.

Tekil fiilerin 3 hali ve soru halleri. Soru kelimeleri ; who, what, how old, where?, Ulkeler, Milliyetler
ve diller, This, That, These, Those ve cogul isimler, sifatlar, has got / have got, possessive 's,
possessive adjectives diizensiz cogullar, aile ve renkler, Yer ve zaman preposition'lari, Can / can't
(ebilmek), dogal sayilar & tarihler, kisaltmalar ve spor isimleri, Genis zaman, be going to: niyetler
ve varsayimlar, tatil faaliyetleri, gelecek zaman bildiren kelimeler, why...? Because...,can / can't
(izin ve misade almak igin), elbiseler, para ve fiyatlar, Simdiki Zaman, ev ve mobilyalar,

Yok

Dersin Koordinatorii  Ogr.Gor. Aysen Olmez
Dersi Verenler

Ogr.Gér. Aysen Olmez

Dersin Yardimcilan

Yariyil

Kodu

Adi

T+U

Kredi

AKTS

1

131

BILGIi VE iLETISIM TEKNOLOJiSi 1

2+0




Dersin Dili
Dersin Diizeyi
Boliimii / Programi

Dersin Tiirii

Dersin Amaci

Dersin icerigi

Tarkge

OnLisans

Turizm ve Otel Isletmeciligi
Zorunlu

Bilgisayarla ilgili temel kavramlar kapsaminda donanim, yazilim, bilgi aglari, bilgi gtivenligi
konulari, dosya ve klasor islemleri, word, excel, power point, internet kavrami ve kullanimi, e-posta
uygulamalari ile ilgili konular hakkinda bilgi verilmesi

Temel kavramlar, dosya yonetimi, word, excel, power point, internet ve e-posta konularini
icermektedir

On Kosullari Yok

Dersin Koordinatorii

Dersi Verenler

Dersin Yardimcilan

Yaryil Kodu Adi T+U [Kredi AKTS
1 133 ON BURO HIZMETLERI 2+1 2,50 4
Dersin Dili Turkce

Dersin Diizeyi OnlLisans

Boliimii / Programi

Dersin Tiirii

Dersin Amaci

Dersin icerigi

On Kosullan
Dersin Koordinatorii
Dersi Verenler

Dersin Yardimcilan

Turizm ve Otel Isletmeciligi
Zorunlu

Bu derste 6n biiro hizmetlerinin yiritilmesine rehberlik etme ile ilgili yeterliklerinin kazandiriimasi
amagclanmaktadir.

On biiro hizmetleri, kisisel hazirliklar, is organizasyonu, misafirlerin karsilanmasi, bagajlarinin
tasinmasi, araglarin park edilmesi, odaya gikarilmasi, 6n blrodaki formlarin doldurulmasi, 6n
biroda kullanilan donanimlarin ve formlarin tanitilmasi, 6biironun kat hizmetleri, yiyecek-igecek,
teknik servis, satis pazarlama, muhasebe, insan kaynaklari ile iliskileri, departmanlar arasinda
koordinasyonu sadlayan raporlar ve formlar.

Yok

Ogr.Gér. Erkan CELIK

Yariyil Kodu Adi T+U Kredi AKTS
1 135 KAT HIZMETLERI 3+1 3,50 4
Dersin Dili Tirkge

Dersin Diizeyi OnlLisans

Boliimii / Programi
Dersin Tiirii

Dersin Amaci

Dersin icerigi

On Kosullari

Dersin Koordinatorii

Dersi Verenler

Dersin Yardimcilari

Turizm ve Otel Isletmeciligi
Zorunlu
Bu derste kat hizmetlerinde ise hazirlik ile ilgili yeterliklerinin kazandiriimasi amaglanmaktadir.

1. Kat Hizmetleri Bolimii Hakkinda Bilgi Vermek 2. Is organizasyonu yapmak 3. Kat hizmetlerinde
vardiya devir islemlerini yapmak 4. Kat hizmetlerinde insan kaynaklarini yénetmek

Yok

Yariyil |Kodu

Adi T+U Kredi AKTS

1 [137

GENEL TURizM 3+0 3 3




Dersin Dili
Dersin Diizeyi
Boliimii / Programi

Dersin Tiirii

Dersin Amaci

Dersin icerigi

On Kosullari
Dersin Koordinatorii
Dersi Verenler

Dersin Yardimcilari

Tarkge

OnLisans

Turizm ve Otel Isletmeciligi
Zorunlu

Bu dersle, Konaklama Hizmetleri Programinda “temel seyahat-turizm kavramlari”ni agiklamak
yeterliginin kazandirilmasi amaglanmaktir

Turizm ve Turist Kavrami, Turizmin Islevleri, Turizm Endiistrisi, Seyahat Formaliteleri, Turizm ve
Havayolu Ulastirmasi, Turizm ve Karayolu Ulastirmasi, Turizm ve Denizyolu, Turizm ve Demiryolu
Ulasimi, turizmin ekonomik, fiziksel ve sosyal etkileri.

Yok
Yrd.Dog.Dr. Hatice YILMAZ
Yrd.Dog.Dr. Hatice YILMAZ

Yariyil Kodu Adi T+U Kredi AKTS
1 139 'YiYECEK ICECEK SERVISi I 2+1 2,50 5
Dersin Dili Turkce

Dersin Diizeyi OnlLisans

Boliimii / Programi

Dersin Tiirii

Dersin Amaci

Dersin icerigi

On Kosullari
Dersin Koordinatorii
Dersi Verenler

Dersin Yardimcilari

Turizm ve Otel Isletmeciligi
Zorunlu

Ogrenci bu ders ile servis kapanis islemleri, rezervasyon sistemi olusturma servis éncesi islemler
kasa islemleri salon yerlesimi modiillerini alacaktir

Servis bolimindn otel organizasyonu igerisindeki yerinin tanitilmasi, servis bolimi galisanlarinin
gorev ve is analizlerinin 6gretilmesi, servis usul ve yontemlerinin tanitilmasi, siparis alma, hesap
alma, meeting, rezarvasyon ve salonlarin hazirligi hakkinda genel bilgiler 6grencilere
kazandirilacaktir.

Yok

Ogr.Gor. ERDAL OZER

Yariyil Kodu Adi T+U Kredi AKTS
1 141 KONUK ILETiSiMi 240 2 3
Dersin Dili Tirkce

Dersin Diizeyi OnLisans

Boliimii / Programi
Dersin Tiirii

Dersin Amaci

Dersin icerigi

On Kosullan
Dersin Koordinatorii
Dersi Verenler

Dersin Yardimcilan

Turizm ve Otel Isletmeciligi
Segmeli
Bu derste konukla iletisimi saglamak ile ilgili yeterliklerinin kazandiriimasi amaglanmaktadir.

Telefonla Iletisim, Faks ile iletisim, E-posta Internette Sesli Ve Gériintiilii Iletisim, S&zlii Iletisim,
Yazili iletisim, Beden Dili, Konugun Konaklama Tesisi icerisinde Karsilasabilecegi Olagan Disi
Durumlar ve Goziimleri, Miidahale Edilmesi Miimkiin Olmayan Durumlar, Konuk Tipleri ve
Davraniglari, Konuk Sikayetleri, Konuk isteklerinin, Sikayetlerinin Alinmasi, Konuk Isteklerinin,
Sikayetlerinin Istatistiki Verilerini Olusturma.

Yok
Yrd.Dog.Dr. Hiimeyra TORE BASAT
Yrd.Dog.Dr. Hiimeyra TORE BASAT




Yariyil Kodu Adi T+U Kredi AKTS
1 143 iSLETME YONETiIMi 240 2 3
Dersin Dili Tirkge

Dersin Diizeyi OnLisans

Boliimii / Programi
Dersin Tiirii

Dersin Amaci

Dersin icerigi

On Kosullari
Dersin Koordinatorii
Dersi Verenler

Dersin Yardimcilan

Turizm ve Otel Isletmeciligi
Segmeli
Isletme kurma ve isletmeyi gelistirme islemleri ile ilgili yeterlikleri kazandirmak

Mikroekonomik Verileri Takip Etmek, Makroekonomik Gostergeleri Analiz Etmek, Pazardaki
Bosluklari Tespit Etmek, Yatirim Alternatiflerini Degerlendirerek En Uygun Olanini Segmek,
Yapilabilirlik Calismalarini Yiriitmek isletmenin Cevresini Tanimak, Talep Analizi ve Tahmini
Yapmak, Isletmenin Kurulug Yerini Belirlemek, Isletmenin Hukuksal Yapisini Belirlemek, Is yerinin
Kapasitesini Belirlemek, Toplam Yatirnm Maliyetini Belirleyerek Finansmanini Saglamak, Tahmini
Gelir-Gider Hesabini Yapmak, Is yeri ve Uretim Plani Yapmak, Is yeri ve Uretim Plani Yapmak.
Yatirimin Kurulum Islemlerini Yiriitmek Uygun yapiyr olusturup is yerini agmak

Yok

Yrd.Dog.Dr. Hiimeyra TORE BASAT

Yariyil Kodu Adi T+U Kredi AKTS
1 145 iLK YARDIM (SEC) 2+0 2 3
Dersin Dili Turkce

Dersin Diizeyi OnlLisans

Boliimii / Programi

Dersin Tiirii

Dersin Amaci

Dersin icerigi

On Kosullar
Dersin Koordinatorii
Dersi Verenler

Dersin Yardimcilan

Turizm ve Otel Isletmeciligi
Segmeli

Tlk yardimin temel ilkeleri, temel yasam destedi, yaralanmalarda ilk yardim, kirik, gikik ve
burkulmalarda ilk yardim, diger acil durumlarda ilk yardim ve tasimalar ile ilgili yeterlikleri
kazandirmak.

1k Yardim ile Ilgili Kavramlar, Acil Cagn Yapiimasi, Kurtarma, yetiskinlerde temel yasam destegi
uygulama teknigi, yetiskinlerde adizdan agza suni solunum, yetiskinlerde agizdan burna suni
solunum, yetiskinlerde dis kalp masaji, gocuklarda temel yasam destegi, gocuklarda agizdan agza
suni solunum, gocuklarda dis kalp masajl, bebeklerde temel yasam destegi uygulama teknigdi,
bebeklerde suni solunum, bebeklerde dis kalp masaji, solunum yolu tikaniklidinda ilk yardim,
solunum yolu tikanikligi, tikanma cesitleri, kismi tikanma, tam tikanma, kanama cesitleri, dis
kanamalarda ilk yardim, turnike (bogucu sargi) uygulama, ic kanamasi olan hasta veya yaralida
gorilebilecek degdisiklikler, sok, sok cesitleri, sok belirtileri, sokta ilk yardim, burun kanamalarinda
ilk yardim , kulak kanamalarinda ilk yardim, yara gesitleri, siyrik yara, kesik yara, ezik yara, delici
yara, parcall yara, enfekte yara, kafa ve omurga yaralanmalari, sagh deride yaralanmalar, kafa ve
omurga yaralanmalarinda ilk yardim, delici gogtis yaralanmalarinda ilk yardim, delici karin
yaralanmalarinda ilk yardim, kirik gesitleri , kiriklarda ilk yardim , gikik, gikiklarda ilk yardim,
burkulmalarda ilk yardim, dirsege bandaj uygulama, ele bandaj uygulama, Biling Bozuklugunda
Tlkyardim, Havale(Konviilsiyon, Diyabet (Seker hastaligi), Gogiis Agrisinda ilk Yardim, Sindirim
Yolu Zehirlenmeleri, Solunum Yolu Zehirlenmeleri, Sicak Carpmasinda ilkyardim, Yanik Dereceleri,
Yanik Cesitleri, Donmalarda Ilk Yardim, Kucakta Tagima, Sirtta Tagima, itfaiyeci Yontemi ile
Omuzda Tagima, Sandalye ile Tagima, Sedyeyi iki ve Dort Kisi ile Tagima

Yok

Ogr.Gér. Tansu CELIK,0r.Gor. Erkan GELIK

Yariyil IKodu Adi T+U Kredi AKTS
2 [102 TURK DiLi 11 240 2 1
Dersin Dili Tiirkge




Dersin Diizeyi
Boliimii / Programi

Dersin Tiirii

Dersin Amaci

Dersin icerigi

On Kosullari
Dersin Koordinatorii
Dersi Verenler

Dersin Yardimcilan

OnLisans
Turizm ve Otel Isletmeciligi

Zorunlu

Yiiksek 6grenimini tamamlamis olan her gence, ana dilinin yapisi ve isleyis ézelliklerini geregice

kavratabilmek; Tiirkgeyi dogru ve glizel kullanabilme yetenegi kazandirabilmektir.

1. Tirkgenin yapisi ve isleyis 6zelliklerini geregdince kavratabilmek 2. Yazili ve s6zli ifade vasitasi
olarak, Ttirkgeyi dogru ve giizel kullanabilme yetenegi kazandirabilmek. 3. Ogretim birlestirici ve

bittinlestirici bir dili hakim kilmak.
Yok

Okutman VEDAT BALKAN
Okutman VEDAT BALKAN

Yariyil  |Kodu |Adi T+U |Kredi AKTS
2 104 ATATURK ILKELERI VE INKILAP TARIHI II 240 1
Dersin Dili Tiirkce

Dersin Diizeyi OnLisans

Boliimii / Programi
Dersin Tiirii

Dersin Amaci

Dersin icerigi

On Kosullari

Dersin Koordinatorii

Dersi Verenler

Dersin Yardimcilan

Turizm ve Otel Isletmeciligi

Zorunlu

Bu derste Tirk devriminin ve Atatiirkcli diistincenin entelektiiel unsurlarini verecektir

Atatlirk Devrimleri ve Atatlirkcli Dlstince sistemi ile Turkiye Cumhuriyeti Tarihi hakkinda dogru
bilgiler vermek, Tirk gengligini Atatiirkgli Dlislince Sistemi dogrultusunda yetistirmek.

Yok

Okutman Feyza KURNAZ SAHIN

Yariyil Kodu Adi T+U Kredi AKTS
2 118 GENEL MUHASEBE 2+1 2,50 4
Dersin Dili Tirkge

Dersin Diizeyi OnLisans

Boliimii / Programi

Dersin Tiirii

Dersin Amaci

Dersin icerigi

On Kosullan

Dersin Koordinatorii

Dersi Verenler

Dersin Yardimcilari

Turizm ve Otel Isletmeciligi

Zorunlu

Ogrencilerin muhasebenin temel kavramlarini ve ilkelerini kavramalarini saglamak. Temel

muhasebe mantiginin olusmasini amaglamaktadir.
Ogrencilere muhasebe bilgisinin 6gretilmesi.
Yok

Odr.Gor. Abdulaziz ERTAS

Yariyil Kodu Adi T+U Kredi AKTS
2 120 OTEL iSLETMECILiGi 3+0 3 4
Dersin Dili Turkce

Dersin Diizeyi OnLisans

Boliimii / Programi

Turizm ve Otel Isletmeciligi




Dersin Tiirii

Dersin Amaci

Dersin icerigi

On Kosullari

Dersin Koordinatorii

Dersi Verenler

Dersin Yardimcilan

Zorunlu

Bu dersle, Turizm ve Otel Isletmeciligi Programinda “Otel Isletmeciligi —Yatinm- Yénetim-
Planlama- Kontrol kavramlari”ni agiklamak yeterliginin kazandirlmasi amaglanmaktir.

Otel isletmelerinin 6zellikleri, diger isletmelerden farkliliklari, organizasyon yapisi, is tanimlari ve
gorevleri ve yonetim organizasyon konularini igermektedir.

Yok

Ogr.Gor. ERDAL OZER

Yariyil Kodu Adi T+U Kredi AKTS
2 130 BiLGI VE iLETiSM TEKNOLOJISI 11 240 |2 2
Dersin Dili Turkce

Dersin Diizeyi OnLisans

Boliimii / Programi

Dersin Tiirii

Dersin Amaci

Dersin icerigi

On Kosullari

Dersin Koordinatorii

Dersi Verenler

Dersin Yardimcilari

Turizm ve Otel Isletmeciligi
Zorunlu

Ogrencilerin Kelime Islemci, Hesap Tablosu ve Sunum Uygulama programlari ile ilgili ileri seviye
bilgilere sahip olmalari.

Diger derslerle ilgili verilmis olan 6devleri, kelime islemci ortaminda diizenler, sunum uygulamasi
haline getirir ve bunlar gergeklestirirken hesap tablosu programindan yararlanir.

Yok

Ogr.Gér. Aysen Olmez

Yariyil Kodu Adi T+U Kredi AKTS
2 132 TURiZM EKONOMiSi 240 2 3
Dersin Dili Tirkge

Dersin Diizeyi OnLisans

Boliimii / Programi
Dersin Tiirii

Dersin Amaci

Dersin icerigi

On Kosullari
Dersin Koordinatorii
Dersi Verenler

Dersin Yardimcilan

Turizm ve Otel Isletmeciligi
Zorunlu
Bu dersle, turizmin ekonomiye etkisini tanitmak yeterliginin kazandiriimasi amaglanir.

Dis Ticaret, Dis Turizm Bilangosu, Turizmin Ddvize Etkisi, Turizmin Gelir Etkisi, turizmin Istihdama
Etkisi, Turizmin Sektorlere Etkisi, Turizmin ekonomiye etkisi, Turizm talebini etkileyen faktorler,
Turistik talebin tahminleme yéntemleri, Konaklama Isletmelerinin verileri,Diger turizm
isletmelerinin verileri,Dlinya turizmi, Tlrkiye Turizmi, Turizm isletmelerinin verilerinin analizi

Yok

Yrd.Dog.Dr. Hatice YILMAZ

Yaryil Kodu Adi T+U Kredi AKTS
2 134 INSAN KAYNAKLARI YONETiMi 2+0 2 3
Dersin Dili Tiirkge

Dersin Diizeyi OnLisans

Boliimii / Programi

Dersin Tiirii

Turizm ve Otel Isletmeciligi

Zorunlu




Dersin Amaci
Dersin icerigi

On Kosullari
Dersin Koordinatorii
Dersi Verenler

Dersin Yardimcilan

Bu derste insan kaynaklarini yonetmek ile ilgili yeterliklerinin kazandirilmasi amaglanmaktadir.

Turizm isletmeleri icin insan kaynaklarinin énemi ve amaglari, insan kaynaklari yénetiminin
gelisimi, Is Analizi, Insan kaynaklari planlamasi, insan kaynagini bulma ve segme, kariyer
planlama, egitim ve performans degerleme konulari yer alir.

Yok
Yrd.Dog.Dr. Hiimeyra TORE BASAT
Yrd.Dog.Dr. Hiimeyra TORE BASAT

Yanyil IKodu Adi T+U |Kredi AKTS
2 136 YIYECEK iCECEK SERViSI 11 2+1  [2,50 4
Dersin Dili Turkce

Dersin Diizeyi OnlLisans

Boliimii / Programi

Dersin Tiirii

Dersin Amaci

Dersin icerigi

Turizm ve Otel Isletmeciligi
Zorunlu

Bu dersle 6grencilere, uluslar arasi servis metotlarini uygulamak, kahvalti servisi
yapmak/yaptirmak, soslari servise hazirlatmak, yemek gruplarinin servisini yaptirmak, vip
konuklarla ilgilenme yeterliligi kazandiracaktir

Otel isletmelerinde ve yiyecek icecek isletmelerinde kahvalti kuveri, servisi ve 6n hazirligi, sos,
anayemek ve diger yiyeceklerle salatalarin servisi ve sunumu, konuk istek ve davraniglari, servis
akis stireci hakkinda 6grencileri bilgilendirmek

On Kosullan Yok

Dersin Koordinatorii

Dersi Verenler

Dersin Yardimcilan

Yariyil Kodu Adi T+U |Kredi AKTS
2 110 iNGiLizcE 11 2+0 2 2
Dersin Dili Tiirkce

Dersin Diizeyi OnlLisans

Boliimii / Programi

Dersin Tiirii

Dersin Amaci

Dersin icerigi

On Kosullari
Dersin Koordinatorii
Dersi Verenler

Dersin Yardimcilan

Turizm ve Otel Isletmeciligi
Segmeli

Ogrencilerin temel dilbilgisi kurallarini 6grenerek ingilizce'yi dogru ve anlaml kullanmalarini ve
Ingilizce okuma, yazma, konusma bilgisi edinmelerini saglamaktir.

Prepositions of time, Kibar ricalar, Meslekler, Genis zaman ve simdiki zaman, Gidilecek yerler ve
aktiviteler, Gegmis zaman, Plan yapmak, Okul dersleri, Viicudun béliimleri, Ilag satin almak,
Hastaliklar, Ilaclar, Seyahat, Going to, Ardillik, Yiyecekler, Sayilabilen sayilamayan isimler,
Miktarlar, Men, Restoran, Giysiler, Sifatlar, Postahane, Have to, Telefon konusmasi, Hava
durumu, Karsilagtirmalar, Pusula yonleri, Cografi 6zellikler,Paragraf planlama, Olgiiler, Giinlik isler

Yok

Tanimsiz Ozlem Bigici

Yariyil |Kodu Adi T+U Kredi AKTS
2 [138 MESLEK ETiGI (SEC) 240 2 2
Dersin Dili Tiirkge

Dersin Diizeyi OnLisans




Boliimii / Programi
Dersin Tirii

Dersin Amaci
Dersin icerigi

On Kosullari
Dersin Koordinatorii
Dersi Verenler

Dersin Yardimcilan

Turizm ve Otel Isletmeciligi

Segmeli

Bu derste meslek etidi ile ilgili yeterliklerinin kazandirilmasi amaglanmaktadir.

Etik ve ahlak kavramlarini incelemek, Etik sistemlerini incelemek,Ahlakin olusumunda rol oynayan
faktorleri incelemek,Meslek etigini incelemek,Mesleki yozlasma ve meslek hayatinda etik digi
davraniglarin sonuglarini incelemek, Sosyal sorumluluk kavramini incelemek

Yok

Ogr.Gor. Tiirker GOKSEL

Boliimii / Programi
Dersin Tiirii

Dersin Amaci

Dersin icerigi

Turizm ve Otel Isletmeciligi

Segmeli

Yariyil  [Kodu  [Adi T+U_ [Kredi  |AKTS
2 [140 KALIiTE YONETIM SISTEMLERI (SEC) 240 |2 2
Dersin Dili Turkge

Dersin Diizeyi OnlLisans

Bu derste; kalite yonetim sistemlerinin uygulama yeterliliklerinin kazandirilmasi amaglanmistir.

1- Kalite, standart ve standardizasyon kavramlarini agiklamak 2- Kalite Yonetim Sisteminin

Altyapisini Olusturmak 3- Kalite Standartlarini Uygulamak

Boliimii / Programi

Dersin Tiirii

Dersin Amaci

Dersin icerigi

On Kosullan
Dersin Koordinatorii
Dersi Verenler

Dersin Yardimcilan

Turizm ve Otel Isletmeciligi

Segmeli

On Kosullari Yok

Dersin Koordinatorii

Dersi Verenler

Dersin Yardimcilan

Yanyil Kodu Adi T+U |Kredi AKTS
2 142 GENEL ALAN KONTROLU (SEC) 1+1  [1,50 2
Dersin Dili Tirkge

Dersin Diizeyi OnLisans

Bu derste konaklamada genel alan kontrolini yapma yeterliklerinin kazandiriimasi

amaglanmaktadir.

Lobi temizliginin 6nemi, restoran, bar, salon, tuvalit, asansér, merdivenler ve diger alanlarin
temizligi ile bu temizlikte kullanilan arag ve geregler, temizlik yontem ve teknikleri, i glivenligi
tedbirleri, yonetim odalarinin ve personel sosyal alanlarinin temizlik ve bakimi.

Yok

Ogr.Gér. Erkan CELIK

Boliimii / Programi

Turizm ve Otel Isletmeciligi

Yariyil [Kodu Adi T+U Kredi AKTS
3 [100 STAJ I 0+0 0 4
Dersin Dili Turkce

Dersin Diizeyi OnlLisans




Dersin Tiirii

Dersin Amaci

Dersin icerigi

On Kosullan

Dersin Koordinatorii
Dersi Verenler

Dersin Yardimcilari

Zorunlu

Ogrencinin derslerde gérdiigii teorik bilgileri programi ile uygun gériilen isletmelerde uygulamasi

Isyeri egitimi
Yok

Yrd.Dog.Dr. Hatice Yilmaz

Yariyil Kodu Adi T+U Kredi AKTS
3 201 TURIZM PAZARLAMASI 2+1 3 3
Dersin Dili Tirkge

Dersin Diizeyi OnLisans

Boliimii / Programi

Dersin Tiirii

Dersin Amaci

Dersin icerigi

On Kosullari
Dersin Koordinatorii
Dersi Verenler

Dersin Yardimcilari

Turizm ve Otel Isletmeciligi

Zorunlu

Bu ders ile Konaklama, Seyahat ve Yiyecek igecek isletmeleri igin Pazarlama ilkelerini

yorumlayabilme ve genel pazarlama uygulamalarini gegeklestirebilme bilgi ve becerilerin

kazandiriimasi amaglanmaktadir.

Genel olarak pazarlama, Turizm pazarlamasina giris, Pazarlama bilgi sistemi, Turizm pazari-
piyasasi, Turistik Grlin, Turistik Griinin fiyatlandirmasi, Turizmde dagitim, Turistik Grinin
tutundurulmasi, Turizmde tanitma, Turizm pazarlama aragtirmasi, Turizm pazarlama politikasi,

Uluslararasi turizm pazarlamasi.

Yok

Yrd.Dog. Hatice YILMAZ

Yariyil Kodu [Ad T+U Kredi AKTS
3 211 IMESLEKi YABANCI DilL I 3+0 3 3
Dersin Dili Tirkce

Dersin Diizeyi OnLisans

Boliimii / Programi

Dersin Tiirii

Dersin Amaci

Dersin icerigi

On Kosullan

Dersin Koordinatorii

Dersi Verenler

Dersin Yardimcilan

Turizm ve Otel Isletmeciligi

Zorunlu

Bu derste 6grenciye temel mesleki kavram ve tanimlar ile temel mesleki dil bilgisi yeterliklerinin

kazandiriimasi amaglanmistir.

Konaklama hizmetlerini yapmak, On biiro islemlerini yapmak, Konuk sorunlarini ggzmek

Yok

Ogr.Gér. Seref Tellioglu

Yanyil IKodu Adi T+U |Kredi AKTS
3 |229 OTELCILIK OTOMASYON SISTEMLERI 2+1 |2,5o 3
Dersin Dili Turkce

Dersin Diizeyi OnlLisans

Boliimii / Programi

Dersin Tiirii

Turizm ve Otel Isletmeciligi

Zorunlu




Dersin Amaci

Dersin icerigi

On Kosullari

Dersin Koordinatorii

Dersi Verenler

Dersin Yardimcilan

Bu derste konaklamada otomasyon programini kullanarak konaklama islemlerini yapma ile ilgili
yeterliklerini kazandirilmasi amaglanmaktadir.

Sistemle ilgili bilgiler, giris-gikis islemleri, n biro islemleri, 6n kasa, arka biro ve raporlama
islemleri, gece islemleri ve bolimlerle ilgili dokiimanlar almak.

Yok

Ogr.Gér. Erkan CELIK

Yariyil Kodu Adi T+U Kredi AKTS
3 231 KONUK GiRiS CIKIS iSLEMLERI 3+0 |3 3
Dersin Dili Turkce

Dersin Diizeyi OnLisans

Boliimii / Programi

Dersin Tiirii

Dersin Amaci

Dersin icerigi

On Kosullari

Dersin Koordinatorii

Dersi Verenler

Dersin Yardimcilari

Turizm ve Otel Isletmeciligi
Zorunlu

Bu derste konuk girig-cikis islemlerinin kontroliini yapmak ile ilgili yeterliklerin kazandiriimasi
amaglanmaktadir.

Konuk giris-gikis 6ncesi hazirliklarinin kontroliinii yapmak, Konuk girig islemlerinin kontroliini
yapmak, Konuk cikis islemlerinin kontroliinii yapmak

Yok
Yrd.Dog.Dr. Hiimeyra TORE BASAT
Yrd.Doc.Dr. Hiimeyra TORE BASAT

Yariyil Kodu |Adi T+U ([Kredi |AKTS
3 233 KAT HiZMETLERINDE TEMizLiK iSLEMLERI 2+1 250 |3
Dersin Dili Turkce

Dersin Diizeyi OnLisans

Boliimii / Programi

Dersin Tiirii

Dersin Amaci

Dersin icerigi

On Kosullar
Dersin Koordinatorii
Dersi Verenler

Dersin Yardimcilari

Turizm ve Otel Isletmeciligi
Zorunlu

Bu derste kat hizmetlerinde temizlik islemlerini yiiriitmek ile ilgili yeterliklerinin kazandiriimasi
amaglanmaktadir.

Kisisel Hazirlik, Hijyen ve Sanitasyon, Dezenfektanlar, Sularin Dezenfektani, Spa Merkezlerinin
Dezenfektani,Metal Yiizeyler, Ahsap Ylizeyler, Cam Ylizeyler, Diger Yiizeyler, Tekstil Malzemeleri,
Temizlik Arag Geregleri, Is Giivenligi Onlemleri, Genel Alanlardaki Tekstil Malzemeleri, Temizlik
Arag Geregleri

Yok

Yrd.Dog. Hatice YILMAZ

Yaryil Kodu Adi T+U [Kredi AKTS
3 235 ODA SERVisi 2+0 [2 2
Dersin Dili Turkce

Dersin Diizeyi OnLisans

Boliimii / Programi

Dersin Tiirii

Turizm ve Otel Isletmeciligi

Zorunlu




Dersin Amaci

Dersin icerigi

On Kosullan
Dersin Koordinatorii
Dersi Verenler

Dersin Yardimcilari

Oda servisinin yiyecek icecek bolimii igerisindeki yerinin tanimlanmasi, galisan personelin gorev
ve sorumluluklarinin agiklanmasi ve dersin sonunda 6grencinin oda servisi ile ilgili tim is akigini ve
kaliteli oda servisi hizmetinin isletmeye sagladigi Gstinlikleri 6grenmek

Oda servisi organizasyon semasini, oda servisi personelinin hiyerarsik gorev siralamasi, is
tanimlari, Prosediire uygun telefonla konugma, siparis alma ve oda servisi usul ve yontemleri
Sipariglerin mars edilmesini saglamak/takip etmek

Yok

Ogr.Gér. ERDAL OZER

Yariyil Kodu Adi T+U Kredi AKTS
3 237 ZIYAFET YONETIMI 3+1 3,50 5
Dersin Dili Tirkge

Dersin Diizeyi OnLisans

Boliimii / Programi

Dersin Tiirii

Dersin Amaci

Dersin icerigi

On Kosullari
Dersin Koordinatorii
Dersi Verenler

Dersin Yardimcilari

Turizm ve Otel Isletmeciligi
Zorunlu

Ogrenci bu dersle ziyafet anlasmasi yapmak ziyafet 6ncesi hazirlik yapmak ziyafet servisi yapmak
outside catering organizasyonu yapmak muizik edlence aktivitesini organize etmek catering
servisini yapmak yeterliklerini alacaktir

Ziyafetin tanimi, ziyafet tiirleri,calisan personel, calisanlarin is ve gérev tanimlari, ziyafet salonlari
ve oturma diizenleri, ziyafet rezervasyonu ve ziyafet rezervasyon formu, ziyafet servis yontemleri,
ziyafet 6n hazirlik galismalari

Yok

Ogr.Gér. ERDAL OZER

Yariyil [Kodu Adi T+U Kredi AKTS
3 |207 TURiZM MEVZUATI 2+0 2 3
Dersin Dili Tiirkge

Dersin Diizeyi OnLisans

Boliimii / Programi

Dersin Tiirii

Dersin Amaci

Dersin icerigi

On Kosullari
Dersin Koordinatorii
Dersi Verenler

Dersin Yardimcilan

Turizm ve Otel Isletmeciligi
Segmeli

Bu derste mevzuat ile ilgili ytkimldliikleri yerine getirmek yeterliklerinin kazandiriimasi
amagclanmaktadir.

Konuk istek-sikayet formlari, anketler, yiizde hesaplamalari, polis defteri, denetim, oda fiyati
belirleme ve kriterleri, fiyat listeleri, oda maliyet hesaplamalari, istatistiki bilgiler, turizm tesvik
kanunu.

Yok

Ogr.Gér. Erkan CELIK

Yariyil |Kodu Adi T+U Kredi AKTS
3 [239 TURIZM COGRAFYASI I 2+0 2 3
Dersin Dili Tiirkge

Dersin Diizeyi OnLisans




Boliimii / Programi

Dersin Tiirii

Dersin Amaci

Dersin icerigi

On Kosullan

Dersin Koordinatorii

Dersi Verenler

Dersin Yardimcilan

Turizm ve Otel Isletmeciligi
Segmeli

Bu dersle, Turkiye'nin kiyi bolgelerini ve Tirkiye'nin i¢ bolgelerini konuklarin beklentilerine gére
tanitma yeterliginin kazandirilmasi amaglanmaktir.

Akdeniz Bolgesi fiziki cografyasi, Akdeniz Bolgesinin tarihi ve dogal giizellikleri, Ege Bolgesi fiziki
cografyasi, Ege Bolgesinin tarihi ve dogdal giizellikleri , Marmara Bolgesinin fiziki cografyasi,
Marmara Bolgesinin tarihi ve dodal giizellikleri, Karadeniz Bolgesi fiziki cografyasi, Karadeniz
Bolgesinin tarihi ve dodal glizellikleri.

Yok
Yrd.Dog.Dr. Hiimeyra TORE BASAT
Yrd.Dog.Dr. Hiimeyra TORE BASAT

Yanyil Kodu Adi T+U |Kredi AKTS
3 241 CEVRE KORUMA 2+0 2 3
Dersin Dili Tirkge

Dersin Diizeyi OnLisans

Boliimii / Programi
Dersin Tiirii

Dersin Amaci
Dersin icerigi

On Kosullan

Dersin Koordinatorii

Dersi Verenler

Dersin Yardimcilan

Turizm ve Otel Isletmeciligi
Segmeli
Cevre ve insan saghidi koruma kurallar ile ilgili bilgi ve becerileri kazandirmak

Cevre Y(jnetmelik B!Igisi,Risk Anali;i,Atlk Depolama,Kisisel Korunma Onlemleri,Uluslararasi Saglk
ve Guvenlik Ikazlar,Isci Saghdi ve Is Glvenligi Yonetmeligi,Farkli Sektorlerin Cevreye Verdigi
Zararlar,Hava Kirliligi

Yok

Ogr.Gér. Zeynep KOTAN

Yariyil Kodu [Adi T+U_ [Kredi AKTS
4 232 IMESLEKi YABANCI DiL II 3+0 3 2
Dersin Dili Tirkce

Dersin Diizeyi OnLisans

Boliimii / Programi

Dersin Tiirii
Dersin Amaci
Dersin icerigi

On Kosullar

Dersin Koordinatorii

Dersi Verenler

Dersin Yardimcilan

Turizm ve Otel Isletmeciligi
Zorunlu

Bu derste 6grenciye temel mesleki kavram ve tanimlar ile temel mesleki dil bilgisi yeterliklerinin
kazandiriimasi amaglanmistir.

Konaklama hizmetlerini yapmak, On biiro iglemlerini yapmak, Konuk sorunlarini ¢6zmek
Yok

Ogr.Gér. Seref Tellioglu

Yariyil IKodu Adi T+U |Kredi AKTS
4 [234  [TUR OPERATORLUGU VE SEYAHAT ACENTACILIGI 2+0 |2 2
Dersin Dili Tiirkge

Dersin Diizeyi OnLisans

Boliimii / Programi

Turizm ve Otel Isletmeciligi




Dersin Tiirii

Dersin Amaci

Dersin icerigi

On Kosullan
Dersin Koordinatorii
Dersi Verenler

Dersin Yardimcilan

Zorunlu

Bu dersle, Adirlama Hizmetleri programinda Tur operatorligii ve seyahat acenteciligini otel
iliskisini tanitma yeterliginin kazandirlmasi amaglanmaktir.

Tur operatori ve paket tur, tiikketim asamasi ve tur operatori, karsilayici acenteler, otel
anlagmalari, acente organizasyon hazirliklar, seyahat acentelerinin turizm endustrisindeki diger
kuruluslarla iliskileri ve seyahat acentelerinin tiirleri.

Yok

Ogr.Gér. Erkan CELIK

Yanyil IKodu Adi T+U Kredi AKTS
4 [236 BARDA SERVIS 2+1 2,50 5
Dersin Dili Tirkge

Dersin Diizeyi OnLisans

Boliimii / Programi

Dersin Tiirii

Dersin Amaci

Dersin icerigi

On Kosullari

Dersin Koordinatorii
Dersi Verenler

Dersin Yardimcilan

Turizm ve Otel Isletmeciligi
Zorunlu

Bu dersle 6grencilere; barda alkolsiiz icecek servisi yapilmasini saglamak, barda alkollii icecek
servisi yapilmasini saglamak, kokteyllerin hazirlanmasini saglamak, barda servis edilen yiyecekleri
hazirlatmak, bar kapanis islemleri yapmak ve yeni kokteyl regeteleri tasarlamak yeterliligi
kazandiracaktir

Bar bélimii galisanlarinin gérev ve sorumluluklari. Bar gesitleri, barlarin gilis ve kapanig islemleri,
ickiler, ickilerin Uretimi ve servisi. Kokteyl gesitleri ve sunumlari.

Yok

Ogr.Gér. Erdal OZER

Yariyil Kodu Adi T+U Kredi AKTS
4 238 DEKORSYON HiZMETLERi 240 2 2
Dersin Dili Tiirkge

Dersin Diizeyi OnLisans

Boliimii / Programi

Dersin Tiirii

Dersin Amaci

Dersin icerigi

On Kosullari

Dersin Koordinatorii

Dersi Verenler

Dersin Yardimcilari

Turizm ve Otel Isletmeciligi
Zorunlu

Bu derste dekorasyon hizmetlerini yuriitmek ile ilgili yeterliklerinin kazandiriimasi
amaglanmaktadir.

I¢ mekan dekorasyon kontroliinii yapmak. Dis mekan dekorasyon kontroliinii yapmak.

Yok

Yariyil Kodu Adi T+U Kredi AKTS
4 240 CAMASIRHANE KONTROLU 2+0 2 3
Dersin Dili Tiirkge

Dersin Diizeyi OnLisans

Boliimii / Programi

Turizm ve Otel Isletmeciligi




Dersin Tiirii Zorunlu

Dersin Amaci Bu derste gamasirhane kontroliini yapmak ile ilgili yeterliklerinin kazandiriimasi amaglanmaktadir.

Yikamanin énemi, gamasir gruplari ve markalari, leke tespiti, yikama arag gereglerini hazirlama,
Uttleme ve 6nemi, tadilat arag-geregleri, kuru temizlemenin énemi, kuru temizleme arag-geregleri,
gamagsir deposunun 6zellikleri, depo temizleme ve depolama teknikleri, stok kartlar.

On Kosullari Yok

Dersin icerigi

Dersin Koordinatorii

Dersi Verenler Ogr.Gér. Tansu CELIK,0gr.Gor. Erkan GELIK

Dersin Yardimcilan

Yariyil Kodu Adi T+U Kredi AKTS
4 242 isci SAGLIGI VE is GUVENLIGI 240 |2 2
Dersin Dili Turkce

Dersin Diizeyi OnLisans

Boliimii / Programi  Turizm ve Otel isletmeciligi

Dersin Tiirii Zorunlu

Dersin Amaci Bu ders ile 6grenciye; is glivenligini saglamak igin gerekli olan yeterliklerinin kazandiriimasi
amaglanmaktadir.

Genel ilkyardim egitimi kurallari, temel yasam destegdi egitimi, kanamalarda, yaralanmalarda,
yaniklarda kirik, cikik ve burkulmalarda, zehirlenmelerde ilkyardim egitimi kurallar. ilk yardim
Dersin icerigi malzemelerinin gesitleri, kullanim amaci. Kisisel emniyet saglama, koruyucu klyafetvgesitleri,
koruyucu arag gesitleri, kullamnim talimati yazma kurallari, calisanlarin emniyetini saglama,
makinelerin kullanim talimatlarini hazirlama kurallari, calisma ortaminin emniyetini saglama, egitici
faaliyetler hazirlama, is ortami glivenligi saglama.

On Kosullari Yok

Dersin Koordinatorii

Dersi Verenler Ogr.Gér. Erkan CELIK

Dersin Yardimcilari

Yanyil |Kodu Adi T+U Kredi AKTS
4 [244 ON BURODA ODA iSLEMLERI 2+0 2 3
Dersin Dili Tiirkge

Dersin Diizeyi OnLisans

Boliimii / Programi  Turizm ve Otel Isletmeciligi

Dersin Tiirii Zorunlu

Dersin Amaci Bu derste, oda islemlerini yiriitme ile ilgili yeterliklerin kazandiriimasi amaglanmaktadir.

Housekeeper Raporu ile Oda Kontrolii Yapma, Vip Konuk, Konuk Taleplerini Yerine Getirme,
Dersin icerigi Limitleri Belirleme, Sorunlarin Tespit, i Konuk folyolarindaki sorunlarin tespiti, Sorunlu konuk
folyolari, Oda Tipleri, Oda Blokaj, Konuk Giris Oncesi Hazirliklar, Fazla Rezervasyon (Over
Booking), Konuk Giris Oncesi Hazirliklar, Oteldeki Doluluk Orani

On Kosullar Yok

Dersin Koordinatérii  Yrd.Dog.Dr. Hiimeyra TORE BASAT

Dersi Verenler Yrd.Dog.Dr. Himeyra TORE BASAT

Dersin Yardimcilari

Yariyil Kodu |Ad| T+U Kredi AKTS
4 246 IMENU PLANLAMA 2+1 2,50 3

Dersin Dili Tiirkge




Dersin Diizeyi
Boliimii / Programi
Dersin Tiirii

Dersin Amaci

Dersin icerigi

On Kosullan

Dersin Koordinatorii

Dersi Verenler

Dersin Yardimcilan

OnLisans

Turizm ve Otel Isletmeciligi

Zorunlu

Bu derste genel menii ve 6zel mentilerin planlanmasi yeterliligi kazandirmak amaglanmaktadir.

Menii , Standart yemek recetesi, Uriin Maliyeti Cikarma, Tabldot ménii planlama, Ala carte ménii
planlanma, Ziyafet mendileri, Moni karti, Kalp damar hastalari igin men, Sindirim sistemi
hastaliklarinda icin menti, Diyabet hastaliginda uyulacak menti, Sporcu mendisti, Cocuk ve geng
mentisi, Yaslilar igcin meni planlama, Vejetaryen mendisii

Yok

Yrd.Dog.Dr. Hatice YILMAZ

Yanyil Kodu Adi T+U |Kredi AKTS
4 248 TURIZM COGRAFYASI II (SEC) 340 |3 3
Dersin Dili Turkce

Dersin Diizeyi OnLisans

Boliimii / Programi

Dersin Tiirii

Dersin Amaci

Dersin icerigi

On Kosullari

Dersin Koordinatorii

Dersi Verenler

Dersin Yardimcilari

Turizm ve Otel Isletmeciligi
Segmeli

Bu dersle, Turkiye'nin kiyi bélgelerini ve Tirkiye'nin i¢ bolgelerini konuklarin beklentilerine gére
tanitma yeterliginin kazandirlmasi amaglanmaktir.

I¢ Anadolu Bélgesii fiziki cografyasi, I¢c Anadolu Bélgesinin tarihi ve dogal giizellikleri, Dogu
Anadolu Bolgesi fiziki cografyasi, Dogu Anadolu Bolgesinin tarihi ve dodal gtizellikleri , Gliney Dogu
Anadolu Bolgesinin fiziki cografyasi, Giiney Dogu Anadolu Bolgesinin tarihi ve dogdal giizellikleri.

Yok
Yrd.Dog.Dr. Hiimeyra TORE BASAT
Yrd.Dog.Dr. Hiimeyra TORE BASAT

Yariyil Kodu |Adi T+U |Kredi |AKTS
4 250 KONGRE SEMINER ORGANIZASYONU (SEC) 3+0 (3 3
Dersin Dili Tirkce

Dersin Diizeyi OnLisans

Boliimii / Programi

Dersin Tiirii
Dersin Amaci
Dersin icerigi

On Kosullar

Dersin Koordinatorii

Dersi Verenler

Dersin Yardimcilan

Turizm ve Otel Isletmeciligi
Segmeli

Bu dersle, Turizm ve Seyahat Hizmetleri programinda kongre seminer organizasyonu yapma
yeterligi kazandirmak amaglanmaktadir.

Toplanti Turizmi, Onemi ve kapsami, toplanti pazari ve satin alma davranislari, kongre, konferans
ve fuar organizasyon diizenleme yontemleri.

Yok

Ogr.Gor. Erdal OZER

Yariyil |Kodu |Ad| T+U Kredi AKTS
4 [252 [MALIYET MUHASEBEST (SEC) 3+0 |3 3
Dersin Dili Tiirkge




Dersin Diizeyi OnLisans
Boliimii / Programi  Turizm ve Otel Isletmeciligi
Dersin Tiirii Segmeli

Maliyet, gider, harcama kavramlarina gore isletmelerde maliyet yontemlerini tanimak, tekdiizen
hesap planina uyumlu olarak muhasebeye uygulamak.

Dersin Amaci

Maliyet, gider, harcama kavramlarini tanimak, Tekdiizen Hesap Planinda maliyet muhasebesi

Dersin icerigi
geng surecini 7-A, 7-B segeneklerine gére uygulamak,

On Kosullari Yok

Dersin Koordinatorii

Dersi Verenler Ogr.Gor. ZEHRA SOYTEKIN

Dersin Yardimcilan

Yariyil Kodu Adi T+U [Kredi AKTS
5 200 STAJ 11 0+0 |0 4
Dersin Dili Turkce

Dersin Diizeyi OnlLisans

Boliimii / Programi  Turizm ve Otel isletmeciligi

Dersin Tiirii Zorunlu

Dersin Amaci Ogrencinin derslerde gérdiigii teorik bilgileri programi ile uygun gériilen isletmelerde uygulamasi
Dersin Igerigi Isyeri egitimi

On Kosullan Yok

Dersin Koordinatorii

Dersi Verenler Yrd.Dog.Dr. Hatice Yilmaz

Dersin Yardimcilari




