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0.1-PROGRAMA AIT BILGILER

isletme yoénetimi programi, Afyon Meslek Yiiksekokulu biinyesinde kurulmustur. isletme
yonetimi programinda kadrolu olarak goérev yapan 1 Docent Doktor, 2 6gretim gorevlisi olmak
lizere 3 6gretim elemani bulunmaktadir. isletme ydnetimi programinin egitim ve &gretim
stiresi iki yildir. isletme ydénetimi programina 6grenci alimina 1994- 1995 egitim 6gretim yilinda
baslanmis olup program ilk mezunlarini 1995-1996 egitim-6gretim yilinda vermistir. Tim
okullarin Ahmet Necdet Sezer Kampdusu igerisinde yer almasi 6gretim elemanlarinin okula
erisimini ve egitim vermelerini kolaylagtirmaktadir.

1-OGRENCILER

1.1-Programa kabul edilen 6grenciler, programin kazandirmayi hedefledigi giktilan (bilgi,
beceri ve davranislari) 6ngériilen siirede edinebilecek altyapiya sahip olmalidir. Ogrencilerin
kabuliinde goz oniine alinan gostergeler izlenmeli ve bunlarin yillara gore gelisimi
degerlendirilmelidir.

Oz Degerlendirmenin Raporu’nun “Ogrenciler” &lciitiinde verilen bilgiler yeterli olarak
gorilmektedir. “Programa Alinan Ogrenci ve Programdan Mezun Sayilar” ile “Onlisans
Ogrencilerinin Giris Derecelerine iliskin Bilgi” tablolarinda dnceki yillara iliskin bilgiler aciktir.
Bltln bilgiler agiklayici, anlasilir, detayli ve dayanaklari ile birlikte verilmektedir. Bu konularda
bilgi alinabilecek birimlerin internet adreslerinin de verilmesi olgltlerin yeterli olarak
degerlendirilmesini saglamaktadir.

1.2-Yatay ve dikey gegisle 6grenci kabulii, ¢ift ana dal, yan dal ve 6grenci degisimi
uygulamalan ile baska kurumlarda ve/veya programlarda alinmis dersler ve kazanilmis
kredilerin degerlendirilmesinde uygulanan politikalar ayrintii olarak tanimlanmig ve
uygulaniyor olmalidir.

Politikalar konusunda verilen bilgilerin yeterli oldugu gorilmektedir. Kanit linkleri aktif
calismaktadir. Yatay Gecis ve Ogrenci Degisim Uygulamalari bashg altinda ders
muafiyetlerinde oldugu gibi yatay gecis uygulamalarini dayanaklari ve siirecinin de agiklanmasi
Olcltlerin yeterli ve detayli olarak degerlendirilmesine yardimci olacagi degerlendirilmektedir.

1.3-Kurum ve/veya program tarafindan baska kurumlarla yapilacak anlagmalar ve kurulacak
ortakhiklar ile 6grenci hareketliligini tesvik edecek ve saglayacak énlemler alinmalidir.

Ogrenci hareketliligi ve degisimi ile ilgili verilen bilgiler detayli, bilgilendirme toplantilarina
iliskin verilerin ise glincel oldugu goriilmektedir.

Gecmis yillarda 6grenci degisimi ve/veya 6grenci hareketliligine katilan 6grenci olup olmadigi
belirtiimemistir. Gecmisteki hareketlere yonelik bilgilere yer verilmesi gelistirilecek husus
olarak degerlendirilmektedir.

Ogrenci Degisimi bashgi altinda yer alan tiim alt baslklarda programda yapilanlar ve gerekli
aciklamalar net ve detayh olarak sunuldugu anlasiimaktadir.

1.4-Ogrencileri ders ve kariyer planlamasi konularinda yonlendirecek danismanlik hizmeti
verilmelidir.



“Danigsmanlik Hizmetleri” olgutindeki bilgiler yeterlidir. Bu bolimiin yeterince anlagilir ve
detayli olarak yazilmis oldugunu gorilmektedir.

1.5-Ogrencilerin program kapsamindaki tiim dersler ve diger etkinliklerdeki basarilar seffaf,
adil ve tutarh yontemlerle dlgiilmeli ve degerlendirilmelidir.

“Bagari Degerlendirmesi” oOlguti alt maddeleri ile birlikte yeterli ve glgli oldugu
degerlendirilmektedir.

Bagari Degerlendirmesi bashgi altinda her konu anlasilir sekilde detaylandirilarak agiklanmustir.
Bu boliimde ayrica sinav notuna itiraz konusunda da 6grenciler igin gerekli bilgiler yer almali
miydi? Bunun disinda 6z degerlendirmenin yeterli oldugunu belirtebiliriz.

1.6-Ogrencilerin mezuniyetlerine karar verebilmek igin, programin gerektirdigi tiim
kosullarin yerine getirildigini belirleyecek giivenilir yéntemler gelistiriimis ve uygulaniyor
olmahdir.

Ogrencilerin mezuniyetlerine karar verebilmek icin belirlendigi tespit edilmis olup link kanitlari
faaliyet raporu lizerinde ¢alismaktadir.

Ogrenci ve Mezun Sayilarina iliskin Bilgiler, Mezuniyet Belirleme Yéntemleri ve Mezuniyet
Belirleme Yontemlerinin Gulvenilirligi bashklari altinda ilgili kanitlar ve ilgili yonetmelik
cercevesinde verilen bilgilerin agik ve anlasilir oldugu goérilmektedir.

2-PROGRAM EGiTiM AMACLARI
Program Egitim Amaglari: Program mezunlarinin yakin bir gelecekte erismeleri istenen kariyer
hedefleri ve mesleki beklentilerdir (FEDEK, 2017; MUDEK, 2019).

Bir programin egitsel misyonunu nasil planlamayl sagladigini ve
paydaslarinin gereksinimlerini nasil karsilayacagini bildiren agik ve genel
ifadelerdir. Programin egitim amaclari, mezunlarin bir programi
bitirmelerini izleyen birkag yil icinde gergeklestirmeleri beklenenleri
tanimlayan ifadelerdir (YOKAK, 2019).

2.1-Degerlendirilecek her program igin program egitim amaglari tanimlanmig olmahidir.
Program egitim amaglari tanimlamis ve yeterlidir.

2.2-Bu amaglar; programin mezunlarinin yakin bir gelecekte erismeleri istenen kariyer
hedefleri ve mesleki beklentiler tanimina uymahdir.

Program egitim amaclari mezunlarin kariyer hedefleriyle uyumlu olup, mesleki beklentileri
karsilamaktadir.

2.3-Kurumun, fakiiltenin ve béliimiin 6zgérevleriyle (misyonu) uyumlu olmahdir.
Kanitlarla birlikte yapilan degerlendirmeler yeterli kabul edilmektedir. Karsilastirmali iliskiyi

bildiren tablo 2.3.2.2.1 eklerde bulunmamaktadir. Tablonun glincel sekilde sunulmadi
gelistirilmesi gereken husus olarak belirlenmektedir.



2.4-Programin cesitli i¢ ve dis paydaslarini siirece dahil ederek belirlenmelidir.

Programin i¢ ve dis paydaslari yeterli oldugu ancak i¢ ve dis paydaslarin gorislerine iligkin
bilgilendirme kanitlari gliclendirmesinin 6nemli oldugu degerlendirilmektedir.

ic ve dis paydaslarla yapilan faaliyetler kanitlarla desteklenerek sunulmasi giiclendiriimeye
aciktir.

2.5-Kolayca erisilebilecek sekilde yayimlanmig olmahidir.

ic ve dis paydaslarin erisilebilecek sekilde yayinlandigini goésteren kanitlar giiclendirmeye
aciktir.

2.6-Programin i¢ ve dis paydaslarinin gereksinimleri dogrultusunda uygun araliklarla
giincellenmelidir.

ic ve dis paydaslarin gereksinimleri dogrultusunda programin gelistirilmesi yéntemi iki bashk
altinda detayli bir sekilde anlatiimistir. Buna karsilik programin glincellenmesi konusunda
ylritilen bir calisma olup olmadigl, i¢ ve dis yeterli agiklama yapilmadig gériilmektedir. Bu
konuda giglendirmeye ihtiyac oldugu degerlendirilmektedir.

3-PROGRAM CIKTILARI
Program Ciktilari: Ogrencilerin programdan mezun oluncaya kadar kazanmalari gereken bilgi,
beceri, deneyim ve davranislari tanimlayan ifadelerdir (FEDEK, 2017).

Olgme: Bu o6lcute iliskin 6lgme, program ciktilarina erisim diizeylerini saptamak Ulzere
cesitli yontemler kullanilarak yirutilen veri ve kanit tanimlama, toplama ve
diizenleme sirecidir (FEDEK, 2017).

Degerlendirme: Bu olglte iliskin degerlendirme, olgmeler sonucu elde edilen verilerin ve
kanitlarin  ¢esitli  yontemler  kullanilarak  yorumlanmasi  sirecidir.
Degerlendirme sureci, program ciktilarina erisim dizeylerini vermeli, elde
edilen sonuglar programi iyilestirmek tzere alinacak kararlar ve yiritilecek
eylemlerde kullaniimalidir (FEDEK, 2017).

3.1-Program ciktilari, program egitim amaglarina ulasabilmek icin gerekli bilgi, beceri ve
davranis bilesenlerinin tiimiinii kapsamali ve ilgili (MUDEK, FEDEK, SABAK, EPDAD vb. gibi)
Degerlendirme Ciktilarini da igcerecek bicimde tanimlanmalidir. Programlar, program egitim
amaglarniyla tutarli oimak kosuluyla, kendilerine 6zgii ek program ¢iktilari tanimlayabilirler.

Program ciktilarinin Tirkiye Yiksekogrenim Yeterlilikler Cercevesi (TYYC) ve diger olcitler
dikkate alinarak hazirlandigi ifade edilmektedir. Program ciktilarinda 6zdegerlendirme
raporunda mikerrer ifadeler oldugu ancak sunulan link kanitlarinda dogru oldugu gortilmekte
bu farkhligin giderilmesi gerektigi degerlendirilmektedir.

3.2-Program ciktilarinin saglanma diizeyini donemsel olarak belirlemek ve belgelemek igin
kullanilan bir 6lgme ve degerlendirme siireci olusturulmus ve isletiliyor olmalidir.



Program ciktilarinin saglanma dizeyine iliskin 6lgme ve degerlendirme ydntemi olarak
Ogrencilere OBS sistemi Uzerinden dénem sonunda anketler uygulanarak surecin isletildigi
anlasiimaktadir.

3.3-Programlar mezuniyet asamasina gelmis olan 6grencilerinin program ¢iktilarini
sagladiklarini kanitlamahdir.

Programlar mezuniyet agamasina gelmis olan 6grencilerinin program ciktilarini sagladiklarini
konusunda yapilan aciklamalar yeterli oldugu gorilmektedir. Ancak Not Tablosunun eksikligi
glclendirmeye acik bir yonddr.

4-SUREKLI IYILESTIRME
4.1-Kurulan olgme ve degerlendirme sistemlerinden elde edilen sonuglarin programin
siirekli iyilestiriimesine yonelik olarak kullanildigina iliskin kanitlar sunulmahidir.

Olgme ve degerlendirme sistemlerinden elde edilen sonuglar dogrultusunda programin
iyilestirilmesine yonelik sunulan bilgilerin yeterli oldugu kabul edilmektedir. Buna karsilik
AFYON MYO kalite kurul toplantilarina ait toplanti tutanaklarinin eksikligi giderilmesinin
onemli oldugu degerlendirilmektedir.

4.2-Bu iyilestirme calismalari, basta Olgiit 2 ve Olgiit 3 ile ilgili alanlar olmak iizere,
programin gelismeye acik tiim alanlan ile ilgili, sistematik bir bicimde toplanmis, somut
verilere dayali olmalidir.

Yerel Yonetimler programi sirekli iyilestirme ¢alismalari, Toplam Kalite Yonetimi geregince
belirlenmis temel alanlarda kalite gelistirme hedefi dogrultusunda siirdiiriilmektedir. Olgiit 2
ve 3 ile ilgili alanlarda somut verilerin eksikligi tespit edilmektedir.

5-EGITiM PLANI
Kredi: Bir kredi, yariyil boyunca her hafta diizenli olarak verilen bir saatlik teorik dersin ya
da yapilan iki ya da lg saatlik uygulama veya pratik / laboratuvar calismalarinin
o0gretim yukiine esdegerdir.

AKTS Kredisi: ~ Avrupa Kredi Transfer Sisteminde tanimlanan kredi.

5.1-Her programin program egitim amaglarini ve program ciktilarini destekleyen bir egitim
plani (miifredati) olmalidir. Egitim plani bu odlgiitte verilen ortak bilesenler ve disipline 6zgii
bilesenleri icermelidir.

Yerel yonetimler programina ait egitim amaclari ve program ciktilarini destekleten mifredatin
oldugu gorilmektedir. Mifredatin s6z konusu olglitlerin ortak bilesenleri ve disipline uygun
oldugu anlasiimaktadir.

5.2-Egitim planinin uygulanmasinda kullanilacak egitim yontemleri, istenen bilgi, beceri ve
davraniglarin 6grencilere kazandirilmasini garanti edebilmelidir.

Program egitim yontemleri, istenilen bilgi, beceri ve davranislarin saglanmasinda yeterli
gorilmektedir.



5.3-Egitim planinin 6ngoriildiigii bicimde uygulanmasini giivence altina alacak ve siirekli
gelisimini saglayacak bir egitim yénetim sistemi bulunmalidir.

Programin glincel kosullara uygun egitim yonetim sistemi bulundugu degerlendirilmektedir.

5.4-Egitim Plani, En az bir yillik ya da en az 32 kredi ya da en az 60 AKTS kredisi tutarinda
temel bilim egitimi igermelidir.

Temel bilim egitimi iceriginin en az 60 AKTS tutarinda oldugu egitim plani olusturuldugu
kanitlarla agiklanmis olup yeterli oldugu gorilmektedir.

5.5-En az bir buguk yillik ya da en az 48 kredi ya da en az 90 AKTS kredisi tutarinda temel
(miihendislik, fen, saglik...vb.) bilimleri ve ilgili disipline uygun meslek egitimi icermelidir.

Ogretim planinda yer alan ilgili disipline uygun mesleki egitim 6gretimi saglayan derslerin AKTS
120 AKTS oldugu goérulmektedir.

5.6-Egitim programinin teknik igerigini bitiinleyen ve program amaglari dogrultusunda
genel egitim olmalidir.

Bu konuda yeterli bilgi sunulmamaktadir.

5.7-Ogrenciler, onceki derslerde edindikleri bilgi ve becerileri kullanacaklari, ilgili
standartlari ve gergekgi kisitlari ve kosullari icerecek bir ana uygulama/tasarim deneyimiyle,
hazir hale getirilmelidir.

Yerel Yonetimler programi Ogretim planinda, teorik ve kavramsal egitimin alanda
uygulanmasina yonelik “Staj” (Zorunlu) dersleri bulunmaktadir. “Staj” kapsaminda, 6grenciler
dénem icerisinde aldiklari teorik ve uygulamali dersleri bilgi, beceri ve vyetkinliklerini
gelistirerek glincel tutmakta ve gercekgi kosullar ile 6grendiklerini birlestirmektedirler.

6-OGRETiIM KADROSU

6.1-Ogretim kadrosu, her biri yeterli diizeyde olmak iizere, 6gretim iiyesi-6grenci iliskisini,
6grenci danismanligini, lGiniversiteye hizmeti, mesleki gelisimi, sanayi, mesleki kuruluslar ve
isverenlerle iliskiyi siirdiirebilmeyi saglayacak ve programin tiim alanlarini kapsayacak
bicimde sayica yeterli olmahidir.

Ogretim kadrosunun tiim alanlari kapsayacak él¢iide yeterli oldugu goriilmektedir.

6.2-Ogretim kadrosu yeterli niteliklere sahip olmali ve programin etkin bir sekilde
siirdiirilmesini, degerlendirilmesini ve gelistirilmesini saglamahdir.

Ogretim kadrosunun yeterli niteliklere sahip oldugu gériilmektedir.



6.3-Ogretim iiyesi atama ve yiikseltme kriterleri yukarida siralananlar saglamaya ve
gelistirmeye yonelik olarak belirlenmis ve uygulaniyor olmahdir.

Ogretim lyesi atama ve yiikseltme kriterlerinin sunulan kanitlarda 30.04.2024 tarihinde
glincellendigi ve uygulandigi anlasiimaktadir.

7-ALTYAPI

7.1-Siniflar, laboratuvarlar ve diger techizat, egitim amaclarina ve program ciktilarina
ulagmak igin yeterli ve 6grenmeye yonelik bir atmosfer hazirlamaya yardimci olmalidir.

Program ciktilarina ulasmak icin 6grenmeye yonelik atmosferin saglandigi gorilmektedir.

7.2-Ogrencilerin ders disi etkinlikler yapmalarina olanak veren, sosyal ve kiiltiirel
gereksinimlerini karsilayan, mesleki faaliyetlere ortam yaratarak, mesleki gelisimlerini
destekleyen ve 6grenci-ogretim lyesi iligkilerini canlandiran uygun altyapi mevcut olmahidir.

Ogrencilerin ders disi etkinlikleri yapmalarina imkan saglayacak vyeterli 6lgiide tesis
bulunmaktadir.

7.3-Programlar 6grencilerine modern miihendislik araglarini kullanmayi 6grenebilecekleri
olanaklan saglamalidir. Bilgisayar ve enformatik altyapilari, programin egitim amaglarini
destekleyecek dogrultuda, 6grenci ve 6gretim liyelerinin bilimsel ve egitsel ¢alismalari igin
yeterli diizeyde olmalidir.

Program Ogrenci ve Ogretim elemanlarinin  bilimsel ve egitsel c¢alismalarini
gerceklestirebilecekleri bilgisayar ~ve  enformatik  altyapiya sahip  olduklari
degerlendirilmektedir.

7.4-Ogrencilere sunulan kiitiiphane olanaklari egitim amaglarina ve program ciktilarina
ulasmak icin yeterli diizeyde olmalidir.

Ogrencilere sunulan kiitiiphane imkanlarinin egitim amaclarina ve program ciktilarina ulasmak
icin yeterli oldugu gorilmektedir.

7.5-Ogretim ortaminda ve 6grenci laboratuvarlarinda gerekli giivenlik 6nlemleri alinmis
olmalidir. Engelliler igin altyapi diizenlemesi yapilmis olmalidir.

Ogretim ve laboratuvar ortamlarinda alinan giivenlik ©nlemlerinin yeterli oldugu
degerlendirilmektedir. Universitenin engelliler icin 6zel ¢aba sarf ettigi ve bu konuda édiile
(2020) sahip oldugu gorilmektedir.

8-KURUM DESTEGI VE PARASAL KAYNAKLAR

8.1-Universitenin idari destegi, yapici liderligi, parasal kaynaklar ve dagitiminda izlenen
strateji, programin kalitesini ve bunun siirdiiriilebilmesini saglayacak diizeyde olmalidir.



Kurum destegi detayli agiklanmis, parasal kaynaklar ve gercekleme oranlarina yonelik bilgiler
verilmistir. Akademik, idari ve teknik personele iliskin bilgiler paylasiimistir. Ol¢iit bu agidan
glcll ve yeterlidir.

8.2-Kaynaklar, nitelikli bir 6gretim kadrosunu cekecek, tutacak ve mesleki gelisimini
siirdlirmesini saglayacak yeterlilikte olmalidir.

Bu konuda yeterli bilgi bulunmamaktadir.

8.3-Program icin gereken altyapiyi temin etmeye, bakimini yapmaya ve isletmeye yetecek
parasal kaynak saglanmalidir.

Program icin gerekli altyapiyl saglayacak bitce imkanlari saglanmakta oldugu gorilmekte
konu ile sunulan bilgiler yeterlidir.

8.4-Program gereksinimlerini karsilayacak destek personeli ve kurumsal hizmetler
saglanmalidir. Teknik ve idari kadrolar, program giktilarini saglamaya destek verecek sayi ve
nitelikte olmahdir.

Program gereksinimlerini saglayacak akademik, idari ve destek personeli nitelikli ve yeterlidir.
9-ORGANIZASYON VE KARAR ALMA SUREGLERI

9.1-Yiiksek6gretim kurumunun organizasyonu ile rektorliik, fakilte, béliim ve varsa diger
alt birimlerin kendi iclerindeki ve aralarindaki tiim karar alma siiregleri, program giktilarinin
gerceklestiriimesini  ve egitim amaglarina ulasilmasini  destekleyecek sekilde
diizenlenmelidir.

Olgiit bilgileri, kanit ve organizasyon semasi yeterlidir. Universitenin giincel yénetim kadrosu
kurumsal web sitesi Gizerinden kanit olarak sunulmasi 6l¢uti giiglendirecektir

10-PROGRAMA 0zGU OLGUTLER
10.1-Programa Ozgii Olgiitler saglanmalidir.

10.1.1 Program 6gretim plani, dersler ve diger uygulamalarda 6lcme-degerlendirme
aracthgiyla programa o6zgl Olgltlerin nasil saglandigi anlatiimalidir. Programa 6zgii
dlcitlere ilgili akreditasyon kurulusunun (MUDEK, TEPDAD, FEDEK, VEDEK, EPDAD,
HEPDAK, iLAD-ILEDAK, SABAK, TUADER-TURAK, ECZAKDER ve TPD) lisans programlari
degerlendirme olcltlerinden ulasilabilir.

Programa 0zgl Olgltler yeterli olmakla birlikte yapilan ¢alisma ve sinavlara 6érnek verilmesi,
kanitlar sunulmasi gliclendirmeye acik bir yon olarak degerlendirilmektedir.

Ayrica sektor temsilcileri ile bulusma, kongrelere katilim gibi calismalarin kanitlarinin verilmesi
glclendirmesi gereken bir yon olarak 6ne ¢ikmaktadir.



