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ONLISANS VE LiSANS PROGRAMLARI iCiN OZ DEGERLENDiRME
OLCUTLERI

0.1-PROGRAMA iLIiSKiN GENEL BIiLGILER

1. Tletisim Bilgileri

Program ile ilgili iletisim kurulabilecek sorumlu kisiyi (Bo6liim Baskani ya da onun tayin
edecegi bir kisi) belirtiniz; adini, telefon ve faks numaralarini ve e-posta adresini veriniz.
Program Sorumlusu / Béliim Baskami: Dr Ogr. Uyesi Onur KAFADAR

Gorevi: Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik Boliimii Boliim Bagkani

Telefon: +90 (272) 218 29 49

Faks: +90 (272) 246 33 32

E-Posta: [e-posta-adresiniz]@aku.edu.tr

2. Program Bashklari
Derece Adi: Biiro Ydnetimi ve Yonetici Asistanlign On Lisans Derecesi
Mesleki Unvan: Meslek Elemani / Yonetici Asistani / Sekreter / Biiro Elamant

3. Programin Tiirii

Normal Ogretim (NO)

(Yiiksek Ogretim Kurulu (YOK) karari dogrultusunda Ikinci Ogretim (1.0.) programina
ogrenci alimi durdurulmus olup, mevcut 1.0. 6grencileri mezuniyet asamasindadir.)

4. Yonetim Yapisi

Programimiz; Afyon Meslek Yiiksekokulu Miidiirliigii, Yiiksekokul Kurulu, Yiiksekokul
Yonetim Kurulu ve Afyon Kocatepe Universitesi Rektorliigii yonetim hiyerarsisi igerisinde
faaliyet gostermektedir. Akademik ve idari karar alma stiregleri 2547 Sayili Yiiksekogretim
Kanunu gercevesinde yiiriitiilmektedir. Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligi Programai; idari
ve akademik hiyerarsi bakimindan ilgili Meslek Yiiksekokulu Midiirligi’ne, Yiiksekokul
Yénetim Kurulu’na ve nihai olarak Afyon Kocatepe Universitesi Rektdrliigii’ne baglidir. Karar
alma silirecleri, program ogretim elemanlarmin katilimiyla olusan Program Kurulu
koordinasyonunda ytiriitiilmekte olup, ders miifredat giincellemeleri ve akademik kararlar
Yiiksekokul Kurulu onay1 sonrasinda Universite Senatosu'nun tasvibi ile yiiriirliige girmektedir.


okafadar@aku.edu.tr

Sekil 2: Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik Boliimii Organizasyon Semasi

Yitksckokul Kuruly Midir Yardimeilan
Yiksekokul Yonetim Kurulu Danigma Kurulu

Yiksekokul Sekreteri

Bolim Bagkanliklan

Boro Yonetimi ve Yooetici
Asistanlis N.O. Programi

5. Programin Kisa Tarihcesi ve Degisiklikler

Biiro Hizmetleri ve Yonetici Asistanlig1 Programi, Afyon Kocatepe Universitesi Afyon Meslek
Yiiksekokulu biinyesinde 1994-1995 Egitim-Ogretim doneminde Sosyal Programlar bdliimiine
bagli olarak acilmistir. Programda egitim, Ahmet Necdet Sezer Kampiisii biinyesinde devam
etmektedir. Biiro Hizmetleri ve Y6netici Asistanligi Program; isletmelerde biiro yonetimi icin
biiro eleman1 ve yonetici asistani yetigtirmeyi amaglayan orgiin 6gretimde egitim veren dort
yartyillik bir meslek yiiksekokulu programidir.

Programimiz, bolgenin ve ulusal is diinyasinin nitelikli biiro personeli ile iist diizey yonetici
asistani ihtiyacini karsilamak tizere kurulmustur. Program miifredatinda, cagdas is diinyasinin
ve 21. ylizyil becerilerinin gereksinimlerine uyum saglamak ve ulusal kalkinma hedefleri ve
sektor talepleri dogrultusunda 01.12.2025 tarihli 06 toplant1 sayili Béliim Kurulu toplantisinda
Bilisim alaninda tiim paydaslarin katilimiyla ders iceriklerinde giincelleme yapilmasi karari
alinmis olup; bu kapsamda dijital doniistim, veri yonetimi ve yogunlastirilmis isyeri egitimi
(staj/isyeri uygulamalari) ders planina entegre edilmeye baglamistir. Ayrica, yonetici
asistanlarinin girisimcilik ve inisiyatif alma becerilerini artirmak amaciyla miifredattaki Ticaret
Hukuku dersi yerine Girisimcilik I dersi entegre edilmistir.

6. Onceki Yetersizliklerin ve Goézlemlerin Kaldirilmasi Yéniinde Alinan Onlemler

Bir dnceki degerlendirme doneminde belirlenen "resmi dis paydas goriismelerinin artirilmast”,
"akademik danmigmanlik siireclerinin aktiflesmesi" ve '"uygulamali teknik gezilerin
diizenlenmesi" hususlarinda somut adimlar atilmistir:

o TBMM Milletvekili Hizmetleri Baskan Yardimcisi Mehmet ALTINKAYNAK ile
goriisgme gergeklestirilmis ve 6grencilerimizle bir araya getirilmistir. Bu kapsamda,
meslegin gelecegi degerlendirilmistir.

e 4. Uluslararast 19. Ulusal Biiro Yonetimi ve Sekreterlik Kongresi Afyon Kocatepe
Universitesinde gerceklestirilmis olup hem farkli {iniversitelerin akademisyenleri ve
ogrencileri ile hem de sektor temsilcileriyle goriisme saglanmistir.

e Her ne kadar 4. Uluslararas1 19. Ulusal Biiro Yonetimi ve Sekreterlik Kongresi
hazirliklart nedeniyle uygulamali bir teknik gezi diizenlenememis olsa da diizenlenen



1-OGRENCILER

1.1-Programa kabul edilen o6grenciler, programin kazandirmayi hedefledigi ¢iktilari
(bilgi, beceri ve davranislar1) ongoriilen siirede edinebilecek altyapiya sahip olmahdir.
Ogrencilerin kabuliinde goz 6niine alman gostergeler izlenmeli ve bunlarin yillara gore
gelisimi degerlendirilmelidir.

Programimiza dgrenci kabulii OSYM tarafindan yapilan YKS smavi (TYT puan tiirii) ile
gerceklesmektedir. Afyon Kocatepe Universitesi, Afyon Meslek Yiiksekokulu, Biiro Y&netimi
ve Yonetici Asistanligi Normal Ogretim ve ikinci Ogretim Programlarma 6grenci kaydi,
Ogrenci Se¢me ve Yerlestirme Merkezi (OSYM) tarafindan uygulanan merkezi sinav
sonuglarina gore yapilmakta ve bdliimiimiizde 2 yillik &n lisans egitimi verilmektedir. OSYM
tarafindan yapilan sinav sonuglarina gore boliimiimiize yerlestirilen 6grencilerin kesin kayitlari,
Yiiksek Ogretim Kurulu (YOK), OSYM ve Rektérliik tarafindan belirlenen ilkeler (2547 Sayili
Yiiksekogretim Kanunun Egitim ve Ogretim ile Ilgili Yiiksekdgretime Giris Maddeleri)
uyarinca istenen belgelerle, her yil belirlenen ve ilan edilen tarihlerde, Ogrenci isleri Daire
Bagkanligi tarafindan yiiriitilmektedir. Ayrica, 6grenciler kayit islemlerini kendileri E-devlet
izerinden gergeklestirebilmektedirler. Yabanci 6grencilerin boliime kabulii “Afyon Kocatepe
Universitesi Uluslararas1 Ogrenci Kabul Yénergesi” esaslarina gore yapilmaktadir.

Biiro Hizmetleri ve Yonetici Asistanligi Programi; isletmelerde biiro yonetimi i¢in biiro
eleman1 ve yonetici asistani yetistirmeyi amaglayan orgiin 0gretimde egitim veren dort
yartyillik bir meslek yliksekokulu programidir. Program; Kamu ve 6zel sektor isletmelerinde
yoneticilerin ofis ¢alismalarina destek olmak iizere, biiro faaliyetlerinin yiikiinii azaltabilecek
derecede bilgi ve becerilerle donatilmis, bilgisayar kullaniminda uzman, iletisim becerileri
gelismis, her tiirlii biiro teknolojisini kullanabilen, protokol bilgisine sahip, yonetsel karar alma
ve analiz becerisine sahip ve yaraticilik bilincinde biiro yoneticileri yetistirmeyi
amaclamaktadir.

Kamitlar

https://yokatlas.yok.gov.tr/
https://obs.aku.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=12&curSu
nit=1218

https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/160237
https://obs.aku.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=12&curSu
nit=1218#

1.1.1. Programa hangi nitelikte 63renci kabul edildigini aciklayiniz. Son bes yilda programa
alian hazirlik siifi 6grencisi (varsa), program 0grencisi ve mezun sayilarini gosteren
Tablo 1.1’1 doldurunuz.

Programa kabul edilen 6grencilerden asagidaki niteliklere sahip olmasi beklenmektedir;

1. Ortadgretim diizeyinde kazanilan yeterliliklere dayali olarak alanindaki giincel bilgileri
igeren ders kitaplari, uygulama arag-gerecleri ve diger kaynaklarla desteklenen temel
diizeydeki kuramsal ve uygulamali bilgilere sahip olma.

2. Alaninda edindigi temel diizeydeki kuramsal ve uygulamali bilgileri ayn1 alanda bir ileri
egitim diizeyinde veya aymi diizeydeki bir alanda kullanabilme becerileri kazanma.

3. Alaninda edindigi temel diizeydeki bilgi ve becerileri kullanarak, verileri yorumlayabilme
ve degerlendirebilme, sorunlari tanimlayabilme, analiz edebilme, kanitlara dayali ¢6ziim
Onerileri gelistirebilme.


https://yokatlas.yok.gov.tr/
https://obs.aku.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=12&curSunit=1218
https://obs.aku.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=12&curSunit=1218
https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/160237
https://obs.aku.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=12&curSunit=1218
https://obs.aku.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=12&curSunit=1218

4. Alan ile ilgili uygulamalarda karsilasilan ve dngoriilemeyen karmasik sorunlari ¢6zmek
i¢in ekip iiyesi olarak sorumluluk alabilme.

5. Alam ile ilgili temel diizeydeki bir ¢aligmay1 bagimsiz olarak yiiriitebilme.

6. Alaninda edindigi temel diizeydeki bilgi ve becerileri elestirel bir yaklasimla
degerlendirebilme, 6grenme gereksinimlerini belirleyebilme ve karsilayabilme.

7.  Ogrenimini aym alanda bir ileri egitim diizeyine veya aymi diizeydeki bir meslege
yonlendirebilme.

8. Alan ile ilgili konularda sahip oldugu temel bilgi ve beceriler diizeyinde diislincelerini
yazili ve sozlii iletisim yoluyla aktarabilme.

9.  Alam ile ilgili konularda diisiincelerini ve sorunlara iligkin ¢6ziim dnerilerini uzman olan

ve olmayan kisilerle paylasabilme.

Alan1 ile ilgili verilerin toplanmasi, uygulanmasi ve sonuglarinin duyurulmasi

asamalarinda toplumsal, bilimsel, kiiltiirel ve etik degerlere sahip olma.

10.

Tablo 1.1. Programa Alinan Ogrenci ve Programdan Mezun Sayilari

Ogrenci / Mezun 2021-2022 2022-2023 2023-2024 2024-2025 | 2025-2026*
NO= 55 NO=43 NO= 46
Ogrenci i0=40 i0=27 i0=33 37 36
TOPLAM=95 | TOPLAM=69 | TOPLAM=79
NO=33 NO=35 NO-=33 NO= 40 NO=26
Mezun [0=17 [0=18 i0=6 [0=23 i0=13
TOPLAM=50 | TOPLAM=53 | TOPLAM=39 | TOPLAM=63 | TOPLAM=39

*31.07.2026 tarihi itibari ile mezun sayisi verilmis olup programda aktif 6grenci sayis1 205°tir.

1.1.2. Tablo 1.2’e son bes yila iligskin kontenjanlari, programa yeni kayit yaptiran 6grencilerin
sayilarini, girig puanlarini ve basari sirasini yaziniz.
Tablo 1.2 Onlisans Ogrencilerinin Giris Derecelerine Iliskin Bilgi

Akademik . YI:};I‘[};;;H Girig Puani Giris Basar1 Sirasi Yerlestirme
Yal! Kontenjan Ogrenci E E E an tiiril
grenc o En diisiik | .. n - pu m
Sayisi yliksek yiiksek | diisiik
2025-2026 35 39 372,17217 | 292,81980 - 939.970 TYT
2024-2025 55 52 361,09028 | 277,40230 - 1.202.616 TYT
2023-2024 55 46 304,48 255,32 - 1.524.351 TYT
2022-2023 55 43 284,67 242,10 - 1.658.288 TYT
2021-2022 55 45 311,02 175,55 - 1.622.574 TYT

![¢inde bulunulan yil dahil, son bes yil icin veriniz.

1.1.3. Kontenjanlar ve programa kabul edilen Ogrenci sayilariyla bu o6grencilerle ilgili
gostergelerin yillara gore degisiminin bir degerlendirmesini veriniz. Programa kabul edilen
ogrencilerin, programin kazandirmayi hedefledigi ciktilar1 (bilgi, beceri ve davranislari)
ongoriilen siirede edinebilecek altyapiya ne diizeyde sahip olduklarinin bir degerlendirmesini
veriniz.

Son bes yillik veriler incelendiginde, programin kontenjan doluluk oranlarinin genel olarak
yiksek seviyede gergeklestigi goriilmektedir. 2021-2022 ile 2024-2025 akademik yillarinda
kontenjan 55 kisi olarak belirlenmis olup programa sirasiyla 45, 43, 46 ve 52 6grenci kayit
yaptirmigtir. 2025-2026 akademik yilinda ise kontenjanin 35 kisiye diisiiriilmesine ragmen 39
ogrencinin kayit yaptirdigi goriilmektedir. Bu durum, programin tercih edilirligini korudugunu
ve belirlenen kontenjanin {izerinde kayit ger¢eklestigini gostermektedir.

Programa yerlesen 6grencilerin giris puanlar1 ve basari siralart incelendiginde, yillar itibartyla
farkliliklar goriilmekle birlikte programin TY T puan tiiriinde 6grenci kabul etmeye devam ettigi




ve genis bir 6grenci profiline hitap ettigi anlasilmaktadir. 2025-2026 yilinda en ytiksek giris
puaninin 372,17'ye yiikselmesi, programin daha yiiksek akademik basariya sahip 6grenciler
tarafindan da tercih edildigini gostermektedir.

Tablo 1.1'de yer alan 6grenci ve mezun sayilar1 degerlendirildiginde, programin aktif 6grenci
sayisinin 31.07.2026 tarihi itibariyla 205 oldugu goriilmektedir. Bu say1, programin mevcut
fiziki altyapisi, derslikleri, bilgisayar laboratuvarlari, uygulama alanlar1 ve akademik kadrosu
tarafindan siirdiiriilebilir sekilde yonetilebilecek diizeydedir. Ayn1 zamanda mezuniyet verileri,
ogrencilerin 6nemli bir kisminin egitimlerini basariyla tamamladigini gostermektedir.
Programin 6gretim planinda yer alan teorik dersler, uygulamali meslek dersleri, bilgisayar
laboratuvar1 uygulamalari, staj faaliyetleri ve sektorle gergeklestirilen is birlikleri sayesinde
ogrencilerin program yeterliliklerinde tanimlanan bilgi, beceri ve yetkinlikleri dngoriilen
ogrenim siiresi igerisinde kazanmalarina uygun bir egitim ortami sunulmaktadir. Programin
mevcut akademik ve fiziki altyapisinin, 6grenci kontenjani ile uyumlu oldugu ve hedeflenen
program ¢iktilarinin kazandirilmasi agisindan yeterli oldugu degerlendirilmektedir.

Sonu¢ olarak, programin kontenjan doluluk oranlarmmn yiiksek olmasi, aktif 6grenci
sayisinin mevcut altyapiyla uyumlu diizeyde bulunmasi ve oOgrencilerin program
yeterliliklerini destekleyen uygulamal egitim olanaklarinin mevcut olmasi, programin
egitim-ogretim hedeflerine ulasma kapasitesinin yeterli oldugunu gostermektedir.

1.1.4. Programa kabul edilen 6grenciler i¢in hazirlik simifi varsa, bu uygulamayla ilgili
diizenlemeleri agiklayiniz ve program ogrencilerinin hazirlik sinifindaki basart durumuna
iliskin istatistiksel bilgi veriniz. Bu amagla tablo kullanabilirsiniz.

Programda son bes yilda hazirlik sinifi okuyan 6grencimiz bulunmamaktadir.

Kanitlar

Afyon MYO 6grenci isleri birimi

https://yokatlas.yok.gov.tr/
https://obs.aku.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=12&curSu
nit=1218

https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/160237
https://obs.aku.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=12&curSu
nit=1218#

https://afyonmyo.aku.edu.tr/gostergeler/
https://dokuman.osym.gov.tr/pdfdokuman/2024/YKS/YERLESTIRME/tablo-

3minmax d27082024.xIsx
https://dokuman.osym.gov.tr/pdfdokuman/2025/YKS/YERLEST%C4%BORME/tablo3 ykd2
5082025 .xlsx

1.2-Yatay ve dikey gecisle ogrenci kabulii, ¢ift ana dal, yan dal ve o6g8renci degisimi
uygulamalari ile baska kurumlarda ve/veya programlarda alinmis dersler ve kazanilmis
kredilerin degerlendirilmesinde uygulanan politikalar ayrintih olarak tamimlanmis ve
uygulaniyor olmahdir.

Afyon Kocatepe Universitesi Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanlifi Programina grenci
kabulii ile yatay ve dikey gegis, ¢ift anadal, yandal, 6grenci degisimi ve daha dnce kazanilmis
yeterliliklerin taninmasina iliskin tiim siiregler; 2547 sayih Yiiksekogretim Kanunu,
Yiiksekogretim Kurulu (YOK) mevzuati, Afyon Kocatepe Universitesi On Lisans ve
Lisans Egitim-Ogretim ve Smav Yénetmeligi ile Universite Senatosu tarafindan kabul edilen
ilgili yonerge ve usul esaslar1 cergevesinde yiiriitiilmektedir.


https://yokatlas.yok.gov.tr/
https://obs.aku.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=12&curSunit=1218
https://obs.aku.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=12&curSunit=1218
https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/160237
https://obs.aku.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=12&curSunit=1218
https://obs.aku.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=12&curSunit=1218
https://afyonmyo.aku.edu.tr/gostergeler/
https://dokuman.osym.gov.tr/pdfdokuman/2024/YKS/YERLESTIRME/tablo-3minmax_d27082024.xlsx
https://dokuman.osym.gov.tr/pdfdokuman/2024/YKS/YERLESTIRME/tablo-3minmax_d27082024.xlsx
https://dokuman.osym.gov.tr/pdfdokuman/2025/YKS/YERLEST%C4%B0RME/tablo3_ykd25082025.xlsx
https://dokuman.osym.gov.tr/pdfdokuman/2025/YKS/YERLEST%C4%B0RME/tablo3_ykd25082025.xlsx

Programa, merkezi yerlestirmenin yani sira YOK tarafindan belirlenen esaslar dogrultusunda
kurum i¢i ve kurumlar arasi yatay gecis ile 6grenci kabulii yapilabilmektedir. Dikey Gegis
Sinavi (DGS) kapsaminda ise &n lisans mezunlarimin lisans programlarina gegisleri YOK
tarafindan belirlenen kontenjanlar dogrultusunda gergeklestirilmektedir.

Ogrencilerin daha once baska yiiksekdgretim kurumlarinda veya programlarda basarili
olduklart derslerin taninmasi ve intibak islemleri, ilgili mevzuat hiikiimleri dogrultusunda
olusturulan Intibak ve Muafiyet Komisyonu tarafindan degerlendirilmektedir. Ders igerikleri,
AKTS kredileri, 68renme kazanimlar1i ve basar1 durumlar1 dikkate alinarak yapilan
degerlendirme sonucunda uygun goériilen dersler i¢in muafiyet verilmekte ve Ogrencilerin
kazanilmis haklar1 korunmaktadir. Boylece egitimde siireklilik saglanmakta, 6grencilerin ayn
dersleri tekrar almalarinin 6niine gegilmektedir.

Universitede ¢ift anadal ve yandal uygulamalarma iliskin mevzuat bulunmakla birlikte, 6n
lisans diizeyindeki Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanhigi Programinda raporlama
doneminde c¢ift anadal ve yandal kapsaminda 6grenci bulunmamaktadir.

Program 6grencileri, Universitenin ulusal ve uluslararasi 6grenci degisim programlarindan
(Erasmus+, Farabi ve benzeri uygulamalar, yiirtirliikteki mevzuat ve programlarm aktifligi
dogrultusunda) yararlanabilmektedir. Degisim programlar1 kapsaminda alinan derslerin
taninmast ve kredi transferi, AKTS esaslart dikkate aliarak ilgili komisyonlarin
degerlendirmesi ve Yonetim Kurulu karar ile gergeklestirilmektedir.

1.2.1 Tablo 1.3’1i son bes yil i¢in doldurunuz.
Tablo 1.3 Yatay Gecgis, Dikey Gegis ve Cift Anadal Bilgileri

Akademik Y11!2

Programa
Yatay Gegis
Yapan
Ogrenci
Sayist

Programa
Dikey Gegis
Yapan
Ogrenci
Sayist

Programda Cift
Anadala Baglamig
Olan Bagka
Béliimiin Ogrenci
Sayisi

Bagka Boliimlerde
Cift Anadala
Baglamis Olan
Program Ogrenci
Sayist

NO=3
NO=2
i0=2
TOPLAM=4
NO=3
i06=0
TOPLAM=13
NO=2
[0=1
TOPLAM=3

2021-2022 -
Icinde bulunulan yil dahil, son bes yil icin veriniz.

2Sayilar ilgili akademik yilda gecis yapmis ya da ¢ift anadala baslamis olan égrenci sayilaridir.

Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik Boliimiinde yatay gegis ile gelen 6grenci sayilart normal 6gretim
ve ikinci 0gretim olarak yillara gore sayilart Tablo 1.3’de sunulmustur. Boliimden bu yillar

arasinda yatay gecis ile giden 6grenci yoktur.

2025-2026

2024-2025

2023-2024

2022-2023

1.2.2 Yatay gecis, dikey gecis, ¢ift anadal ve yandal uygulamalar ile bagka programlarda
ve/veya kurumlarda alinmig dersler ve kazanilmig kredilerin degerlendirilmesinde uygulanan
politikalar1 6zetleyiniz ve bu politikalarin nasil uygulandigini agiklayiniz.

Yatay gecis, intibak ve ders muafiyeti kapsaminda, yatay gegis, dikey gecis, ¢ift anadal ve
yandal uygulamalar ile baska programlarda ve/veya kurumlarda alinmis dersler ve kazanilmis



kredilerin degerlendirilmesi Afyon Kocatepe Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim Ogretim
Sinav Ydnetmeliginin esaslara ve Afyon Kocatepe Universitesi Onlisans ve Lisans Muafiyet
Islemleri Yonergesi esaslarma gére uygulanmaktadir.

"Yiiksekdgretim Kurumlarinda Onlisans ve Lisans Diizeyindeki Programlar Arasinda Gegis,
Cift Anadal, Yan Dal ile Kurumlar Arasi Kredi Transferi Yapilmasi Esaslarma Iliskin
Yonetmelik" dogrultusunda olusturulan "Afyon Kocatepe Universitesi Yatay Gegis
Y Onergesi'"ne gore uygulanmaktadir. Mgili yonerge
https://kms.kaysis.gov.tr/(X(1)S(p3aOhszkeuOhn4qigmgiipjw))/Home/Goster/39605 adresinde
yer almaktadir.

Tablo 1.4 Muafiyet ve Intibak Not Déniigiim Tablosu

Universite Universite UI}lglVSI‘Slte
Basari Basar Diger Karsiliklar asarl
Katsayisi Notu NOH{
Aralig1
4,0 AA 5 A Miikemmel / Excellent >350 90 — 100
3,5 BA 4 B Pekiyi / Very Good 3,25-3,50 85 -89
3,0 BB 3 C Iyi / Good 2,75 3,24 75— 84
2,5 CB 2 D Orta / Good Satisfactory 2,50 -2,74 70 — 74
2,0 CC 1 E Geger / Satisfactory 2,00 -2.49 60 — 69
1,5 DC Sartli Geger / Pass / Sufficient 1,50 - 1,99 50 —-59
1,0 DD Basarisiz / Fail 1,00 — 1,49 40 - 49
FD FX-F Basarisiz / Fail 0,50-0,99 30-39
0,5
0,0 FF Basarisiz / Fail <0,50 0-29

Yatay gecis kabulii sonrasi 6grencinin daha 6nce bulundugu kurumlarda aldig1 ve basarili
oldugu derslerle ilgili muafiyet ve intibak siiregleri yiiriitiiliir. Universiteye OSYM tarafindan
(ilk yerlestirme hari¢ tiim yerlestirme sonuglarina gore) yerlestirilen 6grencilerin, son kayit
tarihini izleyen ilk iki hafta igerisinde kayitli olduklar1 birim 6grenci islerine dilek¢eyle intibak
ve muafiyet bagvurusu yapmalar1 gerekir. ilk yerlestirilen dgrenciler ise basvurularini Sinav
Yonetmeliginin 25.inci maddesinin 5.inci fikrasina gore yaparlar. Yatay gecis (basar1 ve
merkezi yerlestirme puanina gore) yaparak yerlesen dgrenciler ise ayrica intibak ve muafiyet
icin basvuru yapmalarina gerek yoktur. Hazirlik O6grencileri ise yeterlilik sonuglarinin
aciklanmasii takip eden iki hafta igerisinde ilgili birime intibak ve muafiyet bagvurusu
yapmalar1 gerekir. Belirtilen siire icerisinde intibak ve muafiyet bagvuru yapamayan dgrenciler
takip eden yariyilin/yilin ilk iki haftasi i¢erisinde basvurularin1 yaparlar. Muafiyet ve intibak
islemlerinin, son bagvuru tarihini takip eden bir hafta icerisinde Birim/Bdliim Muafiyet ve
Intibak Komisyonlari tarafindan degerlendirilerek BYK tarafindan karara baglanmas1 gerekir.
Ogrenci intibak ve muafiyet sonuglarina, BYK kararmin dgrenciye teblig tarihinden itibaren 5
isgilinii igerisinde itiraz edebilir. Itirazlar, komisyonlar tarafindan yeniden incelenir varsa
degisiklik BYK ile karara baglanir. Muafiyet/intibak istenen ders i¢in dersin alis sekline
(zorunlu, segmeli, uygulama, laboratuvar, staj vb.) ve ders adinin ayn1 olmasi ile dersin basarili
olup olmadigina bakilmaksizin, zorunlu derslerde ders iceriginin en az % 80 (seksen) uymasi
sartt ile ders saati, kredisi veya AKTS degerlerinden birinin esit veya fazla olmasi, segmeli
derslerde ise ders igerigini; birim muafiyet ve intibak komisyonunun uygun bulmasi kosuluyla
ders saati, kredisi veya AKTS degerlerinden birinin esit veya fazla olmasi yeterlidir. Basarisiz
bir dersin muafiyetinin degerlendirilip, degerlendirilmeyecegi BYK 'na aittir. Degerlendirilecek


https://kms.kaysis.gov.tr/(X(1)S(p3a0hszkeu0hn4qiqmgiipjw))/Home/Goster/39605

ise, devam sart1 goz oniinde bulundurularak bu derse ait harf notunun “DZ” ya da “DC, DD,
FD, FF” olarak degerlendirilmesi BYK’na aittir”. A¢ik ve uzaktan 6gretimden 6rgiin 6gretime
gecis yapanlar ya da acik ve uzaktan dgretimden ilisigi kesilerek merkezi yerlestirme sonucu
Universitemize kayit yaptiranlarin kazanimlarina iliskin muafiyet islemlerinde ortak zorunlu
dersler (Tiirk Dili, A.LL.T, Yabanci Dil ve Temel Bilgi Teknolojileri gibi) ile bu maddenin 2.nci
maddesinde belirtilen sartlar1 tagiyan ve miifredatlarinda segmeli grupta yer alan, karsilik gelen
dersler i¢cin muafiyet verilir, zorunlu dersler i¢in muafiyet verilmez.

Boliimden Dikey Gecis Yapilabilecek Lisans Programlari

Programdan mezun olanlar OSYM tarafindan Yapilan “Dikey Gegis Siavi’na” katilmalar1 ve
yeterli puani almalari durumunda asagidaki lisans programlarina (4 yillik) dikey gecis icin
tercih yapabilme imkanina sahiptirler.

e Halkla Iliskiler ve Reklamcilik
e Halkla Iliskiler ve Tanitim
e Saglik Yonetimi

2025-2026 Egitim Ogretim Yili Bahar Doéneminde Akademik Damismanlik Hizmeti
kapsaminda Afyon MYO Miidiir Yrd. Ogr. Grv. Besim MADEN Koordinatérliigiinde DGS
(Dikey Gegis Siavi) Sorumlusu Ogr. Grv. Dr. Emine ARSLAN tarafindan 6grencilerimize
DGS hakkinda bilgilendirme semineri gergeklestirilmistir.

Kanitlar
Afyon MYO 6grenci isleri

https://kms.kaysis.gov.tr/(X(1)S(p3a0hszkeuOhn4qigmgiipjw))/Home/Goster/39605
https://yokatlas.yok.gov.tr/

https://afyonmyo.aku.edu.tr/gostergeler/
https://afyonmyo.aku.edu.tr/2026/05/13/akademik-danismanlik-hizmetleri-kapsaminda-dikey-
gecis-sinavi-dgs-hakkinda-bilgilendirme-semineri-duzenlendi/
https://afyonmyo.aku.edu.tr/2025/12/24/2025-2026-egitim-ogretim-yili-guz-doneminde-
danismanlik-hizmetleri-kapsaminda-dikey-gecis-sinavi-dgs-hakkinda-bilgilendirme-semineri-
duzenlendi/

https://dokuman.osym.gov.tr/pdfdokuman/2026/DGS/tablo2 dgsd15052026.pdf

1.3-Kurum ve/veya program tarafindan baska kurumlarla yapilacak anlasmalar ve
kurulacak ortakliklar ile d6grenci hareketliligini tesvik edecek ve saglayacak onlemler
alinmahdar.

1.3.1 Kurum ve/veya program tarafindan baska kurumlarla yapilan anlagmalar ve kurulan
ortakliklar1 belirtiniz.

Ogrenci degisimi kapsaminda ERASMUS o6grenci hareketliligi, FARABI degisim programi
uygulamalar1 ve MEVLANA degisim programi uygulamalar1 ger¢eklestirilmektedir.

Tablo 1.5 Onlisans Diizeyinde Erasmus Anlasmast Bulunan Universiteler

Universite Ulke



https://kms.kaysis.gov.tr/(X(1)S(p3a0hszkeu0hn4qiqmgiipjw))/Home/Goster/39605
https://yokatlas.yok.gov.tr/
https://afyonmyo.aku.edu.tr/gostergeler/
https://afyonmyo.aku.edu.tr/2026/05/13/akademik-danismanlik-hizmetleri-kapsaminda-dikey-gecis-sinavi-dgs-hakkinda-bilgilendirme-semineri-duzenlendi/
https://afyonmyo.aku.edu.tr/2026/05/13/akademik-danismanlik-hizmetleri-kapsaminda-dikey-gecis-sinavi-dgs-hakkinda-bilgilendirme-semineri-duzenlendi/
https://afyonmyo.aku.edu.tr/2025/12/24/2025-2026-egitim-ogretim-yili-guz-doneminde-danismanlik-hizmetleri-kapsaminda-dikey-gecis-sinavi-dgs-hakkinda-bilgilendirme-semineri-duzenlendi/
https://afyonmyo.aku.edu.tr/2025/12/24/2025-2026-egitim-ogretim-yili-guz-doneminde-danismanlik-hizmetleri-kapsaminda-dikey-gecis-sinavi-dgs-hakkinda-bilgilendirme-semineri-duzenlendi/
https://afyonmyo.aku.edu.tr/2025/12/24/2025-2026-egitim-ogretim-yili-guz-doneminde-danismanlik-hizmetleri-kapsaminda-dikey-gecis-sinavi-dgs-hakkinda-bilgilendirme-semineri-duzenlendi/
https://dokuman.osym.gov.tr/pdfdokuman/2026/DGS/tablo2_dgsd15052026.pdf

Tablo 1.6 Lisansiistii Diizeyde Erasmus Anlasmast Bulunan Universiteler

Universite Ulke

1.3.2 Ogrenci hareketliligini tesvik edecek ve saglayacak diizenlemeleri dzetleyiniz.

Afyon Kocatepe Universitesi Uluslararasi Iliskiler Arastirma ve Uygulama Merkezi tarafindan
ogrenci hareketliligi programlari hakkinda her yil bilgilendirme seminerleri diizenlenmektedir.
Bilgilendirme seminerleri kapsaminda Erasmus hareketlilik tiirleri anlatilmakta ve izlenecek
stirecler hakkinda bilgi verilmektedir. Erasmus kapsaminda Afyon Meslek Yiiksekokulu
Erasmus Koordinatorii tarafindan toplantilar diizenlenmekte ve Erasmus hareketliligine
katilmak i¢in Ogrenciler yonlendirilmektedir. Daha oOnce Erasmus programina katilan
ogrencilerin bilgi ve tecriibelerini aktarmalart i¢in toplantilar diizenlenmektedir. Akademik
Oryantasyon dersi kapsaminda ulusal ve uluslararasi diizeydeki Erasmus, Mevlana ve Farabi
gibi degisim programlar1 hakkinda bilgilendirmeler birinci yariyil itibari ile yapilmaktadir.

Egitim hareketliliginin yani1 sira 6grencilere Afyon Kocatepe Universitesi Uluslararasi Iliskiler
Arastirma ve Uygulama Merkezi tarafindan ESC-52 Genglik Projeleri de sunulmaktadir.
Avrupa Dayanigma Programi, genglerin kisisel, egitimsel, sosyal, sivil ve mesleki gelisimlerini
tesvik ederken, kendi iilkelerinde veya yurtdisinda topluma yarar saglayan projelerde goniillii
olmalari, ¢aligmalar1 veya ag kurma faaliyetlerinde bulunmalar igin firsatlar yaratan, toplumsal
ihtiyaclan karsilamay1 hedefleyen bir Avrupa Birligi girisimidir. Tiirkiye’de bu sertifikaya
sahip lniversitelerden biri olarak 18-30 yas arasindaki Ogrencilerimizin herhangi bir AB
iilkesinde veya kendi iilkesinde 2 haftadan 12 aya kadar goniilliiliik programlarina ister yaz
donemlerinde isterlerse mezuniyet sonrasinda katilma imkani saglamaktadir.

Akademik oryantasyon ve akademik danigmanlik toplantilar1 kapsaminda ulusal ve uluslararasi
diizeydeki Erasmus, Mevlana ve Farabi gibi degisim programlari hakkinda bilgilendirmeler
yapilmaktadir.

Programimizda yillara gore Uluslararas1 Ogrenci Sayilar1 N.O. 2021-9, 2022-5, 2023-4, 2024-
6 ve 1.0. 2021-2, 2022-3,2023-6, 2024-2 kisidir.

Tablo 1.7 Erasmus Bilgilendirme Toplantilar

Toplant1 Konusu Tarih Yer

Akademik Danismanlik Toplantist 11.05.2026 Afyon MYO 215 Nolu Salon
Akademik Danismanlik Toplantist 07.05.2026 Afyon MYO 202 Nolu Salon
Akademik Danismanlik Toplantist 02.10.2025 Afyon MYO Z-01 Nolu Salon
Akademik Danismanlik Toplantisi 29.09.2025 Afyon MYO Z-01 Nolu Salon
Akademik Danigmanlik Toplantist 27.05.2024 Afyon MYO Z-01 Nolu Salon
Akademik Danigmanlik Toplantist 29.05.2024 Afyon MYO Z-01 Nolu Salon
Akademik Danismanlik Toplantist 29.05.2024 Afyon MYO 204 Nolu Salon
Akademik Danismanlik Toplantist 19.10.2024 Afyon MYO 202 Nolu Salon
Akademik Danigmanlik Toplantisi 03.10.2023 Afyon MYO Z-01 Nolu Salon
Akademik Danismanlik Toplantisi 03.10.2023 Afyon MYO AMFi2

Oryantasyon Toplantisi 14.10.2022 Afyon MYO 205 Nolu Salon

1.3.3 Degisim programlarindan yararlanan 6grenciler hakkinda sayisal ve niteliksel bilgi
veriniz.
Tablo 1.8 Erasmus Programi Kapsaminda Giden Ogrenci Hareketliligi

| Gittigi iilke ve iiniversite | Giden 6grenci bilgileri




Program Smf Say1

Toplam -

Tablo 1.9 Erasmus Programi Kapsaminda Gelen Ogrenci Hareketliligi

Gelen 6grenci bilgileri

Geldigi iilke ve liniversite Program Siif Syt

Toplam -

Tablo 1.10 Farabi Programi Kapsaminda Giden Ogrenci Hareketliligi

Giden 6grenci bilgileri

Gittigi tiniversite
£ Program Sinif Say1

Toplam -

Tablo 1.11 Farabi Programi Kapsaminda Gelen Ogrenci Hareketliligi

Gelen Ogrenci bilgileri

Geldigi iiniversite Program Siif Say1

Toplam -

Kamtlar

https://uim.aku.edu.tr/erasmus/

https://farabi.aku.edu.tr/
https://farabi.aku.edu.tr/wp-content/uploads/sites/40/2015/11/yonetmelik.pdf
https://uim.aku.edu.tr/mevlana/

https://afyonmyo.aku.edu.tr/gostergeler/
https://afyonmyo.aku.edu.tr/wp-content/uploads/sites/4/2025/09/AMY O-2025-2026-Egitim-
Ogretim-Guz-Yariyili-Oryantasyon-Egitimi-Guncelleme-29.09.2025.pdf

1.4-Ogrencileri ders ve kariyer planlamasi konularinda yonlendirecek damismanlik
hizmeti verilmelidir.

26.01.2026 tarihli (Evrak No: 432652) Boliim Kurulu karart uyarinca, Kalite Koordinatorliigi
tarafindan uygulanan 2025-2026 Giiz Donemi Akademik Danismanlik Memnuniyet Anketi
sonuglar1 analiz edilmistir:

o Katilim: 1. simiftan 16 6grenci, 2. siiftan 39 6grenci anket doldurmustur.

e Genel Memnuniyet: 1. sinif genel ortalamasi 3,99 (%79,75); 2. sinif genel ortalamasi
4,15 (%82,97) olarak yiiksek diizeyde gerceklesmistir.

e One Cikan Yénler: 1. smiflarda "Akademik sorunlarla igten ilgilenme" (4,38), 2.
siniflarda "Ders kayit haftasinda iletisime ge¢cme" (4,26) ve her iki smifta "Kayit
yenileme destei" (4,19 ve 4,08) en yliksek memnuniyet saglayan kalemler olmustur.

o lyilestirme Onlemi (Damsman Ulagilabilirligi): 1. sinif "Ulasilabilirlik" maddesinin
3,56 puan seviyesinde kalmasi iizerine; danismanlarin ofis saatlerinin, kurumsal e-
postalariin, OBS ve WhatsApp mesajlasma kanallarinin ders kayit haftalarinda
ogrencilere diizenli olarak ilan edilmesine ve her donem en az bir kez toplu/bireysel
toplant1 diizenlenmesine karar verilmistir.

1.4.1 Ogrencileri ders ve kariyer planlamas1 konularinda ynlendiren ve dgrencinin gelisiminin
izlenmesini saglayan danigmanlik hizmetlerini 6zetleyiniz.

Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanlii Programinda her 6grenciye, iiniversiteye kayit yaptirdigi
andan itibaren bir akademik danigman atanmakta ve danismanlik hizmetleri ilgili mevzuat
dogrultusunda yiiriitiilmektedir. Akademik danigmanlar, Ogrencilerin egitim-0gretim
stireglerini planlamalarina rehberlik etmekte; ders se¢imi, kayit yenileme, ders ekleme-birakma,


https://uim.aku.edu.tr/erasmus/
https://farabi.aku.edu.tr/
https://farabi.aku.edu.tr/wp-content/uploads/sites/40/2015/11/yonetmelik.pdf
https://uim.aku.edu.tr/mevlana/
https://afyonmyo.aku.edu.tr/gostergeler/
https://afyonmyo.aku.edu.tr/wp-content/uploads/sites/4/2025/09/AMYO-2025-2026-Egitim-Ogretim-Guz-Yariyili-Oryantasyon-Egitimi-Guncelleme-29.09.2025.pdf
https://afyonmyo.aku.edu.tr/wp-content/uploads/sites/4/2025/09/AMYO-2025-2026-Egitim-Ogretim-Guz-Yariyili-Oryantasyon-Egitimi-Guncelleme-29.09.2025.pdf

muafiyet ve intibak islemleri, mezuniyet kosullar1 ile egitim silirecinde karsilasabilecekleri
akademik konularda destek saglamaktadir.

Danigsmanlar, o6grencilerin akademik basar1 durumlarin1 diizenli olarak takip etmekte,
gerektiginde bireysel goriismeler gergeklestirerek Ogrencilerin  karsilastiklart sorunlarin
¢Oziimiine yonelik yonlendirmelerde bulunmaktadir. Danigsman-6grenci iletisimi yiiz yiize
goriismelerin yani sira {iniversitenin Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS), kurumsal e-posta ve diger
iletisim kanallar1 araciligiyla da siirdiiriilmektedir.

Kariyer planlamasi kapsaminda 6grenciler; staj siirecleri, dikey gecis olanaklar1 (DGS), kamu
personeli segme siiregleri (KPSS), 6zel sektor istihdam olanaklar1 ve lisans tamamlama
secenekleri hakkinda bilgilendirilmektedir. Ayrica Ogrencilerin kariyer gelisimlerini
desteklemek amaciyla Universitenin Kariyer ve Girisimcilik Uygulama ve Arastirma Merkezi
tarafindan diizenlenen kariyer giinleri, seminerler, egitimler, teknik geziler ve isveren
bulugmalar gibi etkinliklere katilimlar1 tesvik edilmektedir. Bu kapsamda;

e Girisimcilik ve Kariyer Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan
ogrencilerin mesleki, dijital ve kigisel gelisimlerine katki saglamak amaciyla
diizenlenen Kariyer Atolyeleri serisi 27 Nisan- 11 Mayis 2026 tarihleri arasinda,

e Girisimcilik ve Kariyer Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan Kariyer
Okulu egitimi (etkili iletisim ve beden dili konular1, 6zge¢mis hazirlama ve miilakat
teknikleri) —

e Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligi Programi “Kariyer Yolculugunda ilk Adimlar”
Soylesisi- 21.05.2026

e Afyon Meslek Yiiksekokulu (MYO) Elektronik ve Otomasyon Boliimii ile 3B Tasarim
ve Uretim Toplulugu tarafindan “Yapay Zeka ve Derin Ogrenme”

e Afyon Meslek Yiiksekokulu (MYO) tarafindan Dikey Gegis Sinavi (DGS) Hakkinda
Bilgilendirme Semineri

e Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik Boliimii tarafindan Girisimcilik ve Kariyer Toplulugu is
birliginde “4. Uluslararast ve 19. Ulusal Biiro Yonetimi ve Sekreterlik Kongresi
(BUROKON 2026)” ve kongre kapsaminda Ug Perspektif, Tek Vizyon: Kamu, STK ve
Ozel Sektor Goziiyle Yeni Nesil Ofis Eleman1 ve Sekreterlerden Beklentiler Paneli

e Afyon Meslek Yiiksekokulu (MYO) tarafindan “KOSGEB’in Girisimcilikteki Rolii”
konulu seminer

e Afyon Meslek Yiiksekokulu Muhasebe ve Vergi Boliimii tarafindan “Medya
Okuryazarlig1 — Dijital Diinyada Etik Davranis” sdylesisi

e Afyon MYO Muhasebe ve Vergi Bolimii tarafindan diizenlenen “Kariyerin Yeni
Rotasi: Meslek, Finansal Okuryazarlik ve Proje Yonetimi” baglikli seminer- 03.10.2025

e Girigsimcilik ve Kariyer Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan tanitim
giinleri etkinligi kapsaminda “Is Ilanlar1 Platformlari ve Kariyer Firsatlar” baslikli
seminer

Program kapsaminda yiirlitiilen danmismanlik hizmetleri sayesinde Ogrencilerin akademik
gelisimleri yakindan izlenmekte, egitimlerini planlanan siire igerisinde tamamlamalari
desteklenmekte ve mesleki gelisimlerine katki saglanmaktadir. Boylece 6grencilerin hem
akademik basarilarinin artirilmast hem de mezuniyet sonrasi kariyer hedeflerine ulagmalari i¢in
gerekli rehberlik hizmetleri etkin bir sekilde sunulmaktadir.

1.4.2 Ogretim iiyelerinin damsmanlik hizmetlerine katkilarini sayisal ve niteliksel olarak
aciklayiniz.

Boliimde danigmanliklar normal 6gretim 1. Sinif ve ikinci 6gretim 1. Siif 6grencilerine birim
icinden bir 6gretim elamani ve normal 6gretim 2. Sinif ve ikinci 6gretim 2. Sinif 6grencilerine



birim i¢inden bir 6gretim elamani atamasi seklinde gerceklestirilmektedir. Giris yilina gore
ogrenci danmigmanliklarinin dagilimi Tablo 1.12°de sunulmustur.

Tablo 1.12 Giris Yilina Gore Ogrenci Danismanliklarimin Dagilimi

OGRENCI DANISMANLIKLARI
GIRIS YILI DANISMAN SAYI
2025 Ogr. Gor. Elif CONK / Dr. Ogr. Uyesi Onur KAFADAR 1\18 ;3)7
2024 Dr. Ogr. Uyesi Yunus YILAN / Dr. Ogr. Uyesi Onur KAFADAR 1\18 z 37
ARTIK YIL Dr. Ogr. Uyesi Yunus YILAN / Dr. Ogr. Uyesi Onur KAFADAR 1;182:7736
Kanitlar

Afyon MYO Ogrenci Isleri Birimi

26.01.2026 tarihli (Evrak No: 432652) Bolim Kurulu karari
https://gikam.aku.edu.tr/2026/05/14/kariyer-atolyeleri-serisi-tamamlandi/
https://gikam.aku.edu.tr/2026/04/30/kariyer-okulu-egitimleri-gerceklestirildi/
https://afyonmyo.aku.edu.tr/2026/05/13/akademik-danismanlik-hizmetleri-kapsaminda-dikey-
gecis-sinavi-dgs-hakkinda-bilgilendirme-semineri-duzenlendi/
https://haber.aku.edu.tr/2026/05/13/afyon-myoda-yapay-zeka-ve-derin-ogrenme-anlatildi/
https://afyonmyo.aku.edu.tr/2026/05/22/buro-yonetimi-ve-yonetici-asistanligi-programi-
kariyer-yolculugunda-ilk-adimlar-soylesisi-gerceklestirdi/
https://burokon.aku.edu.tr/wp-content/uploads/sites/80/2026/04/3-20.04.2026-
B%C3%9CROKON-Kongre-Program%C4%B1-2026-3.pdf
https://haber.aku.edu.tr/2026/04/24/akude-buro-yonetimi-ve-yapay-zekanin-ele-alindigi-
burokon-2026-basladi/
https://haber.aku.edu.tr/2026/04/02/afyon-myoda-kosgebin-girisimcilikteki-rolu-anlatildi/
https://afyonmyo.aku.edu.tr/2025/10/27/afyon-meslek-yuksekokulumuzun-50-vil-etkinlikleri-
kapsaminda-muhasebe-ve-vergi-bolumu-tarafindan-medya-okuryazarligi-dijital-dunyada-etik-
davranis-baslikli-bir-soylesi-du/
https://afyonmyo.aku.edu.tr/2025/10/13/muhasebe-ve-vergi-bolumu-kariyerin-yeni-rotasi-
meslek-finansal-okuryazarlik-ve-proje-yonetimi-baslikli-seminer-gerceklestirdi/
https://afyonmyo.aku.edu.tr/2025/10/06/ogrencilerimize-is-ilanlari-platformlari-ve-kariyer-
firsatlari-baslikli-seminer-gerceklestirdi/

1.5-Ogrencilerin program kapsamindaki tiim dersler ve diger etkinliklerdeki basarilari
seffaf, adil ve tutarh yontemlerle dl¢iilmeli ve degerlendirilmelidir.

Afyon Kocatepe Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Y®&netmeligi
kapsaminda 6lgme ve degerlendirme yapilmaktadir.

1.5.1 Ogrencilerin derslerdeki ve diger etkinliklerdeki basarilarinin hangi yontemlerle
ol¢iildiigiinii ve degerlendirildigini 6zetleyiniz.

Ogrencilerin derslerdeki basarilari, sinav, ddev, sunum ve proje ddevleri gibi araclarla
dlciilmektedir. Ogrencilerin derslerdeki basarilarinin degerlendirilmesinde hangi araglarin
kullanilacagi ve agirliklarinin ne kadar olacagi, dersi verecek o6gretim elemani tarafindan her
yariy1l basinda sistemde tanimlanarak dgrenciye ilan edilmektedir. lgili ders i¢in 6grencilerin
sorumlu olacaklar yariyil i¢i sinavi, kisa sinavlar, ddevler, projeler, sunumlar, yariyil sonu
simavi vb. araglar ve basar1 oranlarina etkileri tanimlanmaktadir. Yartyil igerisinde yapilmasi
gereken tiim sinavlarin programlar dnce taslak olarak hazirlanmakta, 6grencilerden ve 6gretim
elemanlarindan gelen geribildirimler dogrultusunda son halini almaktadir.


https://gikam.aku.edu.tr/2026/05/14/kariyer-atolyeleri-serisi-tamamlandi/
https://gikam.aku.edu.tr/2026/04/30/kariyer-okulu-egitimleri-gerceklestirildi/
https://afyonmyo.aku.edu.tr/2026/05/13/akademik-danismanlik-hizmetleri-kapsaminda-dikey-gecis-sinavi-dgs-hakkinda-bilgilendirme-semineri-duzenlendi/
https://afyonmyo.aku.edu.tr/2026/05/13/akademik-danismanlik-hizmetleri-kapsaminda-dikey-gecis-sinavi-dgs-hakkinda-bilgilendirme-semineri-duzenlendi/
https://haber.aku.edu.tr/2026/05/13/afyon-myoda-yapay-zeka-ve-derin-ogrenme-anlatildi/
https://afyonmyo.aku.edu.tr/2026/05/22/buro-yonetimi-ve-yonetici-asistanligi-programi-kariyer-yolculugunda-ilk-adimlar-soylesisi-gerceklestirdi/
https://afyonmyo.aku.edu.tr/2026/05/22/buro-yonetimi-ve-yonetici-asistanligi-programi-kariyer-yolculugunda-ilk-adimlar-soylesisi-gerceklestirdi/
https://burokon.aku.edu.tr/wp-content/uploads/sites/80/2026/04/3-20.04.2026-B%C3%9CROKON-Kongre-Program%C4%B1-2026-3.pdf
https://burokon.aku.edu.tr/wp-content/uploads/sites/80/2026/04/3-20.04.2026-B%C3%9CROKON-Kongre-Program%C4%B1-2026-3.pdf
https://haber.aku.edu.tr/2026/04/24/akude-buro-yonetimi-ve-yapay-zekanin-ele-alindigi-burokon-2026-basladi/
https://haber.aku.edu.tr/2026/04/24/akude-buro-yonetimi-ve-yapay-zekanin-ele-alindigi-burokon-2026-basladi/
https://haber.aku.edu.tr/2026/04/02/afyon-myoda-kosgebin-girisimcilikteki-rolu-anlatildi/
https://afyonmyo.aku.edu.tr/2025/10/27/afyon-meslek-yuksekokulumuzun-50-yil-etkinlikleri-kapsaminda-muhasebe-ve-vergi-bolumu-tarafindan-medya-okuryazarligi-dijital-dunyada-etik-davranis-baslikli-bir-soylesi-du/
https://afyonmyo.aku.edu.tr/2025/10/27/afyon-meslek-yuksekokulumuzun-50-yil-etkinlikleri-kapsaminda-muhasebe-ve-vergi-bolumu-tarafindan-medya-okuryazarligi-dijital-dunyada-etik-davranis-baslikli-bir-soylesi-du/
https://afyonmyo.aku.edu.tr/2025/10/27/afyon-meslek-yuksekokulumuzun-50-yil-etkinlikleri-kapsaminda-muhasebe-ve-vergi-bolumu-tarafindan-medya-okuryazarligi-dijital-dunyada-etik-davranis-baslikli-bir-soylesi-du/
https://afyonmyo.aku.edu.tr/2025/10/13/muhasebe-ve-vergi-bolumu-kariyerin-yeni-rotasi-meslek-finansal-okuryazarlik-ve-proje-yonetimi-baslikli-seminer-gerceklestirdi/
https://afyonmyo.aku.edu.tr/2025/10/13/muhasebe-ve-vergi-bolumu-kariyerin-yeni-rotasi-meslek-finansal-okuryazarlik-ve-proje-yonetimi-baslikli-seminer-gerceklestirdi/
https://afyonmyo.aku.edu.tr/2025/10/06/ogrencilerimize-is-ilanlari-platformlari-ve-kariyer-firsatlari-baslikli-seminer-gerceklestirdi/
https://afyonmyo.aku.edu.tr/2025/10/06/ogrencilerimize-is-ilanlari-platformlari-ve-kariyer-firsatlari-baslikli-seminer-gerceklestirdi/

Ogrencinin basaris, yariyil basinda tanimlanmis olan basar1 degerlendirme araclarinda aldig:
notlarin belirtilen oranlar dahilinde hesaplanmasi ile elde edilmektedir. Yariyil sonunda
ogrencilerin 100 iizerinden elde ettikleri notlar, genel basar1 diizeyi de géz oniine alinarak, harf
notuna doniistiiriilmekte ve dortliik sistemdeki karsiliklar1 hesaplanmaktadir. Basar1 6lgme ve
degerlendirme yontemleri Afyon Kocatepe Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim Ogretim ve
Sinav Yonetmeligi esaslarina gore degerlendirilmektedir. Ogrenci basarisini ifade eden notlarin
sayisal degerleri ve onlara karsilik gelen harf notlan ile basariy1r tanimlayan 6zel kosullar
yonetmelik ¢er¢evesinde tanimlanmaktadir.

1.5.2 Bu yontemlerin seffaf, adil ve tutarl nitelikte oldugunu gerekgeleriyle agiklaymiz.
Siavlar ogrencilerin gorebilecegi ilan panolarinda, web sitesinde ve katlarda bulunan
ekranlarda ilan edilen kurallar cercevesinde, gozetmen esliginde Ogrenci sayisina uygun
siniflarda gerceklestirilmektedir. Ogrenciler, Afyon Kocatepe Universitesi Onlisans ve Lisans
Egitim Ogretim ve Sinav Yonetmeligi’nin smavlar ve degerlendirme esaslar1 gercevesinde
teorik ve uygulamali derslerde ara sinav ve yariyil sonu siavlarina girmektedirler. Ara simnav
ve yariyil sonu sinav uygulamasinin yani sira ders igerisinde verilen 6devler, devam durumu ve
ogrencinin basarist goz Oniine alinmaktadir. Diger taraftan uygulama dersleri kapsaminda
ogrenciler uygulama notlar1 almaktadir. Ogrencilerin agiklanan smav sonuglarma, smav
sonuclarinin ilan tarihini izleyen bes is gilinli igerisinde dilekge ile itiraz etme hakki
bulunmaktadir.

Ogrenci basarisi, Universitemiz Egitim-Ogretim Y onergesi kapsaminda ara smav, dénem sonu
smavi ve biitlinleme smavlar1 ile degerlendirilmekte; 6lgme ve degerlendirme siireclerinin
etkinligi ise her yariyil sonunda Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS) iizerinden uygulanan Egitsel
Performans Olgegi ile diizenli olarak izlenmektedir. 2025-2026 Giiz yariyili sonuglarina gére
programin genel egitsel performans ortalamasi 4,79 olarak gergeklesmis olup bu deger, Meslek
Yiiksekokulu ortalamasi (4,35) ve iiniversite genel ortalamasinin (4,40) ilizerinde yer almstir.
Ayrica bir dnceki yil program ortalamasi olan 4,15'e kiyasla dnemli bir iyilesme saglanmaistir.

Ogrenci merkezli 6lgme ve degerlendirme uygulamalarina iliskin 14-20. maddelerde program
ortalamalar1 4,77-4,83 arah@inda gerceklesmistir. Ozellikle sinav sorularinin acik ve anlasilir
olmast (4,80), sinavlarin ders igerigini yansitmasi (4,82), notlarin zamaninda ilan edilmesi
(4,83) ve degerlendirmelerin objektif yiiriitiilmesi (4,77) konularinda 6grencilerin memnuniyet
diizeyinin olduk¢a yiiksek oldugu belirlenmistir. 2025-2026 Bahar doneminde o6l¢me-
degerlendirmeye iliskin maddelerde (Madde 14-20) program ortalamasi 4,77-4,83 aralifinda
gerceklesmis; Bahar doneminde ise programin § dersinden 5'inde bu maddelerin tamami 5,00
tam puan almistir. Sinav sorularinin agikligi, igerigi yansitmasi, bilenle bilmeyeni ayirt etmesi
ve notlarin zamaninda ilan1 gibi kriterlerde program ortalamasinin fakiilte ve {iniversite
ortalamalarinin iizerinde seyrettigi goriilmiistiir. Bu sonuglar, programda ytiriitiilen 6lgme ve
degerlendirme siireglerinin seffaf, adil ve 6grenme kazanimlarini destekleyecek sekilde
uygulandigini gostermektedir.

Egitsel Performans Olgegi sonuglari her yarryil sonunda Béliim Kurulunda degerlendirilmekte,
giiclii yonler ile iyilestirmeye agik alanlar belirlenerek gerekli kararlar alinmaktadir. Elde edilen
bulgular dogrultusunda dijital 6grenme materyallerinin artirilmasi, 6gretim yontemlerinin
gelistirilmesi ve Bologna ders bilgi paketlerinin gilincellenmesine yonelik stirekli iyilestirme
caligmalan yiirttiilmektedir. Boylece Olgcme ve degerlendirme sistemi yalnizca Og8renci
basarisin1 belirlemek amaciyla degil, ayn1 zamanda programin egitim kalitesinin siirekli
gelistirilmesini saglayan bir kalite giivence mekanizmasi olarak kullanilmaktadir.
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12.07.2026 tarihli (Evrak No: 476806) Boliim Kurulu karari
19.01.2026 tarihli (Evrak No: 430445) Boliim Kurulu karar

1.6-Ogrencilerin mezuniyetlerine karar verebilmek icin, programin gerektirdigi tiim
kosullarin yerine getirildigini belirleyecek giivenilir yontemler gelistirilmis ve
uygulaniyor olmahdir.

Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligi Programinda mezuniyet islemleri, Afyon Kocatepe
Universitesi On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Smav Yonetmeligi ile ilgili Senato
kararlar1 dogrultusunda yiiriitiilmektedir. Ogrencilerin mezuniyet hakki kazanabilmeleri igin
Ogretim planinda yer alan tiim zorunlu ve se¢meli dersleri basariyla tamamlamalari, programda
tanimlanan toplam 120 AKTS kredisini saglamalari ve varsa staj ile diger mezuniyet
ylikiimliiliiklerini yerine getirmeleri gerekmektedir.

Ogrencilerin akademik basar1 durumlari, ara sinav, dénem sonu sinavi, biitiinleme sinavi ve
varsa diger ol¢me-degerlendirme uygulamalar1 sonucunda belirlenmekte; basari notlari
Universitenin  bagil degerlendirme sistemi ve ilgili mevzuat hiikiimlerine gére
hesaplanmaktadir. Tiim not girisleri ve mezuniyet siiregleri Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS)
iizerinden elektronik ortamda takip edilmekte, 6grencilerin AKTS, not ortalamasi ve mezuniyet
kosullarini saglayip saglamadig sistem tarafindan kontrol edilmektedir.

Mezuniyet asamasina gelen Ogrencilerin transkriptleri ve akademik durumlart program
danigmanlari ile Boliim Bagkanligi tarafindan ayrintili olarak incelenmekte; 6gretim planindaki
tim derslerin basariyla tamamlanip tamamlanmadigi, AKTS yikiiniin eksiksiz karsilanip
karsilanmadig1, muafiyet ve intibak islemlerinin uygunlugu ile diger mezuniyet sartlar1 kontrol
edilmektedir. Gerekli kosullar1 saglayan Ogrencilerin mezuniyetleri ilgili Yonetim Kurulu
karari ile kesinlestirilmektedir.

Programda 6grenme c¢iktilarinin ve program yeterliliklerinin kazandirilmasi; ders 6grenme
kazanimlari, 6l¢me-degerlendirme uygulamalari, staj calismalar1 ve uygulamali dersler
araciligiyla giivence altina alinmaktadir. Ayrica program ciktilarinin gergeklesme diizeyi, ders
degerlendirmeleri, Egitsel Performans Olcegi sonuglart ve program ¢ikti analizleri
dogrultusunda diizenli olarak izlenmekte ve elde edilen bulgular siirekli iyilestirme
calismalarinda kullanilmaktadir.

Bu kapsamda programda mezuniyet kararlari, 6nceden tanimlanmis, nesnel, seffaf ve giivenilir
oOlgiitlere dayali olarak verilmekte; Ogrencilerin program yeterliliklerini kazanarak mezun
olmalar1 giivence altina alinmaktadir.

1.6.1 Programdaki 6grenci ve mezun sayilarinin yillara gore degisimini gosteren Tablo 1.4°1
doldurunuz. .
Tablo 1.13 Ogrenci ve Mezun Sayilart

. Simf Mezun Sayilari
Akademik Y1l Hazirhik NOT 61 NO2 62 O 6
2026 - 41 - 106 58 147 58
2025 - 37 - 133 73 38 19
2024 - 46 33 118 85 31 12
2023 - 43 27 87 148 35 18
2022 - 55 40 112 78 33 17

NO: Normal 6gretim

i0: ikinci Ogretim

NOL1: 1. ve 2. yartyil ders déneminde olan normal égretim programi 6grencileri
i01: 1. ve 2. yariyil ders doneminde olan ikinci 6gretim programi égrencileri
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NO2: 3. ve 4. yariyil ders dsneminde olan normal 6gretim programu grencileri ve normal ders doneminde
mezun olamamus artik yil 6grencileri.
i02: 3. ve 4. yariyil ders déneminde olan ikinci 6gretim programi 6grencileri ve normal ders déneminde
mezun olamamus artik yil 6grencileri.

1.6.2 Ogrencilerin mezuniyetlerine karar vermek ve programin gerektirdigi tiim kosullar1 yerine
getirdiklerini belirlemek i¢in kullanilan yontem(ler)i 6zetleyiniz.

Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligi Programinda 6grencilerin mezuniyetlerine karar
verilmesi, Afyon Kocatepe Universitesi On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Smav
Yonetmeligi hiikiimleri dogrultusunda yiiriitiilmektedir. Mezuniyet islemlerinde temel olarak
Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS) iizerinden yiiriitiilen akademik izleme ve kontrol mekanizmalar
kullanilmaktadir. Bu kapsamda;

1. Bolim ve programin yiikiimliiliklerini yerine getiren ve mezuniyetine hak kazanan
ogrencilerin segimi Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS) iizerinden yapilir. OBS iizerinden mezun
onay1 alinamayan hallerde ilisik kesme isleminin manuel olarak belge diizenlenmesi ve
onay verecek birim sorumlularin isim ve imzalarinin bulunmasi gerekmektedir.

2. Mezuniyete onay verecek boliim/program sorumlulart OBS iizerinde tanimlanir, tanimlanan
onay birimlerince mezuniyet onay islemi gerceklestirilir.

3. Mezuniyet onay islemi sona eren 0grenciler i¢in ilgili birimlerce diizenlenen transkript ve
diploma foyleri, olusturulur.

4. Mezuniyet Komisyonunca incelenerek “Mezuniyet Komisyon Raporu” diizenlenir.

5. Mezuniyet Komisyon Raporu, transkript ve diploma fdyii diploma basim i¢in Ogrenci
Isleri Daire Baskanligina génderilir.

Birimlerinden OBS iizerinde alinan “ilisik kesme” belgeleri iki niisha olarak diizenlenir. Belge
iizerindeki imzalar tamamlandiktan sonra bir belge dgrenciye verilir. Ikinci niisha ilgili birimce
donem itibariyla arsivlenir ve imha edilmez.

1.6.3 Bu yontem(ler)in giivenilir oldugunu gerekgeleriyle aciklayiniz.

Afyon Kocatepe Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Smav Yd&netmeligi besinci
boliim diploma ile ilgili yonetmelik maddelerine ve Afyon Kocatepe Universitesi Diploma,
Diploma Eki ve Diger Belgelerin Diizenlenmesine iliskin Yénerge ye ilave olarak &grenci
isleri tarafindan 6grenci bilgi sisteminde yer alan mezun adaylarin islemlerinde;

AGNO kontroli,

Kredi kontrolii,

AKTS kontrolii, zorunlu ders kontrolii,

Se¢meli ders kontrolii,

Basarisiz ders kontrolii,

Staj kontrolii yapilir ve mezun 6grencilerin listesi olusturulur.

SNk

Mezun listesinin olusturulmasinda otomasyon kullanilmasi tiim 6grenciler igin esit ve giivenilir
bir sonug ortaya ¢ikartmaktadir. Mezun 6grencilerin listesi 6grencilerin akademik danigsmanina
ogrenci bilgi sistemi tlizerinden gonderilmektedir ve danigman tarafindan Ogrencilerin
mezuniyet sartlarini sagladigina dair onay alinmaktadir. Onaylanan 6grenciler transkriptleri ile
birlikte bolim yonetim kurulunun onayinin alinmasi i¢in boliime gonderilmektedir. Bolim
yonetim kurulu karar1 ile Ogrencilerin mezuniyetlerine karar verilmektedir. Sonug¢ olarak,
mezun dgrencilerin belirlenmesi i¢in otomasyon programinin kullanilmasi, akademik danigman
onayinin alinmasi ve yonetim kurulu kararinin alinmasi mezuniyet kosullarinin saglanmasi i¢in
giivenilirligi artirmaktadir.



2-PROGRAM EGIiTiM AMACLARI

Program Egitim Program mezunlarinin yakin bir gelecekte erismeleri istenen kariyer

Amaclari: hedefleri ve mesleki beklentilerdir (FEDEK, 2017; MUDEK, 2019).
Bir programin egitsel misyonunu nasil planlamay1 sagladigini ve
paydaslarinin gereksinimlerini nasil karsilayacagini bildiren acik ve
genel ifadelerdir. Programin egitim amaglari, mezunlarin bir programi
bitirmelerini izleyen birka¢ yil i¢inde gerceklestirmeleri beklenenleri
tanimlayan ifadelerdir (YOKAK, 2019).

Kanitlar
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2.1-Degerlendirilecek her program icin program egitim amagclar1 tanimlanmis olmalhidir.
Biiro Hizmetleri ve Yonetici Asistanligt Programi; isletmelerde biliro yonetimi igin biiro
elemant ve yoOnetici asistani yetistirmeyi amaglayan orgiin 6gretimde egitim veren dort
yartyillik bir meslek yiliksekokulu programidir. Béliim; kamu ve 6zel isletme biirolarindaki bilgi
ve iletisim islerini yonetecek, insan giicii ihtiyacim1 karsilamaya yonelik 0Ogrenci
yetistirmektedir. Pozisyon alan mezunlari, yoneticiye bilgi ve iletisim katkis1 disinda, bazi,
sonuglart belli isleri resen sonuglandirma, kismen yonetici adina karar alma ve temsil etme
becerisine sahip becerilere de sahip bulunmaktadir. Bu ¢ergevede; yazili ve sozlii iletisim, bilgi
ve belge yOnetimi, bilgisayarda basta ofis programlariin kullanimi gibi teorik ve pratik bilgi
ve beceriler disinda, istekli dgrencilerin Ingilizce dilini ofis ortaminda kullanabilmelerini
saglayacak, bazi uluslararasi isletmelerde de meslegini yapabilecek seviyede olabilmelerine
calisilmaktadir.

Ogrencilerin ofis ortaminda olumlu davramslar kazanmalar1 saglanarak, insan iliski ve iletisimi
konusunda yeterli ve 6rnek olmalarina ¢alisilacaktir. Bu kapsamda, isletme yonetimi, hukuk,
on muhasebe, ekonomi ve biiro yonetimi teknikleri konusunda yeterli alt yapiya sahip, alaninda
edindigi temel diizeydeki bilgi ve becerileri kullanarak verileri yorumlayabilen ve
degerlendirebilen, sorunlar1 tanimlayabilen ve ¢6ziim Onerileri gelistirebilen, mesleki plan ve
proje, rapor ve is yazigsmalarini ger¢eklestiren bireyler yetistirmek. Alan ile ilgili uygulamalar
icin gerekli teknikleri, araglart ve bilisim teknolojilerini belirleyerek etkin bir sekilde
kullanabilen, uygulamalarda karsilastig1 6ngoériillmeyen problemlere ¢6ziim iiretebilen, ¢alisma
guruplarinda sorumluluk alabilen veya bireysel ¢alisabilme becerisine sahip, diksiyonu diizgiin,
etkili iletisim kurabilen ve alanindaki yenilikleri takip edebilecek diizeyde bir yabanci dil
bilgisine sahip biiro elemanlar1 yetistirmek amaglanmaktadir.

2.1.1 Programin egitim amaclarini burada listeleyiniz.
Tablo 2.1 Program Egitim Amaclar

No Program Egitim Amaclari

PEA1 Biiro yonetimi ve sekreterlik alanina iliskin temel kavramlari tanimak ve kullanabilmek.

Alana iligkin gerekli verilerin tespiti, toplanmasi ve iglenmesini gerektigi gibi yaparak, pratik uygulamalarda gereken teorik

PEA2 bilgileri, el ve/veya diisiinsel becerileri kullanabildigini gdstermek.

PEA3 Biiro yonetimi ve sekreterlige iligkin tasarimlari ve uygulamalari ast, iist ve paydaslarina gerektigi sekilde aciklayabilmek.
PEA4 Gerekli seviyelerde takim ¢alismalart basglatabilmek, uygulamak ve siirdiirebilmek.

PEAS Biiro yonetimi ve sekreterlik alanina iligkin yeniliklerin takip edilmesi, gerekli olanlarinin 6grenilmesi ve uygulanmasi.

PEA6 Ongoriilmeyen durumlara iliskin olusan ve olusabilecek sorunlari belirleme ve ¢oziimleyebilme.
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PEA7 Biirolarda kendisine bagli olarak ¢alisan isgérenlerin denetlenmesi ve degerlendirmelerinin objektif olarak yapilabilmesi.

PEAS Biiro Yonetimi ve Sekreterlik alaninda yeterli olacak diizeyde yabanci dil bilgisine sahip olmak.

PEA9 Temel bilgisayar kullanimi ve alanina iligkin gerekli yazilimlarin kullanilabilmesi.

Biiro yonetimi ve sekreterlik alanina iliskin gerekli olan sosyal sorumluluk, etik degerler, sosyal giivenlik haklari, is giivenligi,

PEAI0 isci saglig1 ve cevre koruma bilgisi ve bilincine sahip olmak ve uygulayabilmek.

PEA11 Biirolarin diizenine iliskin gerekli dosyalama ve arsivleme ¢alismalarini ger¢eklestirebilmek.

Biiro yonetimi ve sekreterlik alaninda yapilmasi muhtemel toplant1 ve torenlere iligkin zaman ve protokol diizenlemelerini

PEAI2 yapabilmek.

Bireysel ¢alisma becerisi ve bagimsiz karar verebilme yetenegine sahip olarak fikirlerini sozlii ve yazili, agik ve 6z bir sekilde

PEA13 | ¢ de ederek iletisim kurabilmek.

PEA14 | Cevre konularinda duyarli ve sosyal iligkilerde tutarli olabilmek.
Kanitlar

https://afyonmyo.aku.edu.tr/buro-yonetimi-ve-yonetici-asistanligi/

https://obs.aku.edu.tr/oibs/start.aspx?ekm=00103442036660344003330331120373222197333
453667236720#

2.2-Bu amagclar; programin mezunlarmin yakin bir gelecekte erismeleri istenen kariyer
hedefleri ve mesleki beklentiler tanimina uymahdir.

Programi basari ile tamamlayan 6grencilere alaninda on lisans diplomasi verilir. Mezunlar
“Biiro Elemani”veya “Y0netici Asistan1” unvanini kazanmaktadir. Biiro Y6netimi ve Y Onetici
Asistanlig1 mezunu kisilerin ¢alismay1 sectigi baslica yerler sosyal giivenlik kurumlari, 6zel
sirketler, hukuk biirolari, finans kuruluslar, belediyeler ve daha bir¢ok yerde gorev alabilirler.
Diger taraftan program mezunlar1 KPSS smmavi ile programa o6zel agilan kadrolara
bagvurabilmektedir. Bu kadrolar i¢in 3179 nitelik kodu gereklidir.

Bunun disinda 6zel sektorde ¢alisma imkani da bulabilecek program mezunlari her is ilaninin
farkli gereksinimleri olacagi akilda tutulmak kaydiyla aldiklari egitim ile asagidaki meslekleri
yapabilirler;

e Ofis Yoneticisi veya Asistani: Ofis yonetimi ve asistanlik becerileri, bu pozisyon igin
onemlidir. Iletisim, zaman yonetimi, dosya diizenleme ve toplanti yonetimi gibi
yetenekler gereklidir.

o Idari Asistan: Yoneticilere destek saglar. Toplant: diizenleme, yazismalar takip etme
ve ofis organizasyonu gibi gorevler yapar.

e Sekreter: Ofis icinde yazismalari takip eder, telefonlar1 yanitlar ve ziyaretgileri karsilar.

e Miisteri Hizmetleri Temsilcisi: Iyi iletisim becerileri gerektiren bu rolde, miisteri
sorunlarini ¢ézmek ve bilgi vermek igin ¢alisir.

e Veri Giris Uzmani: Belgeleri bilgisayar sistemine girmek ve verileri diizenlemekle
ilgilenir.

e insan Kaynaklarn Asistam: IK departmaninda calisarak ise alim siireglerini
yoOnetebilir, personel dosyalarini diizenleyebilir ve ise alim ilanlarin1 hazirlayabilir.

2.2.1 Program egitim amaglar ilgili akreditasyon kurulusunun (MUDEK, TEPDAD, FEDEK,
VEDEK, EPDAD, HEPDAK, ILAD-ILEDAK, SABAK, TUADER-TURAK, ECZAKDER ve
TPD) tanimina uymali ve mezunlarin bilgi, beceri ve davranislarini ifade eden bireysel
nitelikler icermemelidir. "Yakin gelecek"ten kasit, 3-5 yil siiresinde bir zamandir. Program
egitim amaglarmin yazim sekli bolim 06zgoérevi (misyonu) seklinde degil, program
mezunlarinin kariyerlerine odakli olmalidir.

Ornegin, Afyon Kocatepe Universitesi Turizm Fakiiltesinin Gastronomi ve Mutfak Sanatlari
lisans programinin egitim amaglari1 (PEA) soyle belirtilmistir:


https://afyonmyo.aku.edu.tr/buro-yonetimi-ve-yonetici-asistanligi/
https://obs.aku.edu.tr/oibs/start.aspx?gkm=00103442036660344003330331120373222197333453667236720
https://obs.aku.edu.tr/oibs/start.aspx?gkm=00103442036660344003330331120373222197333453667236720

= PEAI: Mezunlarimiz meslek hayatinda teknolojik, sosyal ve etik sartlar1 gozeterek
turizm, hizmet ve yiyecek icecek sektorlerinde, kamu ve 6zel kuruluslarda gorev alirlar.

=  PEA2: Program mezunlari ag¢1 yardimcisi, as¢l, bas asci, yiyecek icecek servis elamani,
gastronomi yazari, yemek stilisti ve fotograf¢isi, restoran igletmecisi, mutfak egitimcisi,
yiyecek icecek danigsmanligi gibi gorevlerde etkin bir lider ve uyumlu bir takim iiyesi
olarak meslek hayatini siirdiirtirler.

=  PEA3: Mezunlarimiz siirekli egitim anlayisi ile akademik gelisimlerine devam eder ve
kamu ve {iniversitelerin ihtiya¢ duydugu alanlarda basarili bir sekilde gorev alirlar.

PEA1

Mezunlarimiz kamu kurumlari, 6zel sektor isletmeleri ve sivil toplum kuruluslarinda biiro
yOnetimi ve yonetici asistanlig1 alanlarinda etkin gorevler tistlenirler.

PEA2

Mezunlarimiz dijital teknolojileri etkin kullanan, iletisim becerileri giiclii, etik degerlere bagh
ve ekip ¢aligmasina uyum saglayan profesyoneller olarak kurumlarin idari siireglerine katki
saglarlar.

PEA3

Mezunlarimiz degisen i1s yasaminin gerektirdigi bilgi ve becerileri siirekli gelistirerek
kariyerlerinde ilerler, gerektiginde lisans egitimleri ve mesleki sertifika programlariyla
uzmanliklarini artirirlar.

PEA4

Mezunlarimiz biiro yoOnetimi ve yonetici asistanligi alaninda planlama, koordinasyon,
organizasyon ve yonetsel destek hizmetlerini etkin bigcimde yerine getirerek kurumlarin
verimliligine katkida bulunurlar.

Kanitlar

https://obs.aku.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr& curOp=showPac&curUnit=12&curSu
nit=1218

https://www.kariyer.net/bolumler/buro%2Byonetimi%2Bve%2Byonetici%2Basistanligi%2B
myo/nedir

https://www.osym.gov.tr/Eklenti/2099.npdf.pdf?0

2.3-Kurumun, fakiiltenin ve boliimiin ézgorevleriyle (misyonu) uyumlu olmahduir.

2.3.1 Kurumun, fakiiltenin ve boliimiin 6zgorev(ler)i (misyonu) varsa, bunlari veriniz.
Boliim Afyon Meslek Yiiksekokulu’nun tanimladigi vizyon ve misyon tanimlarina goére hareket
etmektedir.

MISYON: Arastirma ve egitim hizmetlerini gelistirerek cagin ve meslegin gerektirdigi bilgi ve
teknolojiyi etkin kullanip, is diinyasinin ihtiya¢ duydugu pratik ve teorik bilgiyle donatilmis,
bilgi diizeyi ile meslek ahlakina sahip, toplum bilinci gelismis, milli menfaatlerimizi her tiirli
menfaatin lizerinde tutarak {ilke ¢ikarlarin1 gozeten, ulusal ve uluslararasi diizeyde nitelikli ve
ara eleman yetistirmektedir.

VIZYON: Gelisen teknolojiyi etkin kullanarak ¢aga uyum saglayabilen, kendini siirekli
yenileyen ve gelistiren, ulusal ve uluslararasi diizeyde nitelikli insan giicii yetistiren, Universite/
Sanayi/ Toplum birligini gozeterek iilke kalkinmasina katkida bulunan bir egitim kurumu
olmaktir.

2.3.2 Bu 6zgorevlerin (misyonun) nerede yayimlanmis olduklarini belirtiniz.


https://obs.aku.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=12&curSunit=1218
https://obs.aku.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=12&curSunit=1218
https://www.kariyer.net/bolumler/buro%2Byonetimi%2Bve%2Byonetici%2Basistanligi%2Bmyo/nedir
https://www.kariyer.net/bolumler/buro%2Byonetimi%2Bve%2Byonetici%2Basistanligi%2Bmyo/nedir
https://www.osym.gov.tr/Eklenti/2099,npdf.pdf?0

Universitemiz ve Meslek Yiiksekokulumuz web sitelerinde yayinlanmistir.
2.3.3 Program egitim amaglarmin kurumun, fakiiltenin ve bdlimiin 6zgorevleriyle
(misyonuyla) ne 6l¢iide uyumlu oldugunu ayri1 ayr irdeleyiniz. Program egitim amaglarinin
bilesenleriyle, kurumun, fakiiltenin ve bdliimiin 6zgoérevlerinin (misyonunun) bilesenleri
aralarindaki capraz iliskileri agiklayiniz. Bu amagcla tablo(lar) kullanmaniz 6nerilir.

Tablo 2.2 Program Egitim Amaclarinin Kurum, Fakiilte, Boliim Vizyon ve Misyonu ile

Uyumu

BURO
- S HIZMETLERI VE
AFYON KOCATEPE UNIVERSITESI AFYON MYO SEKRETERLIK
BOLUMU
Misyon Vizyon Misyon Vizyon Misyon | Vizyon
Arastirma ve egitim
hizmetlerini gelistirerek
¢agin ve meslegin
Bilimsel arastirma ve gerektirdigi bilgi ve
egitim faaliyetlerinde teknolojiyi etkin Gelisen teknolojiyi etkin
Evrensel diizeyde kaliteyi siirekli artirarak ku!lanlp, is dl'inyasm}n kullanarak ¢aga uyum
Program bilimsel bilgi tiretmek, bolgesel kalkinmaya ihtiyag duAyduguApratlk saglayabilen, kendini siirekli
Egitim mesleki agidan katk1 sunan, yenilik¢i ve teorik bilgiyle yenileyen ve :gelistiren ulusal
Amaglar: ¢agdaslariyla rekabet projelerle ulusal donatilmus, bilgi diizeyi ve uluslararast diizeyde ,nitelikli
(PEA) edebilen, nitelikli diizeyde girisimci ile meslek ahlakina insan giicii yetistiren - -
bireyler yetistirmek ve tiniversiteler arasinda sahip, toplum bilinci . msan ghict yetu ?
yler yetis S o Universite/ Sanayi/ Toplum
bolgesel kalkinmaya yer almak ve uzun gelismis, milli birligini gozeterek iilke
katk: saglamaktir. vadede gh_l_slfirarag menfaatler{m{;l hél' tiirld kalkinmasina katkida bulunan
taninir bir iniversite menfaatin lizerinde bir egitim kurumu olmaktir.
haline gelmektir. tutarak tilke ¢ikarlarini g .
gozeten, ulusal ve
uluslararasi diizeyde
nitelikli ve ara eleman
yetistirmektedir.
Biiro Yonetimi ve
Sekreterlik alaninda o )
Meslek ile ilgili temel temel kavramlari Pratik ve teorik bilginin Biiro Yonetimi Ve Sekreterlik
tanimak ve o . alaninda temel kavramlar
kavramlarin " ST dgrenciye sunulmasi tammak ve kullanabilmek.
PEAL. ogrenilmesi nitelikli ku'llanabllme.k,lnltellkll nitelikli ara elaman nitelikli birevler vetistirme \’/e - -
bireyler yetistirilmesi b1rey1§r yetlstl@e ve yetistirmeye yol . yier yetist
agisindan Snemlidir mesleki rekabet giiciinii acacakur mesleki rekabet giiciinii artirma
’ artirma hedeflerinin bir ’ hedeflerinin bir pargasi olabilir.
pargast
. . Bireylerin becerilerini
blAJEA2,1sll).lremAI/eA PEA2 verl.lerln . gelistirmesi ve bilimsel
treysel becertlert toplanmasi ve islenmesi bilgi iiretimi dolayl
vurgular}(en{ Misyon surecin Vurgq}ark;n, olarak milli menfaatleri . o
bu siirecin ve Misyon bu siirecin her tiirlii menfaatin Egitim ve bilgi aktariminin
PEA2. becerilerin daha genis sonucunda bilimsel . . o6nemini vurgulamaktadir ve - -
L iizerinde tutarak {ilke e
hedeflere ulagmasini aragtirma ve egitim cikarlarini gozeten birbirleriyle uyumludur.
amagliyor. Bu sekilde, faaliyetlerinde kaliteyi bireyle%in
blrblri::niislfk(l;yor ve artirmay! hedefliyor. yetistirilmesine katki
yor. saglayabilir.
Biiro Yonetimi Ve
Sekreterlik alanindaki o )
Biiro Yo6netimi ve blreyleanl, uyg};lamalan Biiro Yonetimi Ve Bz;inzgﬁfgi?lﬂ\;:zl:? ;Erélili
Sekreterlik alanindaki agt ?Y?bl me Sekreterlik alanindaki Kilde akt rlglm Ll S Iy
bireylerin gelisimi ve l)_cpcrllcrlnln yanisira, bireylerin gelisimi ve Sf slarea:asf dii eas deuI:lif:liklei
PEA3. topluma katk1 blhm?‘?l, arastirmaya ve topluma katk1 umu an viicii utzi tyirilm in ° -
saglamalar ile ilgili egltlme katk1d§ saglamalari ile ilgili nsiverililtcejsyae na$ i/ To elime’
ortak bir hedef bt{)lunal?lllece(i( bllﬁ% ve ortak bir hedef birligini gi')zezlerek ll?ilke
ecerilere de sahip
paylasmaktadur. olmas: gerektigi paylagmaktadir. kalkinmasina katki saglayabilir.
sonucuna varabiliriz.
Takim caligmasinin
Takim galismasinin onerr%lnl ve bu
Snemini ve bu ¢aligmalarin
calismalarm Belirli hedeflere baslatilmasi,
baslatilmasi, ulasm:ak 1g;1n'gerekll uy gglz}nm%}81 ve Takim galigmasi gibi igsel
uygulanmasi ve olan siireglerin ve bu siirdirilebilmesi stirecler, daha biiyiik ve
PEA4. yen . ; siireglerin sonuglariin aragtirma ve egitim e Vi . B
stirdiiriilebilmesi celernn ¢ hi tlorini evrensel hedeflere ulagmada
bilimsel bilgi iiretimi, dnemi agisindan _zmetierinin aract olacaktir.
mesleki rekabet giicii uyumludur. gelistirilmesi, bilgi ve
gibi konularda katk1 X “t eknolopmr; ektkl}?l "
saglayabilir. uamimni, mes'ek 3 acl
ve toplum bilinci gibi
daha genis hedeflere




ulasilmasina yardimet
olacaktir.

Biiro Yonetimi ve
Sekreterlik alanindaki
yeniliklerin takip

Yenilik ve kalite gibi

Biiro Yonetimi ve
Sekreterlik alanindaki
yeniliklerin takip
edilmesi ve

Biiro yonetimi ve sekreterlik
alanindaki yeniliklerin takip
edilmesi ve uygulanmasi,

edilmesi ve . uygulanmasmin nitelikli insan giicii
PEAS uygulanmast bilimsel ortak temalara sahip aragtirma ve egitim yetistirilmesi ve iilke
. bilgi tiretimi, mesleki olmalari agismdan hizmetlerinin kalkinmasina katkida
rekabet giicli ve uyumludur. gelistirilmesi ve nitelikli bulunmasi igin 6nemli bir
bolgesel kalkinma gibi eleman yetistirilmesi aragtir. Bu siiregte Universite/
konularda katk1 i¢in ne kadar 6nemli Sanayi/ Toplum birligi de
saglayabilir. oldugunu agik¢a biiyiik 6nem tagimaktadir.
gostermektedir.
Problem ¢6zme, elestirel
diisiinme ve uyum
saglama gibi becerilerin
gelistirilmesi yoluyla,
bireylerin s
. P Mezunlarin ve egitim
Beklenmedik . Ongoriillemeyen K | olarak dah
durumlarla basa ¢ikma P I o'ble'rr.l ¢ozme ve durumlara kars1 daha “?m“‘}?‘“ gsn?' olara i a
becerisi bireylerin yemhkgll{k glbl temel dayanikli olmalarini ve frengli ve degigime aya
PEAG. L 7. yetkinlikler o . uydurabilen olmasini
yetkinliklerini ve degisime daha kolay slavabilecek li
topluma katkilarini vurgulanmaktadir. uyum saglamalarini sagayapticcek onemi
< becerilerin gelistirilmesine
vurgulamaktadir. saglamay1 Katkida bulunur
amaglamaktadir. Bu '
beceriler, glinlimiiziin
karmasik ve degisken
diinyasinda her alanda
basari i¢in gereklidir.
d eg(e)r?i:ilgilrfmm Veri toplama ve analizi, ~ Yetkin el'emz_in_ _
nitelikli bireyler objektiflik ve tarafsizlik, yetistirme, obJelftlﬂllf ve Ver}ye fiayah karar verme,
yetistirme, verimliligi surekli gelisme, etkin t‘arafsuhk', surekh' obpktlf!lk ve tarz'ifs'lzh'k,' )
PEA7. artrma \;e bilimsel yonetim ve uluslararasi gelisme, etkin yonetim surekli gelisme, etkin 1sb1r11g1A
bilginin uygulamast isbirligi gibi ortak ve ulusal l@!kmmaya ve ulusal kalkinmaya k'atk'l gibi
gibi ortak noktalara noktalara sahiptir. katki gibi 0rFakl ortak noktalara sahiptir.
sahiptir. noktalara sahiptir.
. . Nitelikli insan kaynagi
Egitimin dnemi, Gelismeye ve llerleme}'/e yetistirmeye, bilgi ve Gelismeye ve ilerlemeye, bilgi
lism odaklanmakta ve bilgi | poerilerin snemin becerilere ve toplum
PEAS. ~ gelismeye ve becerilerin & > ecerilerin 6nemine ve ve becerilere ve topluma
ilerlemeye odaklanma ve becerlern onemi cagdas gelismelere ayak katkida bulunma agisindan
agisindan uyumludur. agismdan uyumludur. uydurma agisindan uyumludur.
uyumludur.
"Temel bilgisayar kullanimi"
Egitim ve geligim F arlkhrale;nla(ll'a Vlffﬁl:n Farkli alanlara vurgu ifa(%esi, "Geligen teknolojiyi
PEA9 odakl olmast Vzapel};oin? szaljheflmam yaptyor olsa da egitim etkin kullgnarak ¢aga uyum
. acisindan uyumludur g Sd lud ve gelisim odakli olmas1 saglayabilen" ve "kendini
¢ Y ’ agisindan uyumiudur. agisindan uyumludur. stirekli yenileyen ve gelistiren"
gibi hedefleri destekler.
Biiro yonetimi ve
sekreterlik alanindaki
mesleki becerilerin
gelistirilmesi, bolgesel
kalkinmaya katkida Biiro yonetimi ve Biiro yonetimi ve sekreterlik
bulunmak igin Top 1}_“?‘531 sorumluluk, sekreterlik alanindaki alanindaki temel becerilerin
gereklidir. Ayni ggltlm, grastu‘ma, . temel becerilerin gelistirilmesi, ¢agdas
PEA10. zamanda, evrensel gelisme ve ilerleme gibi gelistirilmesi, cagdas teknolojiyi kullanabilme ve
diizeyde bilimsel bilgi ortak degerler agisindan egitim ve aragtirma kendini siirekli yenileyen ve
iiretmek ve mesleki uyumludur. faaliyetleri ile gelistiren bireyler olmak igin
agidan uluslararast saglanabilir. gerekli bir adimdir.
rekabet edebilen
bireyler yetistirmek de
toplumun genel refahi
icin 6nemlidir.
Hk bak(listade;likzslz_ . . Diizenli bir biiro ortami,
gort{lst.s e,l a‘l enn D “2,6911 bir biiro ortam, Diizenli bir biiro ortami, gelisen teknolojiyi etkin
d\llrzl;‘f lfiTlii;rf) e?iltlilrrnn?/eel afff?ggﬁ’l " arasthna ve ggitim kgllanarak, keqdipi stirekli
ortammn bilimsel faili etleriideskalite ; ) fagllyet}ermlp o yenileyen ve gelistiren, 1‘11usAalA
bilgi firetimi, nitelikli " 4 K ve bl ! Y gelistirilmesine, nitelikli ve uluslararasi diizeyde nitelikli
PEAL11. insan yetist,irme ve al lgzgr;:; kglff;;avz insan yetistirilmesine ve “insan giicii yetistiren ve
bolgesel kalkinma gibi uk:tklda bulunmak i 1)r/1 kurumsal hafizanin Unjv;r§i§e/$anayi/Toplum
Snemli hedeflere ereki bir zeming korunmasina katkida birligini gozeterek tilke
ulasmada nasil g hazitl bulunmasi agisindan kalkinmasina katkida
yardimet olabilecegini aziriar. uyumludur. bulunmas: agisindan
goriilebilir. uyumludur.
Biiro yénetimi ve Biiro yénetimi ve
sekreterlik becerileri, sek(et@r! ik be}cer}l‘e roin
bilimsel bilgi iiretimi, gelistirilmesi, bilimsel . . . . L
itelikli bire ar'astlrmg ve egl'tlm' ] Me'slekl'ye.tgrhhk ve Mgslglq yeterlilik ve egmmle
PEA12. . m'tc ! b"ly 1 faaliyetlerinin kalitesini egitimle ilgili olmalar1 ilgili olmalar1 hasebiyle
yelt(lzhl(rl Tri:ea Eaﬁ(else artirmak, bolgesel hasebiyle uyumludur. uyumludur.
saglama g}i/bi daha kalkinmaya kat'k'ldg
genis hedeflere bulunmak, yenilikgi

projeler gelistirmek ve




ulagmak i¢in gerekli
araglardir.

ulusal ve uluslararasi
alanda taninma
hedeflerine ulagsmak igin
gerekli temel araglar
olacaktir.

Bireysel ¢alisma
becerisi ve bagimsiz
karar verebilme
yetenegi ile fikirlerini
acik ve 0z bir sekilde

Bireysel ¢aligma
becerisi, bagimsiz karar
verebilme yetenegi ve
fikirlerini agik ve 6z bir
sekilde ifade edebilme
yetenegi, bireylerin
kendilerini gelistirmeleri

Boliim 6grencilerinin
sahip olmasi1 gereken bu
kisisel yetkinlikler daha

Bolim 6grencilerinin sahip
olmasi gereken bu kisisel

PEA13. ifade edebilme ve etkili iletisim genis bir amag yetkinlikler daha genis bir
yetenegi, bireylerin kurmalari igin 6nemli dodrultusunda topluma amag dogrultusunda topluma
kendilerini yetkinliklerdir. Bu k%i?n sasla acall)mr katk1 saglayacaktir.
gelistirmeleri ve etkili | yetkinliklerin daha genis 12y ’
iletisim kurmalari igin bir amag dogrultusunda
Snemlidir. kullanilmast {iniversite
vizyonuna ulagtiracaktir.
PEA14 bireylerin
kisisel ve sosyal <
L. Cevre duyarhilig1 ve sosyal
v;;ﬁﬁfgzkﬁiglon toHlfL:lrrnn :flseellihﬁﬁec;ene Hem ki$ise1AhAem ds:e tutii.rl}llk i!e ¢aga uyumlg, )
PEAL4. bu bireylerin daha 6n2m v;ermge " i sndan toplumsal gcl.lslmlcrmc _kcndml ycnllc_yqn ve l:lltcll.k_ll - -
genis bir gercevede " umluducr Onem vermesi agisindan insan giicli yetistiren l?lr egitim
1 bilime y : uyumludur. kurumu olma hedefleri arasinda
]i()p uma ve bir bag kurmaktadir.
atki saglamalarini
hedeflemektedir.
Kanitlar

https://afyonmyo.aku.edu.tr/misyon-ve-vizyon/

https://aku.edu.tr/hakkimizda/universitemizgenel-bilgiler/misyon-vizyonumuz/

2.4-Programin c¢esitli i¢c ve dis paydaslarin siirece dahil ederek belirlenmelidir.
Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligi Programinin egitim amaglari; programin misyonu,
tiniversitenin stratejik hedefleri, yliksekogretim politikalar1 ve sektoriin beklentileri dikkate
alinarak belirlenmekte ve periyodik olarak gozden gecirilmektedir. Bu siirecte programin cesitli
i¢ ve dis paydaslarinin goriis ve Onerilerinden yararlanilmaktadir.
I¢ paydaslar kapsaminda program gretim elemanlari, bliim baskanligi, 6grenciler, mezunlar
ve Afyon Meslek Yiiksekokulu yonetiminin goriisleri degerlendirilmektedir. Dis paydaslar
kapsaminda ise kamu kurumlari, 6zel sektor temsilcileri, meslek kuruluslari, staj yapilan
kurumlar, igverenler ve mezunlardan geri bildirimler alinmaktadir. Ayrica sektor temsilcileriyle
gergeklestirilen toplantilar, kariyer etkinlikleri, staj degerlendirmeleri, mezun geri bildirimleri
ve igveren goriisleri program egitim amaglarinin giincellenmesine katki saglamaktadir.
Elde edilen geri bildirimler Boliim Kurulu toplantilarinda degerlendirilmekte; program egitim
amaglarinin  giincelligi, sektor ihtiyaclarima uygunlugu ve mezunlarin kariyer gelisimini
destekleme diizeyi goézden gecirilmektedir. Gerektiginde egitim amagclarn revize edilerek
programin degisen is yasamina, teknolojik gelismelere ve paydas beklentilerine uyumu
saglanmaktadir.
Bu kapsamda program egitim amaglari, yalnizca akademik bakis agisiyla degil, mezunlarin
istihdam edildigi sektorlerin beklentileri ve tim paydaslarin katkilar1 dikkate alinarak
olusturulmakta ve siirekli iyilestirme anlayisi dogrultusunda giincellenmektedir. Bdylece
program egitim amaglarinin giincelligi, uygulanabilirligi ve mezunlarin kariyer hedefleriyle
uyumu giivence altina alinmaktadir.
2.4.1 Programin i¢ ve dis paydaslarini siralayiniz.

Tablo 2.3 Dis Paydaglar

BURO YONETIMI VE YONETICI ASISTANLIGI PROGRAMI DIS PAYDAS LISTESI

Ad-Soyad* Calistigr Kurum

Ali SENOL Afyonkarahisar Ticaret Ve Sanayi Odasi Genel

Sekreteri — Abigem Direktorii
Erdal AGIRLAMA Afor Steel



https://afyonmyo.aku.edu.tr/misyon-ve-vizyon/
https://aku.edu.tr/hakkimizda/universitemizgenel-bilgiler/misyon-vizyonumuz/

Mehmet ALTINKAYNAK TBMM Milletvekili Hizmetleri Bagkanligi Bagkan
Yardimcisi
Riimeysa OZSOY Ozsoy Avukatlik Biirosu

*Liste alfabetik olarak siralanmistir.

2.4.2 Program egitim amaglarinin i¢ ve dis paydaslarin gereksinimleri dikkate alinarak, nasil
belirlendigini kanitlariyla agiklayiniz. Bu amagla kullanilmis olan yontem, sistematik olmali ve
somut verilere dayanmalidir.

Biiro Yonetimi ve YoOnetici Asistanligi Programinin egitim amaglari; programin misyonu,
Afyon Kocatepe Universitesi Stratejik Plani, Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergevesi
(TYYC), Mesleki Yeterlilikler Cercevesi, sektor beklentileri ve i¢ ile dis paydas goriisleri
dikkate alinarak belirlenmektedir. Program egitim amaglarinin olusturulmasi ve giincellenmesi
siireci, Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem Al (PUKO) dongiisii kapsaminda sistematik olarak
yuriitiilmektedir.

Dis paydas goriisleri ise staj yapilan kurumlarin degerlendirmeleri, kamu kurumlar1 ve 6zel
sektor temsilcileriyle gerceklestirilen paydas toplantilari, isveren goriisleri, mezun geri
bildirimleri, kariyer giinleri ve sektor temsilcileriyle yapilan goriismeler yoluyla
toplanmaktadir. Ozellikle biiro ydnetimi, yonetici asistanlig1, insan kaynaklari, halkla iliskiler
ve idari igler alanlarinda faaliyet gésteren kurumlarin beklentileri degerlendirilerek mezunlarin
sahip olmasi gereken kariyer hedefleri yeniden gozden gecirilmektedir. Dis paydaslar ile
asagidaki faaliyetler gerceklestirilmis;

e Eski mezunlarimizdan Erva ERDOGAN ve Sude DAVSAN ile Kariyer Yolculugunda
Ik Adimlar

e 24-25.04.2026 tarihlerinde Tiirkiye’nin en biiylik sekreterlik yapilanmalarindan birini
bilinyesinde bulunduran TBMM’de Milletvekili Hizmetleri Bagkan Yardimcist Mehmet
ALTINKAYNAK ile BUROKON 2026 kapsaminda goriisiilmiistiir.

e 24-25.04.2026 tarihlerinde Afyonkarahisar Ticaret ve Sanayi Odas1 Genel Sekreteri —
ABIGEM Direktérii Ali SENOL ile BUROKON 2026 kapsaminda goriisiilmiistiir.

e 24-25.04.2026 tarihlerinde Saym A.S. Genel Miidiirii Emin SENGUN ile BUROKON
2026 kapsaminda goriistilmiistiir.

e Ayrica BUROKON 2026 kapsaminda farkli {iniversitelerden gelen ¢ok sayida
akademisyenler ve Ogrencilerle boliimiin  gelecegi hakkinda  goriismeler
gerceklestirilmistir.

e 2024-2028 On Ikinci Kalkinma Plani takvimi kapsaminda, 684.1.1.1 numarali madde
dogrultusunda "Bilisim alaninda tiim paydaslarin katilimiyla yeni program igerikleri
iiretilecektir" hedefi belirlenmis olup Universitemiz Egitim Ogretim Komisyonu,
16.10.2025 tarih ve 2025-18/62 sayili karariyla belirlenen bu hedef dogrultusunda dis
paydaslarimizdan goriis alinarak ders igeriklerinin giincellenmesine karar verilmistir.

Kanitlar
https://obs.aku.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=12&curSu
nit=1218#

https://afyonmyo.aku.edu.tr/2026/05/22/buro-yonetimi-ve-yonetici-asistanligi-programi-
kariyer-yolculugunda-ilk-adimlar-sovlesisi-gerceklestirdi/

https://burokon.aku.edu.tr/wp-content/uploads/sites/80/2026/04/3-20.04.2026-
B%C3%9CROKON-Kongre-Program%C4%B1-2026-3.pdf

02.12.2025 tarihli (Evrak No: 417212) Boliim Kurulu karari


https://obs.aku.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=12&curSunit=1218
https://obs.aku.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=12&curSunit=1218
https://afyonmyo.aku.edu.tr/2026/05/22/buro-yonetimi-ve-yonetici-asistanligi-programi-kariyer-yolculugunda-ilk-adimlar-soylesisi-gerceklestirdi/
https://afyonmyo.aku.edu.tr/2026/05/22/buro-yonetimi-ve-yonetici-asistanligi-programi-kariyer-yolculugunda-ilk-adimlar-soylesisi-gerceklestirdi/
https://burokon.aku.edu.tr/wp-content/uploads/sites/80/2026/04/3-20.04.2026-B%C3%9CROKON-Kongre-Program%C4%B1-2026-3.pdf
https://burokon.aku.edu.tr/wp-content/uploads/sites/80/2026/04/3-20.04.2026-B%C3%9CROKON-Kongre-Program%C4%B1-2026-3.pdf

2.5-Kolayca erisilebilecek sekilde yayimlanmis olmahdir.

Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanli§i Programinin egitim amaglari, 6grenciler, aday
ogrenciler, mezunlar, igverenler ve diger paydaslarin kolaylikla erisebilecegi sekilde kamuoyu
ile paylasilmaktadir. Program egitim amaglari, Afyon Kocatepe Universitesi Bilgi Paketi
(Bologna Bilgi Sistemi) igerisinde program tanitim sayfasinda yayimlanmakta olup, program
ciktilari, 6gretim plani ve ders bilgi paketleri ile birlikte erisime agiktir.

Ayrica programa iliskin giincel bilgiler, Afyon Meslek Yiiksekokulu resmi internet sayfasi
iizerinden duyurulmakta; egitim amaglar1 ve program yeterlilikleri, kalite glivence calismalari
kapsaminda gerceklestirilen paydas toplantilari, Ogrenci oryantasyon programlart ve
danmismanlik faaliyetleri sirasinda da 6grenciler ve diger paydaslarla paylasilmaktadir.
Program egitim amaglarinin goriiniirliglinii ve erisilebilirligini saglamak amaciyla yapilan
giincellemeler, ilgili kurul kararlar1 dogrultusunda Bologna Bilgi Sistemine yansitilmakta ve
boylece tiim paydaslarin giincel bilgilere ulagmasi glivence altina alinmaktadir.

2.5.1 Program egitim amagclarinin kolayca erisilebilecek sekilde nerede yayimlanmis oldugunu
belirtiniz.

Programa ait dersle ilgili bilgilerin herkes tarafindan erisim saglayabilecegi web sayfamiz
bulunmaktadir. https://afyonmyo.aku.edu.tr/

Kanit

https://afyonmyo.aku.edu.tr/
https://obs.aku.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=12&curSu
nit=1218

https://afyonmyo.aku.edu.tr/category/etkinlikler/

2.6-Programin i¢ ve dis paydaslarimin gereksinimleri dogrultusunda uygun arahlklarla
giincellenmelidir.

Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligt Programi egitim amaglari, degisen yiiksekogretim
politikalari, sektor beklentileri ve paydas gereksinimlerine uyum saglayacak sekilde en ge¢ bes
yilda bir, ayrica ihtiya¢c duyulmasi halinde daha kisa siirelerde gozden gecirilmekte ve
giincellenmektedir. Giincelleme siireci, Universitenin kalite giivence sistemi kapsaminda
Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem Al (PUKO) dongiisii esas alinarak yiiriitiilmektedir.

2.6.1 Program egitim amaclarinin i¢ ve dis paydaslarinin gereksinimleri dogrultusunda hangi
araliklarla ve nasil gilincellendigini/giincellenecegini kanitlariyla agiklaymiz. Bu amagla
kullanilan yontem, sistematik olmali ve somut verilere dayanmalidir.

Program egitim amacglarinin giincellenmesinde; 6gretim elemanlari, 6grenciler, mezunlar,
igverenler, staj yapilan kurumlar, kamu kurumlar1 ve 6zel sektor temsilcileri gibi i¢ ve dis
paydaslardan elde edilen veriler dikkate alinmaktadir. Siire¢te 6grenci ve mezun anketleri,
isveren ve dis paydag goriisleri, danisma kurulu toplantilari, kariyer etkinliklerinden elde edilen
geri bildirimler, Egitsel Performans Olgegi sonuglari, program ¢iktilarina iliskin
degerlendirmeler ve mezun izleme verileri birlikte degerlendirilmektedir.

Toplanan nicel ve nitel veriler Boliim Kurulunda analiz edilerek program egitim amaclarinin
giincelligi, sektoriin ihtiyaclarim karsilama diizeyi ve mezunlarin kariyer hedeflerine
uygunlugu degerlendirilmektedir. Gerekli goriilen durumlarda program egitim amaglarinda
yapilan degisiklikler Bolim Kurulu karar ile onerilmekte, ilgili akademik kurullarda
degerlendirilerek Bologna Bilgi Sistemi ve program dokiimanlarina yansitilmaktadir. Boylece
program egitim amaglarinin siirekli 1yilestirilmesi ve giincelliginin korunmasi saglanmaktadir.
Program egitim amaglarinin gilincellenmesinde yalnizca goriis ve oneriler degil, paydaslardan
elde edilen olgiilebilir veriler, sektoriin giincel beklentileri, mezunlarin istihdam durumlari ve
kalite giivence siireclerinden elde edilen performans gostergeleri esas alinmaktadir. Bu


https://afyonmyo.aku.edu.tr/
https://afyonmyo.aku.edu.tr/
https://obs.aku.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=12&curSunit=1218
https://obs.aku.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=12&curSunit=1218
https://afyonmyo.aku.edu.tr/category/etkinlikler/

sistematik yaklasim sayesinde program egitim amaclarinin hem {iniversitenin kalite politikalar
hem de is diinyasinin beklentileri ile uyumu giivence altina alinmaktadir.

Kanmit

12.07.2026 tarihli (Evrak No:
12.07.2026 tarihli (Evrak No:
12.07.2026 tarihli (Evrak No:
12.05.2026 tarihli (Evrak No:
06.05.2026 tarihli (Evrak No:
06.02.2026 tarihli (Evrak No:
26.01.2026 tarihli (Evrak No:
19.01.2026 tarihli (Evrak No:
02.12.2025 tarihli (Evrak No:
02.12.2025 tarihli (Evrak No:
30.09.2025 tarihli (Evrak No:

476807) Boliim Kurulu karar
476806) Boliim Kurulu karari
476805) Boliim Kurulu karari
464459) Bolim Kurulu karar
459949) yazi

436560) Boliim Kurulu karar
432652) Boliim Kurulu karari
430445) Boliim Kurulu karar
417212) Boliim Kurulu karari
417198) Boliim Kurulu karar
397948) Boliim Kurulu karari



3-PROGRAM CIKTILARI

Program Ogrencilerin programdan mezun oluncaya kadar kazanmalar gereken

Ciktilart: bilgi, beceri, deneyim ve davraniglari tanimlayan ifadelerdir (FEDEK,
2017).

Olgme: Bu olgiite iligkin 6lgme, program ¢iktilarina erisim diizeylerini

saptamak tizere ¢esitli yontemler kullanilarak yiiriitiilen veri ve kanit
tanimlama, toplama ve diizenleme siirecidir (FEDEK, 2017).

Degerlendirme: Bu olgiite iligkin degerlendirme, 6l¢meler sonucu elde edilen verilerin
ve kanitlarin cesitli yontemler kullanilarak yorumlanmasi siirecidir.
Degerlendirme stireci, program ¢iktilarina erisim diizeylerini vermeli,
elde edilen sonuglar programui iyilestirmek iizere alinacak kararlar ve
yiiriitiilecek eylemlerde kullanilmalidir (FEDEK, 2017).

3.1-Program c¢iktilari, program egitim amaclarina ulasabilmek i¢in gerekli bilgi, beceri ve
davranis bilesenlerinin tiimiinii kapsamah ve ilgili (MUDEK, FEDEK, SABAK, EPDAD
vb. gibi) Degerlendirme Ciktilarim1 da icerecek bicimde tanimlanmalidir. Programlar,
program egitim amaclariyla tutarh olmak kosuluyla, kendilerine o0zgii ek program
ciktilar1 tanimlayabilirler.

Afyon Kocatepe Universitesi Afyon Meslek Yiiksekokulu Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik
Béliimii Biiro Yonetimi ve Y&netici Asistanligi On Lisans Programi’nin program c¢iktilari;
Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergevesi (TYYC) 5. Diizey (On Lisans) temel alan
yeterlilikleri, kurumsal kalite ilkeleri ve alanin giincel gereksinimleri dikkate alinarak
tanimlanmustir.

3.1.1 Tanimlanan program ¢iktilarin1 burada siralaymiz. Program ¢iktilar ilgili akreditasyon
kurulusunun (MUDEK, TEPDAD, FEDEK, VEDEK, EPDAD, HEPDAK, ILAD-ILEDAK,
SABAK, TUADER-TURAK, ECZAKDER ve TPD) tanimina uymali ve &grencilerin
mezuniyetlerine kadar edinmeleri beklenen bilgi, beceri ve davranislardan olusmalidir.

Tablo 3.1 Program Ciktilar

No Program Ciktisi

Biiro yonetimi ve sekreterlik alanina iligkin temel kavramlar1 tanimak ve
PC1 .

kullanabilmek
Alana iligkin gerekli verilerin tespiti, toplanmasi ve islenmesini gerektigi gibi
PC2 | yaparak, pratik uygulamalarda gereken teorik bilgileri, el ve/veya diisiinsel
becerileri kullanabildigini géstermek
Biiro yonetimi ve sekreterlige iliskin tasarimlari ve uygulamalar ast, {ist ve
paydaslarina gerektigi sekilde agiklayabilmek.
PC4 | Gerekli seviyelerde takim ¢aligmalar1 baslatabilmek, uygulamak ve siirdiirebilmek.
Biiro yonetimi ve sekreterlik alanina iliskin yeniliklerin takip edilmesi, gerekli

PC3

PC5 NI .
olanlarinin 6grenilmesi ve uygulanmasi.

PC6 ('jung“t')riilmey.en durumlara iligkin olusan ve olusabilecek sorunlar1 belirleme ve
cOzlimleyebilme.

PC7 Bﬁrolarda'kendis?n'e bagll ol.arak calisan isg(?renle'rin denetlenmesi ve
degerlendirmelerinin objektif olarak yapilabilmesi.

PCS Biiro Yonetimi ve Sekreterlik alaninda yeterli olacak diizeyde yabanci dil bilgisine

sahip olmak
PC9 | Temel bilgisayar kullanim1 ve alanina iliskin gerekli yazilimlarin kullanilabilmesi.




Biiro yonetimi ve sekreterlik alanina iliskin gerekli olan sosyal sorumluluk, etik
PC10 | degerler, sosyal giivenlik haklari, i giivenligi, is¢i saglig1 ve ¢evre koruma bilgisi
ve bilincine sahip olmak ve uygulayabilmek.

Biirolarin diizenine iliskin gerekli dosyalama ve arsivleme caligsmalarini

PCI gerceklestirebilmek.

Biiro yonetimi ve sekreterlik alaninda yapilmasi muhtemel toplanti ve torenlere
PC12 | ... " ) . )

iligkin zaman ve protokol diizenlemelerini yapabilmek.
PCI13 Bireysel calisma becerisi ve bagimsiz karar verebilme yetenegine sahip olarak

fikirlerini so6zIii ve yazili, agik ve 6z bir sekilde ifade ederek iletisim kurabilmek,
PC14 | Cevre konularinda duyarli ve sosyal iligskilerde tutarli olabilmek.

3.1.2 Program ciktilarmin ilgili akreditasyon kurulusunun (MUDEK, TEPDAD, FEDEK,
VEDEK, EPDAD, HEPDAK, ILAD-ILEDAK, SABAK, TUADER-TURAK, ECZAKDER ve
TPD) ciktilarinin tiimiinli eksiksiz bir sekilde nasil kapsadigini gosteriniz. Eger program
ciktilari, ilgili akreditasyon kurulusunun (MUDEK, TEPDAD, FEDEK, VEDEK, EPDAD,
HEPDAK, ILAD-ILEDAK, SABAK, TUADER-TURAK, ECZAKDER ve TPD) ciktilarindan
farkl1 bir sekilde tanimlanmigsa, bilesen bazinda ayrintili bir capraz iliski tablosu
kullanilmalidir.
Tablo 3.2 TYYC-Program Yeterlilikleri Iliskisi (https://obs.aku.edu.tr/oibs/bologna/)
adresinden ulasilabilir.

Frogram Yeterliikieri
Temel Alan Ulusal Yererliik

# 2 # # # # 5 # #10 #11 #12 #3 #14
Bilg & a L} a a | ] L} a a | ] L} a a a L} ! Big
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eriiliklerini garincalemek igin altin isarei hiicrelerin Gzerine geliniz.

Bir program yeterliligi,
e Bir temel alan yeterliligi ile iliskili ise ilgili kutucuga (turuncu renk ile belirtilmis) X isareti koyunuz.
e Bir ulusal yeterlilik ile iliskili ise ilgili kutucuga (gri renk ile belirtilmig) X isareti koyunuz.
e Ayni kutucukta hem (turuncu renk ile belirtilmis) X hem de (gri renk ile belirtilmis) X isareti kullanilabilir
ki bu, program yeterliliginin hem temel alan hem de ulusal yeterlilik ile iliskili oldugunu gosterir.

3.1.3 Program c¢iktilarinin program egitim amaglariyla uyumunu irdeleyiniz ve program egitim
amaglarina erisilmesini nasil destekledigini aralarindaki iliskileri kullanarak agiklayiniz.
Program egitim amaclar1 ile program g¢iktilar1 arasinda gii¢lii ve biitiinciil bir iliski
bulunmaktadir. Program c¢iktilari, 6grencilerin mezuniyet asamasinda kazanmalar1 beklenen
bilgi, beceri ve yetkinlikleri tanimlarken; program egitim amaglart mezunlarin mezuniyetten
sonraki 3-5 yillik siirecte ulasmalar1 hedeflenen kariyer konumlarini ve mesleki rollerini ifade
etmektedir. Bu nedenle program c¢iktilari, program egitim amaglarina ulasilmasini saglayan
temel yapi taglarini olusturmaktadir.

Tablo 3.3 Program Ciktlarinin Program Egitim Amaglariyla Uyumu


https://obs.aku.edu.tr/oibs/bologna/

Program Ciktilar1 (PC)
Program
iillgz:lllarl PC1 | PC2 | PC3 | PC4| PC5]| PC6 | PC7| PC8 | PCO |PC10|PC11|PC12|PC13|PC14
(PEA)
PEAI 5 5 5 4 4 4 4 3 4 3 5 5 4 3
PEA2 4 5 5 5 4 5 4 3 5 4 5 5 5 3
PEA3 3 4 4 3 5 4 3 5 5 4 3 3 5 4
PEA4 3 3 4 5 4 5 5 4 3 5 3 4 5 5
PEAS 3 3 3 3 5 4 3 5 4 5 3 3 5 5

*Uyum diizeyleri 1 (cok diisiik) ve 5 (cok yiiksek) arasinda ifade edilmistir.

3.1.4 Program c¢iktilarini belirleme yontemini anlatiniz.

Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligi Programi ¢iktilar belirlenirken, Tiirkiye Yiiksekogretim
Yeterlilikler Cergevesi (TYYC), Yiiksekdgretim Kurulu (YOK) tarafindan belirlenen 6n lisans
diizeyi yeterlilikleri, Bologna Siireci ilkeleri, iiniversitenin kalite politikas1 ve programin egitim
amagclar1 esas alinmistir. Program ¢iktilar1 olusturulurken, mezunlarin kamu ve 6zel sektérde
ihtiya¢ duyacaklart bilgi, beceri ve yetkinliklerin yani sira sektdriin giincel beklentileri de
dikkate alinmistir. Program ¢iktilarinin belirlenmesi siirecinde 6gretim elemanlarinin akademik
degerlendirmeleri, boliim kurulu calismalari, 6grenciler, mezunlar, isverenler ve diger dis
paydaslardan elde edilen geri bildirimler degerlendirilmistir. Ayrica sektér temsilcilerinin
goriigleri, staj degerlendirmeleri, mezun izleme calismalari ve isveren beklentileri analiz
edilerek program ¢iktilarinin giincel mesleki gereksinimleri karsilamasi hedeflenmistir.

3.1.5 Program ¢iktilarin1 donemsel olarak gézden gecirme ve giincelleme yontemini anlatiniz.
Program ¢iktilarinin giincelligi, her egitim-6g@retim yilh sonunda gergeklestirilen bolim
kurulu degerlendirmelerinde ele alinmaktadir. Bu degerlendirmelerde ders 6grenme ¢iktilarinin
program c¢iktilarina katki diizeyleri, 6lgme ve degerlendirme sonuglari, Egitsel Performans
Olgegi sonuglari, dgrenci memnuniyet anketleri, mezun izleme c¢alismalari, isveren geri
bildirimleri, staj degerlendirmeleri ile i¢ ve dis paydas goriisleri birlikte analiz edilmektedir.

Kanit
https://obs.aku.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=12&curSu
nit=1218#

Sunumlar\olcut 3-program_ciktilari.docx
https://obs.aku.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=12&curSu
nit=1218#

https://kalite.aku.edu.tr/2021/07/02/1356/

3.2-Program ciktilarinin saglanma diizeyini donemsel olarak belirlemek ve belgelemek
icin kullanilan bir 6l¢cme ve degerlendirme siireci olusturulmus ve isletiliyor olmahdir.

3.2.1 Program ¢iktilarinin her biri i¢in ayr1 ayri olmak {izere, saglanma diizeyini donemsel
olarak belirlemek ve belgelemek igin kullanilan 6lgme ve degerlendirme siirecini anlatiniz. Bu
amacla kullanilan 06lgme ve degerlendirme siireci sistematik olmali, dogrudan o6l¢iim
yontemlerinin kullanimina imkan verecek sekilde, agirlikli olarak 6grenci ¢aligmalarina ve
somut verilere dayanmalidir. Yalnizca anketler ve/veya 6grenci ders basari notlari gibi, dolayli
Oleim yontemlerine dayali siiregler yeterli sayilmayacaktir. Normal Orgiin Ogretlm yaninda
Ikinci Orgun Ogret1m programinin da bulunmasi1 durumunda, bu siire¢ Normal Orgiin Ogretim
ve Ikinci Orgiin Ogretim programlar1 i¢in ayristirilmis sonuglar verecek sekilde uygulanmalidir.


https://kalite.aku.edu.tr/2021/07/02/1356/

Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanliglt Programi mezunlarinin is imkanlar1 oldukga genis olup,
gerek 0Ozel sektor isletmelerinde gerekse kamu kurumlarinda gorev yapabilmektedirler.
Mezunlar kamu sektoriinde is imkani1 icin Kamu Personeli Segme Sinavina girebilirler. Kisaca
biirosu olan her tiirlii isletmede istihdam imkan1 bulunmaktadir. Biiro yoneticisi, biiro elemant,
sekreter, yonetici asistan1 olarak gorev yaparlar. Ogrencilerin mesleklerinde potansiyellerine
ulagmalarini saglamak amaciyla belirlenen miifredat kapsaminda her 6grencinin donem basinda
derslere kayit yaptirmast ve donem sonu sinavina girebilmesi i¢in derslerin en az %70’ine
devam etmis olmas1 gereklidir. Ogrenciler her ders igin en az 1 ara smav (vize) ve en az 1 yaryil
sonu sinavina (final) tabi tutulurlar. Tiim simmavlar 100 {izerinden degerlendirilir. Basar1 notu
tabloya gore harfe doniistiiriiliir. Bir dersten AA, BA, BB, CB ve CC harf notlarindan birini
alan 6grenciler o dersi basarmis sayilirlar. DC notu sartl basarili notlardir. DD ve FF harf notu
alinan ve basarisiz sayilan dersler ilk agildig1 donemde tekrar edilir.

3.2.2 Bu siirecin igletildigine dair kanitlarinizi sununuz.

obs.aku.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx ?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=12&curSunit=12
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3.3-Programlar mezuniyet asamasina gelmis olan oOgrencilerinin program c¢iktilarim
sagladiklarim kamitlamahdir.

Belirlenen ders kredi sayisin1 ve uygulamali staj calismasini bitiren 6grenciler mezun olabilir.
Bir 6grencinin mezun olabilmesi i¢in en az 120 AKTS ders almasi ve genel not ortalamasinin
en az 2.00/4.00 olmasi gerekir. Ayrica zorunlu 30 giinliik stajin1 "basarili" olarak tamamlamasi
gerekir. Sinav yonetmeligi geregi tiim derslerinden basarili olan 6grenciler "teorik olarak"
program kazanimlarim1 kazandiklari veya ¢iktilarim1 sagladiklart var sayilmaktadir. Bunun
disinda ayr1 olarak belirlenmis bir degerlendirme sistemimiz bulunmamaktadir. Ozelikle her bir
program ¢iktisina erisildigine dair 6zel olarak belirlenmis dogrudan bir 6lgme ve degerlendirme
sisteminin varlig1 s6z konusu degildir.

Kanit

https://obs.aku.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx ?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=12&curSu
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https://ogrenci.aku.edu.tr/ogrenci-kilavuzu/

4-SUREKLI IYILESTIRME

4.1-Kurulan olcme ve degerlendirme sistemlerinden elde edilen sonu¢larin programin
surekli iyilestirilmesine yonelik olarak kullanildigina iliskin kamitlar sunulmahdir.

Boliimde derse giren her bir 6gretim elemani kendi dersinin karsiladigini diislindiigii program
¢iktilarindan sorumludur. Olgme ve degerlendirmeler agirhikli olarak vize ve final sinavlari ve
bazen de Odevler aracilifiyla yapilmaktadir. Bu sinavlarda elde edilen sonuglar, programin
stirekli iyilestirilmesi amaciyla kullanilmamaktadir. Sinavlardan elde edilen sonuglar genelde
Ogretim gorevlileri tarafindan bireysel olarak degerlendirilmekte ve bu degerlendirmeler resmi
olarak paylasilmamaktadir. Program Egitim Amaglarini ve Program Ogrenme Ciktilarim
stirekli 1iyilestirmek amaciyla kalite koordinatorliigii tarafindan gergeklestirilen Egitsel
Performans Olgegi sonuglar1 ve &grencilerin  derslerden aldiklar1  fayda  &lgiiliip
degerlendirilmistir. Ardindan degerlendirmeler birimimizdeki ilgili kurullarda toplulagtirarak


https://obs.aku.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=12&curSunit=1218
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paydas memnuniyet diizeyinin diigiik oldugu alanlarda iyilestirmeler yapmak ve memnuniyet
diizeyinin yiiksek oldugu alanlarda siirdiiriilebilirligi saglamak amaciyla onlemler alinmasi
amaglanmaktadir. Bolim Akademik Kurulu toplanarak, boliimiimiizde goriilen aksakliklarin
giderilmesine yonelik calismalar yapmaktadir.

4.1.1 Kurulan 6lgme ve degerlendirme sistemleri aracilidi ile programlarda son 3-5 yil i¢inde
somut verilere dayali olarak belirlenen sorunlar1 ve bu sorunlari gidermek i¢in programla ilgili
yaptigimiz siirekli iyilestirme calismalarin1 kanitlariyla aciklayiniz. Bu kanitlar, stirekli
iyilestirme i¢in olusturulan ¢6ziim Onerilerinin, bu 6nerileri uygulamaya alan sorumlularin, bu
uygulamalarin gergeklestirilme zamanlarinin, gergeklestirilenlerin izlenmesinin ve yapilan
iyilestirmelerin yeterlilik degerlendirilmesinin kayitlaridir.

Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik Bolimi Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligi On Lisans Programi'nda
kaliteli egitim sunmak ve PUKO (Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem Al) déngiisiinii tam olarak isletmek
amaciyla son yillarda sistematik 6lgme ve degerlendirme mekanizmalari kurulmustur. Kurulan bu
sistemlerden (Egitsel Performans Olgedi, Akademik Danismanlik Memnuniyet Anketi, BYS Sinav
Akreditasyonu ve PC Ulasma Orani Sistemi, Paydas ve Mezun Gériismeleri) elde edilen somut verilere
dayali olarak belirlenen temel sorunlar, gelistirilen ¢6ziim 6nerileri, sorumlulari, uygulama zamanlari
ve etki/yeterlilik degerlendirmeleri asagida kanitlariyla agiklanmistir:

1. Sorun: Teorik Derslerdeki Diisiik Program Ciktisi (PG) Ulagma Oranlari

o Tespit Eden Sistem ve Somut Veri: 2025-2026 Giiz Yariyili sonunda BYS Sinav Akreditasyon
Sistemi araciligiyla yapilan dogrudan o6l¢iimlerde; uygulama agirlikh derslerde (Klavye
Teknikleri vizede 1,00 tam puan) PC saglama oranlari ¢ok yiliksek gikarken, yogun teorik bilgi
veya teknik hesaplama igeren temel alan derslerinde (Ticari Matematik 0,39 vize, insan
Kaynaklari Yonetimi 0,47 biitlinleme) PC saglama oranlarinin 0,70 esik degerinin altinda kaldigi
tespit edilmistir (06.02.2026 / Evrak No: 436560).

e Olusturulan Coziim Onerisi: 0,70 barajinin altinda kalan derslerde klasik anlatim yerine
ogretim yontemlerinin gesitlendirilmesi, 6grenci odakl soru ¢oztiimleri, interaktif uygulamalar
ve sinav hazirlama/6lgme ydontemlerinin gbzden gegirilip glincellenmesi kararlastirilmistir.

Kanit

12.07.2026 tarihli (Evrak No:
12.07.2026 tarihli (Evrak No:
12.07.2026 tarihli (Evrak No:
12.05.2026 tarihli (Evrak No:
06.02.2026 tarihli (Evrak No:
26.01.2026 tarihli (Evrak No:
19.01.2026 tarihli (Evrak No:
02.12.2025 tarihli (Evrak No:
02.12.2025 tarihli (Evrak No:
30.09.2025 tarihli (Evrak No:

476807) Boliim Kurulu karari
476806) Boliim Kurulu karari
476805) Boliim Kurulu karar
464459) Boliim Kurulu karari
436560) Boliim Kurulu karari
432652) Boliim Kurulu karari
430445) Boliim Kurulu karari
417212) Boliim Kurulu karari
417198) Boliim Kurulu karari
397948) Boliim Kurulu karari

4.2-Bu iyilestirme ¢ahismalari, basta Olciit 2 ve Olciit 3 ile ilgili alanlar olmak iizere,
programin gelismeye acik tiim alanlar ile ilgili, sistematik bir bicimde toplanmis, somut
verilere dayal olmahdir.

Programda egitim-0gretim kalitesinin artirilmasi i¢in basta program amaglar1 ve ¢iktilar1 olmak
iizere ders miifredatlar1 da teknolojik gelismeler ve beklentiler dogrultusunda diizenli olarak



giincellenmektedir. Programin i¢ ve dis paydaslarinin geri doniitleri de dikkate alinarak yapilan
bu ¢alismalarda bir¢ok etken gdz Oniine almmaktadir. Ornegin Tiirkiye genelindeki diger
meslek yiiksekokullarinda bulunan benzer programlarin program amaglari, program ¢iktilari
miifredatlar1 diizenli olarak incelenmekte farkliliklar ve benzerlikler incelenmektedir. Bu
kapsamdaki stirekli iyilestirme ¢aligmalari, liniversitemizin belirlemis oldugu kalite yonergesi
cercevesinde siirdiiriilmektedir. Ogretim kadrosunun multidisipliner ¢alismalar yapabilecekleri
ortamlarin ve firsatlarin olusturulmasi, 6grencilerin mesleki donanimlarinin arttirilmasi ve
iligkilerinin gelistirilmesi ac¢isindan akademik ve sosyal ortamlarin olusturulmasi igin farkh
calismalar gergeklestirilmesi hedeflenmektedir. Bu kapsamda 2026 yilinda 4. Uluslararasi 19.
Ulusal Biiro Yonetimi ve Sekreterlik Kongresi Afyon Kocatepe Universitesi ev sahipliginde
gerceklestirilmistir. Bu kongrede yonetici asistanligi ve sekreterya islerinde goniillii olan
program Ogrencilerimizin gérev almasit bunun disindaki 6grencilerimizin  kongre
organizasyonuna misafir olarak katilmalari saglanmistir. Bu organizasyon ile Orgiitsel
Davranis, Halkla iliskiler, Miisteri iliskileri Y&netimi, Pazarlama Ilkeleri, Protokol ve Sosyal
Davranis Kurallar1, Sekreterlik Bilgisi, Yonetici Asistanlig1, Sektér Uygulamalari I ve 11, Insan
Kaynaklar1 Yonetimi gibi dersler ile elde bilgilerin uygulanmas: ve fiili bir etkinlik ile
degerlendirilmesi amaglanmastir.

Kanit




5-EGITIM PLANI
Kredi: Bir kredi, yariy1l boyunca her hafta diizenli olarak verilen bir saatlik teorik
dersin ya da yapilan iki ya da ii¢ saatlik uygulama veya pratik / laboratuvar
caligmalarinin 6gretim yiikiine esdegerdir.
AKTS Avrupa Kredi Transfer Sisteminde tanimlanan kredi.
Kredisi:

S5.1-Her programin program egitim amaclarimi ve program ¢iktilarim destekleyen bir
egitim plam1 (miifredati) olmahdir. Egitim plam bu olciitte verilen ortak bilesenler ve
disipline 0zgii bilesenleri icermelidir.

5.1.1 Ogretim planin1 Tablo 5.1, Tablo 5.2, Tablo 5.3 ve Tablo 5.4’ii doldurarak veriniz. Bu
tablolar1 doldururken yeteri kadar satir ekleyebilirsiniz. Tablo 5.1'deki "Alanina Uygun Temel
Ogretim" kategorisinin genellikle 1. sinif ve kismen 2. siniftaki ve genellikle programin tiimiine
hazirlayan derslerden olusmasi beklenmektedir. "Alanina Uygun Ogretim" kategorisinin ise,
genellikle 2. smifta baglayan ve st simiflarda yogunlasan derslerle karsilanmasi
beklenmektedir.

Programin egitim amaglar1 ve program ¢iktilarini destekleyen bir egitim plan1 bulunmaktadir.

Tablo 5.1 Ogretim Plam
Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanhgi

) Kategori (AKTS Kredisi)®
Ders Ders ad1 O%?]tilm Alanina Alanina Se¢meli Dersler
Kodu uygun t.emel Oug};iz?n — Diger
ogretim Alani¢i | Alan dist
1. Yartyil
103 ATATURK ILK.INK.TAR. I Tiirkge 1
101 TURK DILI I Tiirkge 1
131 BILGI VE ILETISIM TEKNOLOJIST I Tiirkge 2
109 YABANCI DIL I Ingilizce 2
133 ISLETME YONETIMI I Tiirkge 3
129 TEMEL HUKUK Tiirkge 3
123 KLAVYE TEKNIKLERI Tiirkge 5
119 TICARI MATEMATIK Tiirkge 3
135 PROTOKOL VE SOSYAL DAVRANIS Tiirkge 2
KURALLARI
121 SEKRETERLIK BILGISI Tiirkge 3
137 EKONOMI 1 Tiirk¢e 3
2. Yariy1l
104 ATATURK ILK.INK.TAR. II Tiirkge 1
102 TURK DILI II Tiirkge 1
130 BILGI VE ILETISIM TEKNOLOJISI IT Tiirkge 2
110 YABANCI DIL IT Ingilizce 2




Kategori (AKTS Kredisi)®
Ders Ders ad1 O%?ltiim Alanma Alanina Se¢meli Dersler
Kodu uygun tgmel Olg;‘g:i; — Diger
ogretim Alani¢i | Alan dis1
132 ISLETME YONETIMI II Tiirke 3
134 BILGISAYAR BURO PROGRAMLARI Tiirkge 3
126 DOSYALAMA VE ARSIVLEME Tiirkge 4
128 MESLEKI YAZISMALAR Tiirkge 5
124 ORGUTSEL DAVRANIS Tiirkge 3
136 EKONOMI I Tirkce 2
138 ILETISIM Tiirkge 2
100 STAJ I Tiirkge 4
3. Yariyil
201 ETKILI VE GUZEL KONUSMA Tiirkge 2
203 MUHASEBE Tiirkge 4
205 BUROLARDA TEKNOLOJi KULLANIMI Tiirkge 3
207 MESLEKI YABANCI DIL I ingilizce 4
209 BURO YONETIMI Tiirkge 3
211 SEKTOR UYGULAMALARI I Tiirkge 4
213 INSAN KAYNAKLARI YONETIMI Tiirkge 2
215 ARASTIRMA YONTEM VE TEKNIKLERI Tiirkge 3
217 GIRISIMCILIK T Tiirkge 3
4. Yariy1l
202 YONETICI ASISTANLIGI Tiirkge 4
204 KAMU VE OZEL KESIM YAPISI Tiirkge 3
206 MESLEKI YABANCI DIL I ingilizce 3
208 HALKLA LISKILER Tiirkge 3
210 SEKTOR UYGULAMALARI II Tiirkge 4
212 TOPLANTI YONETIMI Tiirkge 2
214 IS VE SOSYAL GUVENLIK HUKUKU Tiirkge 3
216 PAZARLAMA ILKELERI Tiirkge 3
218 MUSTERI ILISKILERI YONETIMI Tiirkce 3
200 STAJ 1T Tirkce 4
PROGRAMDAKI KATEGORI TOPLAMLARI® 86 - 23 | 3 | 8
MEZUNIYET iCIN TOPLAM KREDI 120
TOPLAMLARIN GENEL TOPLAMDAKI YUZDESI %72 %0 %19 | %2 %7
Toplamlar bu satirlardan en az En diisiik AKTS kredisi 60 90 60
birini saglamalidir En diisiik yilizde % 25 % 37,5 %25

'Ogretim dili Tiirk¢e olmasa bile ders adini Tiirkce veriniz.

2Ogretim dilini yaziniz.

$Yukaridaki kategoriler igin derslerin ilgili akreditasyon kurulusunun olciitlerini saglama kontrolii ogretim
malzemeleri ve 6grenci ¢calismalarina bakilarak yapilacaktir.

‘Diger: Yukaridaki 3 kategoriye girmeyen dersler. Ornekler: Temel Bilgisayar Kullanimi ve Programlama, 2547
sayili Kanununun 5(i) maddesi kapsaminda okutulan dersler, bireysel beceri gelistirmeye yonelik spor, miizik vb.
SToplam krediler ve yiizdeleri hesaplanirken, zorunlu derslerin tiimii kullanilmalidir. Secmeli derslerin ise sadece
ogretim planinda yer aldigi say1 kadari kullaniimalidir.




Tablo 5.2 Yariyilllar Temelinde Ders Plam

2025/2026 AKADEMIK YILI DERS PLANI"?

I. YARIYIL / GUZ

II. YARIYIL / BAHAR

Haftahk ders saati’

Haftalik ders saati

DERSIN KODU ve ADI AKTS DERSIN KODU ve ADI AKTS
T U L T U L
103 ATATURK ILK.INK.TAR. I 2 0 2 1 104 ATATURK ILK.INK.TAR. II 2 0 2 1
101 TURK DILI 1 2 0 2 1 102 TURK DIiLI 1T 2 0 2 1
131 BILGI VE ILETISIM TEKNOLOJISI I 2 0 2 2 130 BILGI VE ILETiSIM TEKNOLOJISI II 2 0 2 2
109 YABANCI DIL I (Seg.) 2 0 2 2 110 YABANCI DIL 1T 2 0 2 2
133 ISLETME YONETIMI I 2 0 2 3 132 ISLETME YONETIMI II 2 0 2 3
129 TEMEL HUKUK 2 0 2 3 134 BILGISAYAR BURO PROGRAMLARI 2 0 2 3
123 KLAVYE TEKNIKLERI 3 1 4 5 126 DOSYALAMA VE ARSIVLEME 2 1 3 4
119 TICARI MATEMATIK 3 0 3 3 128 MESLEKI YAZISMALAR 3 1 4 5
135 PROTOKOL VE SOSYAL DAVRANIS 2 0 5 2 124 ORGUTSEL DAVRANIS 2 0 5 3
KURALLARI
121 SEKRETERLIK BILGISI (Seg.) 2 0 2 3 136 EKONOMI II 2 0 2 2
137 EKONOMI I (Seg.) 2 0 2 3 138 ILETISIM 2 0 2 2
100 STAJ I _ _ i 4
Toplam Kredi 28 Toplam Kredi 32
III. YARIYIL / GUZ IV. YARIYIL / BAHAR
. Haftahk ders saati . Haftahk ders saati
DERSIN ADI AKTS DERSIN KODU ve ADI AKTS
T U L T U L
201 ETKILI VE GUZEL KONUSMA 2 0 2 2 202 YONETICI ASISTANLIGI 3 0 3 3
203 MUHASEBE 2 1 3 4 204 KAMU VE OZEL KESIM YAPISI 3 0 3 3
205 BUROLARDA TEKNOLOJI KULLANIMI 2 1 3 3 206 MESLEKI YABANCI DiL II 3 0 3 3
207 MESLEKI YABANCI DIL I 3 0 3 4 208 HALKLA ILISKiLER 2 0 2 2
209 BURO YONETIMI 3 0 3 3 210 SEKTOR UYGULAMALARI I 3 1 4 3
211 SEKTOR UYGULAMALARI I 3 1 4 4 212 TOPLANTI YONETIMI 2 0 2 2
213 INSAN KAYNAKLARI YONETIMI 2 0 2 2 214 1S VE SOSYAL GUVENLIK HUKUKU 3 0 3 3
? SIS ,?RASTIRMA YONTEM VE TEKNIKLERI 5 0 5 3 216 PAZARLAMA ILKELERI (Seg.) 3 0 3 3
€¢C.
217 GIRISIMCILIK I (Seg.) 2 0 2 3 218 MUSTERI ILISKILERI YONETIMI (Seg.) 3 0 3 3
200 STAT II - - 4




32

| 28 |T0plam Kredi

Toplam Kredi

Secmeli dersleri, yartyilinda, tek satirda ve kod yazmadan Se¢meli Ders olarak yazimiz. Yazilan AKTS, o yartyilda alinmas gereken segmeli derslerin AKTS kredilerinin

toplami1 olmalidir.
2Alinabilecek segmeli derslerin (Alan igi/Alan disr) tiimiinii yariyil bazinda Tablo 5.3’te veriniz.

3T: Teorik, U: Uygulama (problem ¢dziimii, alan ¢alismast, tartisma vb.), L: Laboratuvar



I'T: Teorik, U: Uygulama (problem ¢dziimii, alan ¢aligmas, tartisma vb.), L: Laboratuvar.

Tablo 5.3 Yariyll Temelinde Sunulan Se¢meli Dersler

I. YARIYIL /GUZ

II. YARIYIL /BAHAR

. Haftahk ders saati' | AKTS| ALANICI | ALAN DISI

DERSIN KODU ve ADI T U L (Evet/Ha;ir) (Evet/Haylsr)
109 INGILIZCE I 2 0 0 2 Evet Hayir
111 ALMANCA 1 2 0 0 2 Evet Hayir
113 FRANSIZCA I 2 0 0 2 Evet Hayir
121 SEKRETERLIK BILGISi 2 0 0 3 Evet Hayir
137 EKONOMI I 2 0 0 3 Evet Hayir
139 E-TICARET 2 0 0 3 Evet Hayir

III. YARIYIL /GUZ

. Haftalik ders saati' | AKTS| ALANICi | ALAN DISI

DERSIN KODU ve ADI T U L (Evet/Ha)(f:lr) (Evet/Haylsr)
110 INGILIZCE II 2 0 0 2 Evet Hayir
112 ALMANCA 11 2 0 0 2 Evet Hayir
114 FRANSIZCA II 2 0 0 2 Evet Hayir
136 EKONOMI II 2 0 0 2 Evet Hayir
138 ILETISIM 2 0 0 2 Evet Hayir
140 KALITE YONETIM SiSTEMLERI 2 0 0 2 Evet Hayir

Tablo 5.4 Ders ve Simf Bityiikliikleri
Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanhigi

Son iki En ~

Dersin o Kalabahk Haftalik Ders Saati
Dersin ad1 Y Subedeki AKTS
kodu Agcilan Sube oy .
Sayist BIencl  ITeorik| Uygulama|Laboratuvar]Diger|
Sayisi
103 ATATURK ILK.INK.TAR. I 1 ) 2 0 0 1
o1 |TORKDILIT 1 i ) 0 0 1
131 BILGI VE ILETISIM TEKNOLOIJISI T 1 34 5 0 0 2
109 YABANCIDIL I 1 ) b 0 0 2
133 ISLETME YONETIMI I 1 47 2 0 0 3
129 TEMEL HUKUK 1 47 b 0 0 3
123 KLAVYE TEKNIKLERI 1 45 3 1 0 5
119 TICARI MATEMATIK 1 49 3 0 0 3
PROTOKOL VE SOSYAL 1 2

135 [DAVRANIS KURALLARI 43 2 0 0
121 SEKRETERLIK BILGISI 1 43 2 0 0 3
137 |ERONOMII ! 41 2 0 o 3

. Haftalik ders saati' | AKTS| ALANICi | ALAN DISI

DERSIN KODU ve ADI T U L (Evet/Ha)(f:lr) (Evet/Haylsr)
215 ARASTIRMA YONTEM VE TEKNIKLERI 2 0 0 3 Evet Hayir
217 TICARET HUKUKU 2 0 0 3 Evet Hayir
219 ILK YARDIM 2 0 0 3 Evet Hayir
221 GIRISIMCILIK I 2 0 0 3 Evet Hayir

IV. YARIYIL /BAHAR

. Haftalik ders saati' | AKTS| ALANICI | ALANDISI

DERSIN KODU ve ADI T U L (Evet/Ha)('ir) (Evet/Haylsr)
216 PAZARLAMA ILKELERI 3 0 0 3 Evet Hayir
218 MUSTERI ILISKILERI YONETIMI 3 0 0 3 Evet Hayir
220 BILGI YONETIMI 3 0 0 3 Evet Hayir
222 GIRISIMCILIK 11 3 0 0 3 Evet Hayir




104 ATATURK ILK.INK.TAR. IT 1 42 ) 0 0 0 1
102 TURK DILI 1T 1 43 5 0 0 0 1
130 BILGI VE ILETISIM TEKNOLOJISI II 1 34 ) 0 0 0 2
110 YABANCI DIL 1T 1 29 5 0 0 0 2
132 ISLETME YONETIMI IT 1 53 ) 0 0 0 3
B HENBENERDE
16 |POSYALAMA VE ARSIVLEME 1 54 ) | 0 0 4
128 MESLEKI YAZISMALAR 1 54 3 | 0 0 5
124 ORGUTSEL DAVRANIS 1 49 ) 0 0 0 3
136 |EKONOMIT ! 49 2 0 0 o | 3
135 |ILETISIM 1 47 2 0 0 o | 3
201 ETKILI VE GUZEL KONUSMA 1 44 ) 0 0 0 2
203 MUHASEBE 1 0 5 1 0 0 4
205 E%}Egkgm)ﬁ TEKNOLOJI 1 45 ) 1 0 0 3
207  |MESLEKi YABANCI DIL I 1 41 3 0 0 0 4
209 BURO YONETIMI 1 43 3 0 0 0 3
211 SEKTOR UYGULAMALARI I 1 46 3 ) 0 0 4
213 INSAN KAYNAKLARI YONETIMI 1 46 ) 0 0 0 2
215 ?Eﬁﬁ?é‘igﬁ YONTEM VE 1 40 ) 0 0 0 3
217  |GIRISIMCILIK I 1 41 By 0 0 0 3
202 YONETICI ASISTANLIGI 1 41 3 0 0 0 4
204 |KAMU VE OZEL KESIiM YAPISI 1 43 3 0 0 0 3
206 MESLEKI YABANCI DIL IT 1 44 3 0 0 0 3
208 HALKLA TLISKILER 1 40 5 0 0 0 3
210 |SEKTOR UYGULAMALARI II 1 42 3 ] 0 0 4
212 TOPLANTI YONETIMI 1 44 ) 0 0 0 2
214 EU\IQEU?USYAL GUVENLIK 1 47 3 0 0 0 3
216 PAZARLAMA ILKELERI 1 40 3 0 0 0 3
218 [MUSTERI ILISKILERI YONETIMI 1 43 3 0 0 0 3

5.1.2 Ogretim planinin, dgrenciyi meslek kariyerine veya ayni disiplinde 6gretimini siirdiirmeye nasil hazirladigimni,
program egitim amaglarina ve program ¢iktilarina erisimi nasil destekledigini a¢iklayiniz. Burada, 6gretim planinda
yer alan her dersin, program egitim amagclar1 ve program ¢iktilar1 bilesenlerine katkilarini gosteren bir tablo
kullanilmasi onerilir. Program ¢iktilarinin her biri i¢in, o ¢iktiy1 tiim 6grencilere edindirmek amaciyla programda
kullanilan yaklagim ve uygulamalar1 ayrintili olarak agiklayiniz.

Ogretim planinda yer alan dersler ve bu derslerin program ¢iktilart ile iliskisi Afyon Kocatepe Universitesi Bologna
Bilgi Sisteminde 6grencilerin ulagabilecegi sekilde hazirlanmustir. .
Tablo 5.5 Ders-Program Ciktist Iliskisi

\ 1.Yariyil Ders Plam ‘

Ders Kodu Ders Adi PC1 PC2 PC3 PC4 PC5 PC6 PC7 PC8 PCY PC10 PC11 PC12 PC13 PC14 |
ATATURK
AliT101 ILKELERI VE 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
INKILAP TARIHI I
TICARI . .
BYAI101 NIATEIATR 3 5 3 3 3 4 3 3 4 3 3 4 4 4
KLAVYE
. . 2 2
BYAI103 e ] 1 5 3 3 3 2 1 5 1 3 2 1
BYAI05 TEMEL HUKUK 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4




BILGI VE

BYA107 ILETISIM 2 3 3 2 4 2 5 2 2 2 2 2 2 3
TEKNOLOJISI T
ISLETME
BYA109 YONETIMI T 4 4 3 4 2 5 1 2 4 5 3 1 3 4
PROTOKOL VE
SOSYAL
BYAIll DAVRANIS 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
KURALLARI
TURI101 TURK DILI I 5 5 3 5 5 5 3 3 3 3 5 5 - -
YABANCIDIL I (
YADI01 INGILIZCE 1) 1 1 1 1 1 1 1 5 1 1 1 1 1 1
SEKRETERLIK
SD101 RILGISE 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
SD103 EKONOMI 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
| 2.Ya r
Ders Kodu
ATATURK
- ILKELERI VE
AliT102 NRIIAPARIHD 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 = = =
1l
ORGUTSEL
BYA102 DAVRANIS 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
DOSYALAMA VE
BYAI104 ARSIVLEME 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
MESLEKI
BYA106 YAZISMALAR 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
BILGI VE
BYAI108 ILETiSiM 1 2 1 1 3 1 1 5 5 3 1 4 1 1
TEKNOLOJISI It
ISLETME
BYAL110 NI 5 4 5 3 4 5 4 1 1 4 3 1 2 3
BILGISAYAR
BYA112 BURO 1 2 1 1 1 1 1 1 5 1 1 1 1 1
PROGRAMLARI
TUR102 TURK DILI IT 1 1 1 1 1 1 1 1 3 5 4 1 1 1
YADI102 YABANCIDIL IT
(INGILIZCE I 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
SD102 EKONOMI II 1 1 1 2 1 2 2 1 1 2 1 1 2 2
SD104 ILETISIM 2 3 2 4 2 4 2 1 1 3 2 2 5 4
Ders Ad1 4
190 STAJ I 5 5 4 3 3 2 5 1 5 3 5 3 4 2
ETKILI VE GUZEL
BYA201 KONUSMA 1 2 4 3 2 2 1 1 1 2 1 2 5 4
BYA203 MUHASEBE 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
BUROLARDA
BYA205 TEKNOLOJI 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
KULLANIMI
MESLEKI
BYA207 YABANCIDIL I 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4
BYA209 BURO YONETIMI 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5
SEKTOR
BYA211 UYGULAMALARI 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
I
INSAN
BYA213 KAYNAKLARI 2 2 2 3 3 3 3 2 3 3 3 2 3 2
YONETIMI
GRS201 GIRISIMCILIK 3 3 4 3 3 3 4 3 3 3 3 4 4 4
ARASTIRMA
SD201 YONTEM VE 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
TEKNIKLERI
4.Yariyil Ders Plam
| Ders Kodu Ders Adi
YONETICI
BYA202 ASISTANLIGT 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
KAMU VE OZEL
BYA204 TSN YA 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
MESLEKI
BYA206 /AN L 3 3 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 5 4
HALKLA
BYA208 iLiSKILER 2 2 4 4 3 4 3 1 1 4 3 4 5 4
SEKTOR
BYA210 UYGULAMALARI 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
1l
TOPLANTI
BYA212 YONETIMI 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
iS VE SOSYAL
BYA214 GUVENLIK 4 3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 4 3
HUKUKU
GRS202 GIRISIMCILIK 11 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 2 1 - -
PAZARLAMA
SD202 ALrRgLER 5 5 5 5 5 4 5 5 4 5 5 4 2 5
200 STAJ II 5 5 4 3 3 2 5 1 5 3 5 3 4 2

* fligki diizeyleri 1 (¢cok diisiik) ve 5 (¢ok yiiksek) arasinda ifade edilmistir

5.1.3 Ogretim plamnin Olgiit 10°da verilen programa 6zgii bilesenleri icerdigini gosteriniz. Ornegin bashiginda
“istatistik’ nitelemesi bulunan temel bilim programlarinin 6gretim planinin/igeriginin asagidaki bilesenleri (FEDEK,
2017) icerdigi gosterilmelidir:
Veri diizenlenmesi ve yorumlanmast

» Olasilik kurami

= [statistik kurami

» Tahmin

= Hipotez testleri

» Parametrik olmayan testler



* Lineer modeller

» Varyans analizi

* (Cok degiskenli analiz

» Bu alanlan genisletecek ve tamamlayacak nitelikte, matris kurami, optimizasyon, kategorik veri analizi,
ornekleme ve anket tasarimi, istatistiksel paket programlar, niimerik analiz ve benzeri ilgili konularda
se¢meli ve/veya zorunlu derslerle alinacak bilgiler.

5.1.4 Ogretim planinda yer alan tiim derslerin (boliim dis1 dersler dahil) izlencelerini, belirtilen formata uygun olarak
veriniz.
Ders izlenceleri i¢in kullanilacak format her ders i¢in ayn1 olmali, verilen bilgi ders basina iki sayfay1 gegmemeli ve
asagidaki hususlari icermelidir:

=  Boliim, kod ve ders adi

= Zorunlu/se¢meli ders bilgisi

* Dersin AKTS kredisi

= Onkosul(lar)/eskosul(lar)

= Dersin amaglari

» Ders igerigi

= Ders kitabu (kitaplar1) ve/veya diger gerekli malzeme

= Ogretim yontem ve teknikleri

* Dersin 6grenim ¢iktilari

» slenen konular

* Dersin alan 6gretimini saglamaya yonelik katkisi

» Dersin 6grenim ¢iktilarinin program ¢iktilari ile olan iligkileri

» Hazirlayan kisi(ler) ve hazirlanma tarihi

= Belirtmeyi gerekli gordiigiiniiz diger hususlar

Kanit
https://obs.aku.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=12&curSunit=12 1 8#

Afyon Kocatepe Universitesi

Afyon Meslek Yiiksekokulu
Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligi

|AtiT101 ATATURK ILKELERI VE INKILAP TARIHI I

Yaniyil Kodu Adi T+U Kredi AKTS
1 AliT101 ATATURK ILKELERI VE INKILAP TARIHI I 2 2 1
Dersin Dili:

Tirkge

Dersin Diizeyi:

Meslek Yiiksekokulu

Dersin Staj Durumu:

Yok

Boliimii/Programi:

Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligi

Dersin Tiirii:

Zorunlu

Dersin Amaci:

1.Inkilap ve iliskili kavramlan aciklayarak, Osmanli Devleti'nin son yiizyillarindaki gelismeleri aktarmak, 19.yy islahatlarinin Tiirk inkilabina etkilerini analiz etmek. 2. 1.Diinya Savasi
ve sonrasl, yeni Turk devletinin ortaya gikisi ve Milli Miicadele dénemini hakkinda dogru bilgiler aktarmak. 3.Lozan Baris Antlasmasi’'ni sebep, sonug ve maddeleri ile degerlendirerek,
guinimiiz tehdit ve gelismeleri ile karsilastinimasini saglamak

Ders icerigi:

Dersin Icerigi Osmanli Devleti'nde yenilik hareketleri, Osmanli Devleti' nin ¢ékiis sebepleri, siyasi gelismeler, Birinci Diinya Savagi, Milli Miicadele ve Lozan Baris Antlasmasi

On Kosullar:

Dersin Koordinatorii:

Yok

Dersi Veren:

Ogr. Grv Giilden Yiirektiirk gsongun@aku. edu.tr
Dersin Yardimcilan:

Yok

Dersin Kaynaklari

Ders Notlan H

Kaynaklan : TTemel kaynak:Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi I,II, okutman yayincilik 2009.Ahmet Mumcu, Tiirk Devriminin Temelleri ve Gelisimi Suna
Dokiimanlar : Kili, Tirk Devrimi Hamza Eroglu, Tiirk Inkilap Tarihi Mustafa Kemal Atatiirk Nutuk (Séylev) Ayferi Géze,Siyasal Diigiinceler ve Yéntemler Suna
Odevler : Kili, Atatiirk Devrimi: Bir Cagdaslasma Modeli Suna Kili, Tiirk Devrim Tarihi Toktamis Ates, Kemalizmin Ozii Taner Kislali, Kemalizm Laiklik ve
Sinavlar 1 Demokrasi Utkan Kocatiirk, Atatiirk'iin Fikir ve Diisiinceleri Ozer Ozankaya, Cumhuriyet Cinari Bernard Lewis, Modern Tiirkiye'nin Dogusu

Fahir Armaodlu, Siyasi tarih


https://obs.aku.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=12&curSunit=1218
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mailto:gsongun@aku.edu.tr
mailto:gsongun@aku.edu.tr

Ders Yapisi

Matematik ve Temel Bilimler : Egitim Bilimleri
Miihendislik Bilimleri : Fen Bilimleri
Miihendislik Tasanmi : Saghk Bilimleri
Sosyal Bilimler : 100 Alan Bilgisi

Ders Konulari

Hafta Konu On Hazirlik Dékiimanlar

1 "Tanisma ve Dersin amacini anlatma. Inkilap Tarihi ilgili
kavramlar ve kaynaklarin agiklanmasi

2 Osmanli Devleti'nin Yikilis Nedenleri (ig ve dis nedenlerin
analizi)
3 19. yy Islahat Hareketleri ve Fikir Akimlari 2
4 Birinci Diinya Savagi 6ncesi askeri ve siyasi gelismeler 2
5 Birinci Diinya Savagi 2
6 Mondros Miitarekesi 2
7 Milli Miicadele'ye hazirlik, ilk isgaller ve cemiyetler 2
8 ARA SINAV 2
9 Mustafa Kemal Paga’nin Istanbul'daki faaliyetleri, Mustafa 2
Kemal Paga’nin Samsun‘a gikisi ve genelgeler-kongreler
dénemi
10 Son Osmanli Mebusan Meclisinin agiimasi, Misak-1 Milli'nin 2
kabulii ve Istanbul'un isgali
1 "T.B.M.M."nin toplanmasi ve niteli§i.T.B.M.M.’nin agilimasindan 1
sonraki askeri ve siyasi gelismeler."
12 Milli Miicadele Dénemi-Giiney ve Dogu Cepheleri 2
13 Milli Miicadele Dénemi- Bati cephesi 2
14 Mudanya Ateskes AntlagmasiSaltanatin KaldinimasiLozan

Baris Antlasmasi
15 FINAL SINAVI

Dersin Ogrenme Ciktilari

Sira No Aciklama

001 inkilap ve iliskili kavramlari Tiirk Inkilabi ekseninde aciklar.

002 Osmanli modemlesme siirecini Tiirk inkilabi ile karsilagtirmali olarak ozetler.

603 Milli Miicadele dénemini ve Tiirkiye Cumhuriyeti'nin kurulus felsefesini Atattirkgli diisiince sistemi gergevesinde agiklar.
004 Tarihsel stireklilik iginde glinimiiz ile gegmis arasinda baglanti kurar ve tarih 6gretiminin Gnemini belirler.

Programin Ogrenme Ciktilari

Sira No Acgiklama

P04 Gerekli seviyelerde takim galismalar baglatabilmek, uygulamak ve stirdirebilmek.
P05 Buiro y6netimi ve sekreterlik alanina iligkin yeniliklerin takip edilmesi, gerekli olanlarinin 6grenilmesi ve uygulanmasi.
P06 Ongériilmeyen durumlara iliskin olusan ve olusabilecek sorunlari belirleme ve ¢éziimleyebilme.

P08 Biiro Yonetimi ve Sekreterlik alaninda yeterli olacak diizeyde yabanci dil bilgisine sahip olmak



P10 Biiro yonetimi ve sekreterlik alanina iligkin gerekli olan sosyal sorumluluk, etik dederler, sosyal giivenlik haklari, is gtivenligi, isci saghgi ve gevre koruma bilgisi ve bilincine sahip olmak ve

uygulayabilmek.

P12 Biiro yonetimi ve sekreterlik alaninda yapilmasi muhtemel toplanti ve torenlere iliskin zaman ve protokol diizenlemelerini yapabilmek.
P13 Bireysel galisma becerisi ve bagimsiz karar verebilme yetenegine sahip olarak fikirlerini sozlii ve yazili, agik ve 6z bir sekilde ifade ederek iletisim kurabilmek,
P01 Biiro yonetimi ve sekreterlik alanina iligkin temel kavramlari tanimak ve kullanabilmek
P02 Alana iligkin gerekli verilerin tespiti, toplanmasi ve islenmesini gerektigi gibi yaparak, pratik uygulamalarda gereken teorik bilgileri, el ve/veya distinsel becerileri kullanabildigini géstermek
P09 Temel bilgisayar kullanimi ve alanina iligkin gerekli yaziimlarin kullanilabilmesi.
P14 Gevre konularinda duyarl ve sosyal iligkilerde tutarli olabilmek,
P07 Birolarda kendisine bagli olarak galisan isgérenlerin denetlenmesi ve degerlendirmelerinin objektif olarak yapilabilmesi.
P11 Biirolarin diizenine iligkin gerekli dosyalama ve arsivieme galismalarini gergeklestirebilmek.
P03 Buro y6netimi ve sekreterlige iliskin tasarimlari ve uygulamalari ast, Ust ve paydaslarina gerektigi sekilde agiklayabilmek.
| Degerlendirme Olgiitleri ‘ | AKTS Hesaplama igerigi
Yanyil Calismalan Sayisi Katki Etkinlik Sayisi Siiresi Toplam is Yiikii Saati
Ara Sinav 1 %40 Ders Siiresi 14 2 28
Kisa Sinav 0 %0 Sinif Digi C. Siiresi 14 2 28
Odev 0 %0 Odevler 0 0 0
Devam 0 %0 Sunum/Seminer Hazirlama 0 0 0
Uygulama 0 %0 Ara Sinavlar 1 2 2
Proje 0 %0 Uygulama 0 0 0
Yariyil Sonu Sinavi 1 %60 Laboratuvar 0 0 0
Toplam e Proje 0 0 0
100 )
Yariyil Sonu Sinavi 1 2 2
Toplam Is Yiikii 60
AKTS Kredisi 2

Dersin Ogrenme Giktilarinin Programin Ogrenme Giktilarina Katkilari

Katki Duizeyi: 1: Cok Diisiik 2: Dusiik 3: Orta 4: Yiiksek 5: Cok yiliksek

P01 P02 P03 P04 PO5 P06 P07 P08 P09 P10 P11

Tim 1| 1| 1| 1| 1|1 1| 1]1]1]|1
601 | 1| 1 1| 1|1 1|1]1]1|1]1
602 1| 1 1| 1|1 t|1]1]1|1]1
603 | 1 | 1 | 1| 1|1 1|1]|1]1|1]1
604 | 1| 1 1| 1|1 1|1]|1]1|1]2




Kanit
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5.2-Egitim planinin uygulanmasinda kullamlacak egitim yontemleri, istenen bilgi, beceri
ve davranislarin 6grencilere kazandirilmasini garanti edebilmelidir.

Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligt Programinin egitim plani, 6grencilerin program
ciktilarinda tanimlanan bilgi, beceri ve yetkinlikleri kazanmalarini saglayacak sekilde
tasarlanmigtir. Egitim-68retim siirecinde derslerin niteligine uygun olarak 6grenci merkezli ve
uygulama agirlikli 6gretim yontemleri kullanilmaktadir.

Program kapsaminda teorik derslerde anlatim, soru-cevap, tartisma, ornek olay (vaka) analizi,
problem ¢6zme ve sunum yoOntemlerinden yararlanilirken; uygulamali derslerde bilgisayar
laboratuvari uygulamalari, ofis yazilimlarinin kullanimi, belge hazirlama ¢alismalari, yazigsma
uygulamalari, dosyalama ve arsivleme uygulamalari, toplanti organizasyonu, protokol
uygulamalar1 ve proje tabanli 6grenme etkinlikleri gergeklestirilmektedir. Boylece 6grencilerin
yalnizca kuramsal bilgi edinmeleri degil, aym1 zamanda mesleki uygulama becerilerini
gelistirmeleri de saglanmaktadir.

Egitim planinda yer alan Dosyalama ve Arsivleme, Mesleki Yazigmalar, Toplant1 Y6netimi,
Biiro Yonetimi, Bilgisayar Biiro Programlari, Sektér Uygulamalari I, Sektdr Uygulamalar 11
gibi mesleki uygulama dersleri ve staj ¢alismalar1 araciligiyla 6grencilerin gercek calisma
ortamlarin1 tanimalari, mesleki deneyim kazanmalari ve is yasamina uyum saglamalari
desteklenmektedir. Ayrica oOdevler, sunumlar, grup calismalar1 ve proje c¢alismalarn ile
Ogrencilerin iletisim, takim ¢alismasi, problem ¢dzme, zaman yonetimi ve analitik diisiinme
becerileri gelistirilmektedir.

Programda bilgi ve iletisim teknolojilerinin etkin kullanimina 6nem verilmekte; derslerde
Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS), uzaktan egitim platformlari, ofis yazilimlari ve diger dijital egitim
materyallerinden yararlanmilmaktadir. Egitsel Performans Olgegi sonuglar1 ve 6grenci geri
bildirimleri dogrultusunda 6gretim yontemleri diizenli olarak degerlendirilmekte ve siirekli
iyilestirme calismalar1 vyiiriitiilmektedir. Icerik, teorik olarak konu bazinda Ogrencilere
anlatilirken, konunun daha iyi kavratilabilmesi i¢in 6rneklemeler, is hayatindaki giincel ve
gercek uygulamalar dersin sorumlu o6gretim elemani tarafindan kullanilmaktadir. Dersler
yariy1l bazinda dort donem halinde 6grencilere verilmekte, yariyil igerisindeki dersler 15 hafta
lizerinden islenmektedir. Tiim dersler 100 puan iizerinden degerlendirilmekte ve basari
katsayis1 4.0 iizerinden hesaplanmaktadir. Yapilan vize ve final smavlar1 kanit niteligi
tasimaktadir.

Bu kapsamda egitim planinin uygulanmasinda kullanilan 6gretim yontemleri, 6grencilerin
program c¢iktilarinda tanimlanan mesleki bilgi, uygulama becerileri, iletisim yetkinlikleri, etik
sorumluluk bilinci, teknoloji kullanimi ve yagam boyu 6grenme yeterliliklerini kazanmalarini
destekleyecek sekilde cesitlendirilmis olup, program egitim amaglarina ulasilmasin giivence
altina almaktadir.

Bir onceki 6zdegerlendirme siirecinde “Egitim Planinda bulunan derslerin 6grenciye etkin bir
bigimde aktarilabilmesi i¢in teorik konularin yaninda uygulamalar, projeler, teknik geziler vb.
faaliyetler gergeklestirilmesi planlanmaktadir.” ifadesine dayanarak asagidaki faaliyetlere yer
verilmistir.

e “Kariyer Yolculugunda ilk Adimlar” Soylesisi
e 4. Uluslararas1 ve 19. Ulusal Biiro Yonetimi ve Sekreterlik Kongresi (BUROKON
2026), Yapay Zeka — Insan Etkilesimi Temastyla gerceklestirildi.


https://obs.aku.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=12&curSunit=1218
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e Akran Ogrenci Bulusmalari: Yonetici Asistanlig1 ve Stres Yonetimi Soylesisi
e Ayrica 1.4.1. baghginda belirtilen etkinliklere katilim gdsterilmistir.

5.2.1 Ogretim planinin uygulanmasinda kullanilan gretim ydntemlerini (derse dayali, modiiler,
probleme dayali, alan ¢alismasina bagli, isyeri uygulamali gibi) anlatimz. Ogretim planindaki
derslerin/modiillerin (varsa) alinma sirasin1 gosteriniz.

Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligi Programinda 6gretim plani, 6grencilerin mesleki bilgi,
beceri ve yetkinliklerini asamali olarak gelistirecek sekilde hazirlanmistir. Programin
uygulanmasinda derse dayali 6gretim, uygulama temelli Ogretim, proje ve Odev temelli
ogrenme, ornek olay (vaka) analizi, probleme dayali 6grenme, grup c¢alismalari, sunumlar,
bilgisayar laboratuvari uygulamalar1 ve is yeri uygulamalarina dayali 6grenme yontemleri
birlikte kullanilmaktadir. Dersin 6grenme kazanimlarima gore uygun Ogretim ydntemi
secilmekte ve Bologna Bilgi Sisteminde ders bilgi paketlerinde tanimlanmaktadir.

Programin ilk yariyilinda 6grencilerin mesleki altyapisini olusturacak temel derslere yer
verilmektedir. Bu kapsamda temel hukuk, isletme, bilgisayar uygulamalar1, klavye teknikleri,
sekretarya bilgisi, etkili iletisim ve yabanci dil gibi derslerle 6grencilerin temel bilgi ve
becerileri gelistirilmektedir.

Ikinci ve {iciincii yarryillarda dgrenciler; biiro ydnetimi, protokol kurallari, insan kaynaklari
yonetimi, muhasebe, ticaret hukuku, biirolarda teknoloji kullanimi, aragtirma yontemleri,
mesleki yabanci dil ve girisimcilik gibi alan derslerini alarak mesleki yeterliliklerini
gelistirmektedir. Bu siiregte vaka analizleri, uygulamali ¢aligmalar, bilgisayar laboratuvari
etkinlikleri, belge hazirlama uygulamalari, proje ve grup calismalart yogun olarak
kullanilmaktadir.

Programin son déneminde 6grenciler gergek is ortamlarinda mesleki deneyim kazanmakta;
teorik bilgilerini uygulamaya doniistiirme, is yasamini tanima ve mesleki yeterliliklerini
gelistirme firsati elde etmektedir. Boylece program, Ogrencilerin mezuniyet oncesinde is
hayatina uyum saglamalarini destekleyen uygulama agirlikli bir egitim yapisina sahiptir. Ayrica
Ogrencilerimiz, zorunlu staj uygulamasi ile gercek is yasantisin1 deneyimlemektedir.

Ogretim planminda dersler, n kosul mantig1 yerine bilgi ve becerilerin kademeli olarak
gelistirilmesi esas alinarak siralanmustir. ilk yarryillarda verilen temel dersler, sonraki
donemlerde yer alan meslek dersleri icin altyapi olusturmakta; ileri diizey uygulama ve sektor
odakl1 dersler ise 6grencilerin onceki donemlerde kazandiklar1 bilgi ve beceriler iizerine insa
edilmektedir. Bu yap1 sayesinde 6grenciler, program sonunda program ¢iktilarinda tanimlanan
bilgi, beceri ve yetkinliklere sistematik bir sekilde ulagsmaktadir.

Ogretim Planindaki Derslerin Alinma Sirasi

‘Yarlyll ||Derslerin Niteligi ‘

1. Yarvil Temel meslek bilgisi, bilgisayar uygulamalari, isletme, hukuk, iletisim, klavye teknikleri, yabanci dil ve
’ n sekretarya alanina giris dersleri
Biiro yonetimi, protokol, muhasebe, insan kaynaklari, biirolarda teknoloji kullanimi, mesleki yabanci dil gibi
2. Yanyll ;
meslek dersleri

‘3. Yanyll ||Ara$t1rma yontemleri, ticaret hukuku, girisimcilik ve alan uzmanligina yonelik uygulamali dersler ‘

‘4. Yanyil ||Sekt6r uygulamalari II, uygulamali meslek dersleri ve mezuniyet dncesi mesleki deneyim kazandiran dersler ‘

Kanit

Bologna Bilgi Sisteminde yer alan ders 6gretim yontemleri ve 6grenme-6gretme faaliyetleri
Ders bilgi paketleri

Laboratuvar uygulamalar1 ve uygulamali ders igerikleri

Staj ve Sektor Uygulamalar derslerine iliskin belgeler

Ders izlenceleri



Egitsel Performans Olcegi degerlendirme raporlar

Ogrenci memnuniyet anketleri

Ders materyalleri, proje ve uygulama 6rnekleri

AKTS bilgi paketi
https://afyonmyo.aku.edu.tr/2026/05/22/buro-yonetimi-ve-yonetici-asistanligi-programi-
kariyer-yolculugunda-ilk-adimlar-soylesisi-gerceklestirdi/
https://haber.aku.edu.tr/2026/04/24/akude-buro-yonetimi-ve-yapay-zekanin-ele-alindigi-
burokon-2026-basladi/

burokon.aku.edu.tr
https://atyonmyo.aku.edu.tr/2025/12/26/yilimiz-etkinlikleri-kapsaminda-buro-hizmetleri-ve-
sekreterlik-bolumu-akran-ogrenci-bulusmalari-yonetici-asistanligi-ve-stres-yonetimi-
soylesisi-duzenlendi/

5.3-Egitim planimin 6ngoriildiigii bicimde uygulanmasim giivence altina alacak ve siirekli
gelisimini saglayacak bir egitim yonetim sistemi bulunmahidir.

Ogrencilerimiz ders almalarinda, sorumlu olduklar1 &nlisans egitim planina uygun olarak
zorunlu derslere, uzmanlasmak istedikleri konulara yonelik olarak da se¢imlik derslere program
danmismanlar tarafindan yonlendirilmektedirler. Ogrenciler sorumlu olduklari énlisans egitim
planin1 ve derslerin iceriklerini Ogrenci Bilgi Sisteminden ve birim web sitesinden rahatca
gorebilmektedirler. Ayrica ilgili program danismani bu bilgilerin ¢iktilarin1 her dénem
ogrencilere dagitmaktadir. Ogrenciler her yariyil basindaki kayit donemlerinde énce Ogrenci
Bilgi Sisteminden kendileri ders se¢imi yapmakta daha sonra kayitlar1 danigmanlan tarafindan
kontrol edilerek onaylanmaktadir. Egitim planinin 6ngoriildiigii bigimde uygulanmasim
giivence altina almak i¢in 6grenci danigmanlar1 yonlendirici olmanin yani sira denet¢i olarak
da biiyiik rol oynamaktadirlar. Oyle ki mezuniyet asamasina gelmis tiim grencilerin mezuniyet
islemleri, 6grenci danismanlar tarafindan baglatilmaktadir. Mezun agamasindaki 6grencilerin
sorumlu olduklar1 egitim planina uygun ders alip almadiklari, mezuniyet kosullarin1 saglayip
saglamadiklari, 6grenci danismanlart ve mezuniyet komisyonu tarafindan kontrol edilmektedir.

Ogretim planinda yer alan derslerin igerik, degerlendirme, 6grenim ¢iktilari, ders plan1 vb.
bilgilerinin standart bir sekilde sunumu ve uygulama birligi i¢in her derse ait ders plant Bologna
Bilgi Sistemine tantmlanmaktadir. Boliim 6gretim planinda yer alan tiim bilgiler (ders ¢iktilari,
ders icerikleri, ders kaynaklar1 vb.) donem basinda bu sistem yardimi ile giincellenmektedir.
Ayrica ders iceriklerini paylasma, duyurular vb. icin meslek yiiksekokulu web sayfas: ve AKU
Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS) ders yonetim sistemi kullanilmaktadir. Her akademik yilda
acilmasi planlanan derslere yonelik 6gretim elemani gérevlendirmesi Boliim Kurul karar1 ve
meslek yliksekokulu onayi ile gerceklestirilmektedir.

5.3.1 Ogretim planinin &ngdriildiigii bicimde uygulanmasini giivence altina almak ve siirekli
gelisimini saglamak i¢in kullanilan yOnetim sistemini anlatimiz. Burada, programi yiiriiten
boliimiin, boliim baskanlig1 diizeyinde ve/veya Ogretim elemanlarindan olusan komiteler
araciligiyla, lisans programi 6gretim planinin siirekli gozetimini ve gelisimi saglayan bir sistem
kurmus olmasi beklenmektedir.

Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligi Programinda Ogretim planimin Ongoriilen sekilde
uygulanmasi ve siirekli gelistirilmesi, Boliim Kurulu ile yiiriitilmektedir. Siireg; 0gretim
elemanlari, boliim kurulu, program danismanlari ve ilgili tiniversite komisyonlarinin katilimiyla
kalite giivence sistemi ¢ergevesinde yonetilmektedir.

Ogretim planimn uygulanmasi, her egitim-6gretim yili basinda ders gorevlendirmeleri, ders
icerikleri, 6gretim yoOntemleri ve Slgme-degerlendirme siireclerinin gdzden gecirilmesiyle


https://afyonmyo.aku.edu.tr/2026/05/22/buro-yonetimi-ve-yonetici-asistanligi-programi-kariyer-yolculugunda-ilk-adimlar-soylesisi-gerceklestirdi/
https://afyonmyo.aku.edu.tr/2026/05/22/buro-yonetimi-ve-yonetici-asistanligi-programi-kariyer-yolculugunda-ilk-adimlar-soylesisi-gerceklestirdi/
https://haber.aku.edu.tr/2026/04/24/akude-buro-yonetimi-ve-yapay-zekanin-ele-alindigi-burokon-2026-basladi/
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planlanmaktadir. Derslerin 6gretim planina ve Bologna Bilgi Paketinde tanimlanan 6grenme
kazanimlarina uygun yiiriitiilmesi, boliim baskanlig1 tarafindan izlenmekte; 6gretim elemanlar
arasinda koordinasyon Boliim Kurulu toplantilar araciligiyla saglanmaktadir.
Ogretim planinin etkinligi ve giincelligi, Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem Al (PUKO) dongiisii
kapsaminda diizenli olarak degerlendirilmektedir. Bu siirecte;

e Boliim Kurulu toplantilarinda 6gretim planinin uygulanmasina iliskin degerlendirmeler

yapilmakta,

 Egitsel Performans Olgegi sonuglar1 incelenmekte,

o Ogrenci memnuniyet anketleri ve danisman goriismeleri degerlendirilmekte,

e ¢ ve dis paydaslardan alinan geri bildirimler analiz edilmekte,

e Mezun ve igveren goriisleri dogrultusunda 6gretim planinin gelistirilmesine yonelik

kararlar alinmaktadir.

Ogretim planinda yapilmasi onerilen degisiklikler, dncelikle Béliim Kurulunda goriisiilmekte;
uygun goriilen diizenlemeler ilgili akademik kurullarin onayina sunulmaktadir. Onaylanan
degisiklikler Bologna Bilgi Sistemine islenerek uygulamaya alinmakta ve tiim paydaslara
duyurulmaktadir.
Programin stirekli gelisimini desteklemek amaciyla 6gretim elemanlari; ders 6grenme ¢iktilari,
program ciktilari, 6lgme ve degerlendirme sonuglari ile ders basar1 analizlerini diizenli olarak
izlemektedir. Bu analizler dogrultusunda ders icerikleri, 0gretim yontemleri ve Olgme-
degerlendirme uygulamalarinda gerekli iyilestirmeler gerceklestirilmektedir. Boylece 6gretim
planinin giincelligi, program egitim amagclar1 ve program c¢iktilartyla uyumu stirekli olarak
giivence altina alinmaktadir.

5.4-Egitim Plani, En az bir yillik ya da en az 32 kredi ya da en az 60 AKTS kredisi
tutarinda temel bilim egitimi icermelidir.

Egitim planlar1 bahsedilen dlgiitlerde verilen disipline 6zgii bilesenleri icermektedir. Ayrica bu
bilesenlere katki saglayan zorunlu dersler ve secimlik dersler igerisinde bu katkilar1 destekleyen
ve pekistiren c¢ok sayida dersimiz mevcuttur. Egitim planinin 6ngoriildiigi bigimde
uygulanmasii giivence altina alacak ve siirekli gelisimini saglayacak bir egitim yonetim
sistemi bulunmaktadir. Egitim plani, Giiz ve Bahar yariyillar1 seklinde uygulanmaktadir. Egitim
planinda yer alan her ders dgretim planinda yer alan haftalik konular1 kapsayacak sekilde
islenmektedir. Egitim planlarindaki temel bilimler, mesleki konular ve genel egitim
modiillerinin yariyillara dagilimi, Program Ciktilar1 ve Programa Ozgii Olgiitler ile iliskisi
egitim-0gretim bilgi sisteminde ve 6grenci bilgi sisteminde detayli olarak goriilmektedir.

Kanitlar

https://obs.aku.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=12&curSu
nit=1218#

https://obs.aku.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=12&curSu
nit=1218#

https://afyonmyo.aku.edu.tr/wp-
content/uploads/sites/4/2016/01/buro yon ve yon asist 2012 sonra.pdf
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5.5-En az bir bucguk yillik ya da en az 48 kredi ya da en az 90 AKTS kredisi tutarinda
temel (miihendislik, fen, saghk...vb.) bilimleri ve ilgili disipline uygun meslek egitimi
icermelidir.

Egitim planinda sosyal bilimler genel disiplini igerisinde yer alan temel bilimler ve bu disipline
yakin ve tamamlayic1 nitelikte meslek egitimine iliskin dersler ile ilgili yeterli AKTS
bulunmaktadir. Ayrica 6gretim planinda temel derslerin yaninda, dgrencilerin ilgi alanlarina
yonelik, diger bolimler ile ilgili bilgi edinmelerini saglayacak, tamamlayici nitelikte, alaninda
yetkinlik verecek bir takim se¢meli dersler de bulunmaktadir. Béliimiimiiz ders planinda donem
dersleri 28-32 akts arasindadir. Bu dersler mesleki egitime yoneliktir.

Belirli bir konuda aragtirma yapma, verileri analiz etme, problem ¢dzme, is gelistirme
becerilerinin yami sira; Ozellikle yaratici diisiinme ve takim c¢alismasi yeteneklerini de
gelistirmek maksadiyla Ogrencilerimize bu ¢alismalar birlikte yapabilme olanagi
sunulmaktadir. Disiplinlerarasi ¢alismalar1 tesvik etmek amagl olarak da bu tiir teorik ve
uygulamali ¢aligmalar i¢in diger béliimlerle ortak projeler yiiriitiilebilmektedir.

Kanitlar

https://afyonmyo.aku.edu.tr/buro-yonetimi-ve-yonetici-asistanligi/

https://obs.aku.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=12&curSu
nit=1218#

https://obs.aku.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr& curOp=showPac&curUnit=12&curSu
nit=1218#

https://atyonmyo.aku.edu.tr/wp-
content/uploads/sites/4/2016/01/buro_yon _ve _yon_asist 2012 sonra.pdf

https://obs.aku.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx ?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=12&curSu
nit=1218#

5.6-Egitim programimn teknik icerigini biitiinleyen ve program amaclar1 dogrultusunda
genel egitim olmahdir.

Program amaglar1 dogrultusunda genel egitime iliskin dersler egitim planinda yer almaktadir.
Bu dogrultuda, mezunlarin isletme, muhasebe, hukuk, arastirma yontemleri, vb. konularinda
temel bilgileri edinip, ¢alisacaklari kamu veya 6zel sektdr kuruluslarinda uygulayabilmeleri
veya kendi islerini kurabilmeleri hedeflenmistir.

Boliimiimiizde verilen genel egitim bolimiin amaglar1 dogrultusunda ve teknik igerigini
biitiinleyecek sekildedir. Boliim birinci sinifta birinci sinifi bitiren 6grenciler birinci donem 28
ikinci donem 32 AKTS ile ikinci smifa gegmektedir. ikinci yilda ise temel amaglar
dogrultusunda zorunlu dersler ve teknik igerigi destekleyecek se¢meli dersler alarak 120 AKTS
ile mezun olmaktadir.

Kanitlar

https://afyonmyo.aku.edu.tr/buro-yonetimi-ve-yonetici-asistanligi/

https://obs.aku.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=12&curSu
nit=1218#
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5.7-Ogrenciler, onceki derslerde edindikleri bilgi ve becerileri kullanacaklar, ilgili
standartlar1 ve gercek¢i kisitlar1 ve Kkosullar1 icerecek bir ana uygulama/tasarim
deneyimiyle, hazir hale getirilmelidir.

Egitim planinda yer alan dersler, senelere ve donemlere gore birbirlerini destekleyecek
nitelikte, biitiinsel bir bakis agisiyla tasarlanmaktadir. Bu dogrultuda sonraki dersin 6grenim
gerekliligini  O6nceden alinan dersin saglamasi sistemi dogrultusunda egitim plani
olusturulmustur. Dersler sene bazinda kademeli olarak temel egitimden nitelikli egitime; genel
konulardan daha spesifik konulara olacak sekilde planlanmaktadir. Bu kapsamda birimde ders
veren Ogretim elemanlarindan alinan geri bildirimler neticesinde, ilgili kurullarca egitim
planinin giincellenmesi gergeklestirilmektedir. Bunun yani sira 0grenciler Onlisans egitimi
stireleri igerisinde zorunlu staj imkanlarindan yararlanabilmekte ve derslerde edindikleri bilgi
ve becerileri kullanabilecekleri bir uygulama alani da bulabilmektedirler. Derslerde elde edilen
bilgi ve becerileri kullanmak, gergek¢i kosullar/kisitlar altinda standartlara uygun olarak
Ogrenciye ana tasarim deneyimi, cesitli derslerde yaptirilan 6dev ve projelerle ve
ogrencilerimize aldirilan donem projesi, zorunlu staj gibi ¢alismalarla kazandirilmaktadir.

5.7.1 Ogrencilerin, dnceki derslerde edindikleri bilgi ve becerileri kullandigi, ilgili alan
yeterliliklerini ve gercekei kosullari/kisitlart (ekonomi, ¢evre sorunlari, siirdiiriilebilirlik,
tretilebilirlik, etik, saglik, giivenlik, sosyal ve politik sorunlar gibi) igeren bilgi ve deneyimi
nasil kazandigini kanitlariyla aciklayimiz.

Biiro Yonetimi ve YOnetici Asistanligi Programinda o6gretim plani, 6grencilerin onceki
yariyillarda edindikleri bilgi ve becerileri iist diizey derslerde kullanabilecekleri sekilde
kademeli olarak yapilandirilmustir. Tlk yariyilda verilen isletme, temel hukuk, bilgi ve iletisim
teknolojileri, klavye teknikleri, etkili iletisim ve sekretarya bilgisi gibi temel dersler; sonraki
yartyillarda yer alan biiro yonetimi, insan kaynaklar1 yonetimi, ticaret hukuku, muhasebe,
biirolarda teknoloji kullanimi, arastirma yontemleri, girisimcilik ve sektor uygulamalar dersleri
icin altyap1 olusturmaktadir.

Programda 6grencilerin yalnizca kuramsal bilgi edinmeleri degil, bu bilgileri gergek caligma
yasamina aktarabilmeleri de amaglanmaktadir. Bu dogrultuda derslerde 6rnek olay analizleri,
uygulamali ofis c¢alismalari, bilgisayar laboratuvar1 uygulamalari, proje ve sunum
calismalari, grup calismalari, rapor hazirlama, resmi yazisma uygulamalar ve sektor
uygulamalanr gibi 6grenci merkezli 6gretim yontemleri kullanilmaktadir. Boylece 6grenciler
onceki derslerde edindikleri bilgi ve becerileri farkli derslerde biitlinlestirerek kullanma firsati
bulmaktadir.

Ogretim plam, Ogrencilerin mesleki yeterliliklerinin yan1 sira ¢alisma yasaminda
karsilasabilecekleri etik sorumluluklar, is saghg ve giivenligi, siirdiiriilebilirlik, cevre
bilinci, dijital doniisiim, bilgi giivenligi, ekonomik kosullar, sosyal sorumluluk ve
girisimcilik gibi giincel konular hakkinda farkindalik kazanmalarim1 saglayacak ders ve
uygulamalar1 da icermektedir. Ozellikle Temel Hukuk, Ticaret Hukuku, isletme Yénetimi,
Insan Kaynaklar1 Yonetimi, Girisimcilik, Arastirma Yontemleri ve Sektor Uygulamalar
derslerinde 6grenciler, gercek is yasamindan Ornek olaylar lizerinden karar verme, problem
¢ozme ve mesleki degerlendirme becerilerini gelistirmektedir.

Programin son doneminde ytiriitiilen derslerle, 6grencilerin 6nceki donemlerde edindikleri bilgi
ve becerileri gercek is ortaminda uygulamalarina olanak saglamaktadir. Bu siirecte 6grenciler;
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kurumlarin isleyisini tamimakta, biiro yonetimi siireclerine aktif olarak katilmakta, ekip
caligmasi, zaman yonetimi, etkili iletisim, etik davranis ve profesyonel sorumluluk gibi mesleki
yetkinliklerini gelistirmektedir. Sektdr uygulamalarindan elde edilen geri bildirimler,
ogrencilerin mesleki gelisimlerinin izlenmesinde ve programin siirekli iyilestirilmesinde
kullanilmaktadir.

Programda 6grencilerin bilgi ve becerilerinin gelisimi; ders basarilari, uygulama caligsmalari,
proje ve sunumlar, sektor uygulamalari, staj degerlendirmeleri (varsa), ders 6grenme ¢iktilar
ve program ¢iktilar1 analizleri ile izlenmektedir. Ayrica Egitsel Performans Olgegi, 6grenci
memnuniyet anketleri ve i¢/dis paydas geri bildirimleri dogrultusunda ogretim yontemleri
diizenli olarak gbzden gegirilmekte ve gerekli iyilestirmeler ger¢eklestirilmektedir. Bu biitiinciil
yaklagim sayesinde 6grencilerin mezuniyet dncesinde hem mesleki yeterlilikleri hem de gergek
calisma yasaminda ihtiya¢ duyacaklari bilgi, beceri ve deneyimleri kazanmalar giivence altina
alinmaktadir.

5.7.2 Alan uygulama deneyimi bazi se¢meli derslerle karsilaniyorsa, bu deneyimin tiim
ogrenciler tarafindan edinildiginin nasil garanti edildigini agiklayiniz.

Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligl Programinda alan uygulama deneyimi, yalnizca se¢meli
derslere birakilmamis; 6gretim planinda yer alan zorunlu uygulamali dersler ve Dosyalama ve
Arsivleme, Mesleki Yazigmalar, Toplanti YoOnetimi, Biiro Yonetimi, Bilgisayar Biiro
Programlari, Mesleki Yabanci Dil I, Mesleki Yabanci Dil II, Sektér Uygulamalari I, Sektor
Uygulamalar I gibi mesleki uygulama dersleri ve staj calismalar1 aracilifiyla tiim 6grenciler
icin giivence altina alinmistir. Bu nedenle programdan mezun olan her 6grenci, gercek ¢aligma
ortaminda mesleki uygulama deneyimi kazanarak mezun olmaktadir.

Kanitlar

https://obs.aku.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=12&curSu
nit=1218#

https://obs.aku.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr& curOp=showPac&curUnit=12&curSu
nit=1218#

https://afyonmyo.aku.edu.tr/wp-
content/uploads/sites/4/2016/01/buro_yon_ve_yon_asist 2012 _sonra.pdf
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https://obs.aku.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=12&curSunit=1218
https://obs.aku.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=12&curSunit=1218
https://obs.aku.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=12&curSunit=1218
https://afyonmyo.aku.edu.tr/wp-content/uploads/sites/4/2016/01/buro_yon_ve_yon_asist_2012_sonra.pdf
https://afyonmyo.aku.edu.tr/wp-content/uploads/sites/4/2016/01/buro_yon_ve_yon_asist_2012_sonra.pdf

6-OGRETIM KADROSU

6.1-Ogretim kadrosu, her biri yeterli diizeyde olmak iizere, 6gretim iiyesi-6grenci
iliskisini, 6grenci damsmanhgini, iiniversiteye hizmeti, mesleki gelisimi, sanayi, mesleki
kuruluslar ve isverenlerle iliskiyi siirdiirebilmeyi saglayacak ve programin tiim alanlarim
kapsayacak bicimde sayica yeterli olmahdir.

Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligi Programi 6grencilerimize kaliteli egitim vermek, onlarla
daha yakindan ilgilenip donanimli 6grenciler yetistirmek i¢in meslek yiiksekokulumuz
akademik kadrosunu siirekli giiglendirmektedir. Bliimiimiiz kadrosunda iki Dr. Ogretim Uyesi
ve iki 6gretim gorevlisi, bulunmaktadir. Dersler, Meslek Yiiksekokulumuzda bulunan diger
birimlerde gorev yapan 6gretim elemanlari ile de desteklenerek verilmektedir. Ders vermekle
yiikiimlii olan tiim O6gretim elemanlarinin 6zgegmisleri, hem boliim web sitesinde hem de
“YOKAKADEMIK” portalinda siirekli olarak giincellenmektedir. Béliimiimiizde yer alan
ogretim elemanlari; Dr. Ogr. Uyesi Onur KAFADAR, Dr. Ogr. Uyesi Yunus YILAN, Ogr. Gor.
Elif CONK ve Ogr. Gor. Hulusi Nusret OZSOY (I.IB.F.’de gorevli)’dur. Meslek
Yiiksekokulumuz ve Universitemizin gesitli birimlerinden gelen akademisyen destegi ile tiim
egitim-0gretim faaliyetlerini basarili bir sekilde yiirlitecek sayida o6gretim kadrosu yeterli
diizeydedir.

6.1.1 Tablo 6.1 ve 6.2’yi doldurunuz. Bu tablolarda, programi ytiriiten béliimde yer alan tam
zamanli, yar1 zamanlh ve ek gorevli tiim 6gretim liyeleri ve 0gretim gorevlileri yer almalidir.
Bu tablolar1 doldururken yeteri kadar satir ekleyebilirsiniz.
Tablo 6.1 Ogretim Kadrosu Yiik Ozeti
Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligi

Ogretim elemaninin TZYZ, Toplam etkinlik dagilimi®

ad1 ve soyadi DSU!

Son iki yarryilda verdigi dersler (Dersin kodu/kredisi/yartyili/y1li)? Oaretim] Arastirmal Diger’

121 / SEKRETERLIK BILGISI/ 2/ GUZ / 2025-2026

211/ SEKTOR UYGULAMALARI I/ 4/ GUZ / 2025-2026
GRS201 / GIRISIMCILIK 1/3 / GUZ / 2025-2026

YBS202 /IS SURECLERI YONETIMI/ 3 / BAHAR /2025-2026
132/ ISLETME YONETIMI 11/ 2 / BAHAR / 2025-2026

136 / MiIKRO EKONOMI / 3 / BAHAR / 2025-2026

216/ PAZARLAMA iLKELERI / 3 / BAHAR /2025-2026

210/ SEKTOR UYGULAMALARI 11/ 4 / BAHAR /2025-2026

123/ KLAVYE TEKNIKLERI / 4 /GUZ / 2025-2026

135/ PROTOKOL VE SOSYAL DAVRANIS KURALLARI/ 2 /GUZ /
2025-2026

205 / BUROLARDA TEKNOLOJi KULLANIMI /3 / GUZ / 2025-2026
SD105 / KARITYER PLANLAMA(SEC) /2 / GUZ / 2025-2026

YON-720 / ORGUTSEL GELISME VE DEGISIM /3 / GUZ / 2025-
2026

Yunus YILAN TZ KP101 / KARIYER PLANLAMA /2 / GUZ / 2025-2026 50 45 5
BYA106 / MESLEKI YAZISMALAR /4 / BAHAR / 2025-2026
BYA102 / ORGUTSEL DAVRANIS / 2 / BAHAR /2025-2026
BYA112 / BILGISAYAR BURO PROGRAMLARI / 2 / BAHAR /2024-
2025

YON-717 / CAGDAS YONETIM YAKLASIMLARI /3 / BAHAR /
2025-2026

208 / HALKLA ILISKILER /2 / BAHAR /2025-2026

PZR203 / MUSTERI ILISKILERI YONETIMI / 2/ GUZ / 2025-2026
PZR207 / PERAKENDE YONETIMI / 2/ GUZ / 2025-2026

PZR209 / ELEKTRONIK PAZARLAMA / 2 / GUZ / 2025-2026
BYA109 / ISLETME YONETIMI 1/2 / GUZ / 2025-2026

Elif CONK TZ BYA209 / BURO YONETIMI / 3/ GUZ / 2025-2026 50 45 5
SD201 / ARASTIRMA YONTEM VE TEKNIKLERI /2 / GUZ / 2025-
2026

BYA104 / DOSYALAMA VE ARSIVLEME / 3 / BAHAR / 2025-2026
PZR206 / SATIS YONETIMI / 4/ BAHAR /2025-2026

Onur KAFADAR TZ 50 45 5




202 / YONETICI ASISTANLIGI / 3/ BAHAR /2025-2026
218 / MUSTERI ILISKILERI YONETIMI / 3/ BAHAR / 2025-2026
212/ TOPLANTI YONETIMI / 2 / BAHAR / 2025-2026

SD101 / TEMEL HAK VE HURRIYETLER / 2/ GUZ / 2025-2026
SD105 / TEMEL HAK VE HURRIYETLER / 2/ GUZ / 2025-2026
SD107 / TEMEL HAK VE HURRIYETLER / 2/ GUZ / 2025-2026
UTIF127 / TEMEL HAK VE HURRIYETLER / 2/ GUZ / 2025-2026

i SKY305 / KENTLESME SORUNLARI VE POLITIKALARI / 3/GUZ/
DSU  |2025-2026 50 45 5
SKY305 / KENTLESME SORUNLARI VE POLITIKALARI / 3/GUZ/
2025-2026

SD210 / KAMU PERSONEL YONETIMI /3/ BAHAR / 2025-2026
SKY106 / SOSYOLOJI /3/ BAHAR / 2025-2026

SKY402 / INSAN HAKLARI /3/ BAHAR /2025-2026

1TZ: Tam zamanl, YZ: Yari zamanli, DSU: Ders saati iicretli ogretim elemani.
’Her 6gretim elemani igin son iki yaryilda verdigi tiim dersleri (lisansiistii ve baska programda verilen dersler
dahil) siralayiniz. Gerektiginde satir ekleyiniz.
3Etkinlik dagilimini, her bir 6gretim elemaninin toplam etkinligi %100 olacak bicimde yiizde olarak veriniz.
*Uzun siireli izinler ve sektor etkinlikleri bu s.L:itunda gosterilir.

Tablo 6.2 Ogretim Kadrosunun Analizi

Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligi

Hulusi Nusret
0ZS0Y

Deneyim siiresi, yil Etkinlik diizeyi3 (yuksek, orta, duslk,
) M yok)
Ogretim TZ, | Aldigi old %Zusnon
elemaninin|Unvan| YZ, son kulrjugrtl ve K:imu/ e Bu ] Dis
adive 1 | DSU | akademi mezuniyet oze-] Ogret|.m kurumdak| MesieK Arastirmad paydéslara
soyadit 2 | kunvan sektor |deneyim i kuruluslard a verilen
Yil deneyim i . a danismanlikt
. deneyimi
i a
Onur Dr. Dr. O3t AKU SBE
KAFADA | Ogr. | TZ | 7 efi' Doktora / 22 15 15
R Uyesi y 2020
Dr. « . | AKU SBE
;’}‘EXSN Ogr. | T2 Dé (ssgir' Doktora / 16 17 17
Uyesi y 2021
AKU
VETERINE
s Ogr. Ogr. R
ERFCONKL Goe | 7| Gor. |FakurTes| 7 19 19
[/Tezli YL/
2006
Hulusi Ogpr. . AKU SBE
Nusret Gor. %S Gg)rggr Doktora / 4 12 12
0zsoY Dr. T 2025

!Tabloyu programdaki her dgretim iiyesi i¢cin doldurunuz. Gerekiyorsa ek sayfa kullanabilirsiniz.
2TZ: Tam zamanh, YZ: Yar: zamanl, DSU: Ders saati iicretli 6gretim elemant.
3Etkinlik diizeyi son 3 yilin ortalamasini yansitmalidir.

6.1.2 Ogretim kadrosunun Olgiit 6.1°de belirtilen etkinlikleri yiiriitecek bigimde, sayica
yeterliligini irdeleyiniz.

Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligi Programinda egitim-6gretim faaliyetleri, alaninda
uzman 3 tam zamanh égretim elemam (2 Doktor Ogretim Uyesi ve 1 Ogretim Gérevlisi) ile
programa destek veren 1 ders saati iicretli Ogretim Gorevlisi Dr. tarafindan yiiriitiilmektedir.
Mevcut oOgretim kadrosu; biiro yOnetimi, yOnetici asistanlifi, isletme, insan kaynaklar
yonetimi, bilgi teknolojileri, hukuk, muhasebe ve iletisim gibi programin temel alanlarini



kapsayacak nitelikte uzmanlasmis olup, 6gretim planinda yer alan derslerin yliriitiilmesini
saglayacak yeterlilige sahiptir.

Tablo 6.1 incelendiginde, tam zamanli 6gretim elemanlarinin her birinin dénemlik yaklasik 50
saatlik ders yiikii bulundugu, bunun yaklasik 45 saatinin 6rgiin 6gretime, S saatinin ise diger
ogretim faaliyetlerine ayrildigi goriilmektedir. Ders ylkiiniin 6gretim elemanlar1 arasinda
dengeli bigimde dagitilmasi sayesinde egitim-6gretim faaliyetlerinin siirdiiriilebilirligi
saglanmakta, 6grencilerin akademik danismanlik, proje, sektor uygulamalart ve kalite siire¢leri
gibi faaliyetleri de etkin bi¢cimde ytiriitiilebilmektedir.

Ogretim kadrosunun deneyim profili incelendiginde; akademik personelin {iniversite, kamu ve
sektor deneyimlerinin programin uygulama agirlikli yapisin1 destekledigi goriilmektedir.
Ozellikle dgretim elemanlarinin dgretim deneyimleri 12 ile 19 yil arasinda degismekte olup, bu
durum derslerin planlanmasi, yiiriitiilmesi ve oOgrencilere mesleki rehberlik saglanmasi
acisindan 6nemli bir avantaj olusturmaktadir. Bunun yaninda 6gretim elemanlarinin bilimsel
arastirma faaliyetlerine katilmalari, idari gorevler iistlenmeleri ve sektorle is birligi iginde
bulunmalar1 programin siirekli gelisimine katki saglamaktadir.

Programdaki 6grenci sayisi ile 6gretim elemani sayisi birlikte degerlendirildiginde, mevcut
akademik kadro derslerin yiiriitiilmesi, akademik danismanlik hizmetlerinin sunulmasi, 6lgme
ve degerlendirme siireclerinin gercgeklestirilmesi, kalite giivence c¢alismalart ve sektor
uygulamalarinin  koordinasyonu agisindan nicelik bakimindan yeterli goriinmektedir.
Programda ihtiya¢ duyulan uzmanlik alanlarinda ders saati iicretli 6gretim elemanlarindan
destek alinmasi da 6gretim planinin eksiksiz uygulanmasina katki saglamaktadir.

6.1.3 Ogretim kadrosunun programin tiim alanlarin1 kapsayacak bicimde, sayica ve nitelik
bakimindan yeterliligini irdeleyiniz.

Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligi Programinin egitim-6gretim faaliyetleri, programin
amag ve ciktilar1 dogrultusunda alaninda uzman 3 tam zamanh 6gretim elemani ile ihtiyag
duyulan alanlarda gorevlendirilen 1 ders saati iicretli 6gretim elemam tarafindan
yiiriitiilmektedir. Ogretim kadrosu; isletme, yonetim ve organizasyon, biiro yonetimi, ydnetici
asistanlig1, insan kaynaklar1 yonetimi, hukuk, muhasebe, bilgi teknolojileri, iletisim ve sosyal
bilimler gibi programin temel disiplinlerini kapsayan akademik yeterlilige sahiptir.

Tablo 6.2 incelendiginde, 6gretim elemanlarmin tamaminin lisansiistii egitimlerini ilgili
alanlarda tamamladiklari, ikisinin Doktor Ogretim Uyesi, birinin Ogretim Gorevlisi
kadrosunda gorev yaptigi ve ayrica uzmanlik gerektiren derslerde Doktor unvanina sahip ders
saati iicretli 6gretim elemanindan destek alindig1 goriilmektedir. Bu yapi, 6gretim planinda
yer alan zorunlu ve se¢meli derslerin alan uzmanlari tarafindan yiiriitiilmesini saglamaktadir.
Ogretim kadrosunun mesleki deneyimi degerlendirildiginde, 6gretim elemanlarinin {iniversite
deneyimlerinin 7 ila 22 yil, 6gretim deneyimlerinin ise 12 ila 19 yil arasinda degistigi
goriilmektedir. Akademik deneyimin yani sira kamu kurumlar1 ve sektér deneyimine sahip
ogretim elemanlariin bulunmasi, 6grencilerin teorik bilgileri uygulamayla iliskilendirmelerine
ve glincel mesleki uygulamalar hakkinda bilgi edinmelerine 6nemli katki saglamaktadir.
Programda gorev yapan Ogretim elemanlar1 yalnizca ders yiiriitme faaliyetlerini degil;
akademik danmismanlik, kalite gilivence c¢alismalari, miifredat gelistirme, Olgme ve
degerlendirme siiregleri, bilimsel arastirmalar, toplumsal katki faaliyetleri ve idari gérevleri de
etkin sekilde yerine getirmektedir. Ayrica 6gretim elemanlarinin bilimsel yayin, proje ve
akademik etkinliklere katilimi, programin akademik gelisimini ve egitim kalitesini
desteklemektedir.

Mevcut 6gretim kadrosu, programin 6gretim planinda yer alan tiim dersleri yiirlitecek uzmanlik
alanlarin1  kapsamakta ve mevcut Ogrenci sayist dikkate alindiginda egitim-6gretim
faaliyetlerinin etkin bi¢cimde siirdiiriilmesi i¢in hem sayica hem de nitelik bakimindan yeterli
goriinmektedir. Bununla birlikte, 6grenci sayisindaki olasi artislar, segmeli ders ¢esitliliginin



gelistirilmesi, arastirma kapasitesinin artirilmasi ve yeni uzmanlik alanlarinin programa
kazandirilmas1 amaciyla Ogretim iiyesi sayisinin artirilmasi, programin siirdiiriilebilir
gelisimine katki saglayacaktir.

Kanitlar

https://afyonmyo.aku.edu.tr/akademik/akademik-personel/
https://akademik.yok.gov.tr/AkademikArama/

6.2-Ogretim kadrosu yeterli niteliklere sahip olmal ve programin etkin bir sekilde
sirdiiriilmesini, degerlendirilmesini ve gelistirilmesini saglamahdir.

Dr. Ogr. Uyesi Onur KAFADAR — Afyon Kocatepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
Isletme (Dr), Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Pazarlama (Y1) (Tezli),
Uludag Universitesi Iktisadi Ve idari Bilimler Fakiiltesi Isletme Boliimii, Anadolu Universitesi
Acikodgretim Fakiiltesi Hukuk Boliimii Adalet Programi mezunudur. Akademik yoniiniin yani
sira gerek Ozel sektor tecriibesi, gerekse iiniversite icinde yerine getirmis oldugu idari gorevler
ile edindigi tecriibelere yonelik boliimde gorevlendirildigi derslere girmektedir.

Dr. Ogr. Uyesi Yunus YILAN — Afyon Kocatepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme
(Dr), Gazi Universitesi Iletisim Fakiiltesi Halkla Iliskiler ve Tanitim B&iilmii (Y1) (Tezli), Gazi
Universitesi Ticaret Ve Turizm Egitim Fakiiltesi Biiro Yonetimi Béliimii mezunudur.
Akademik yoniiniin yani1 sira {iniversite i¢i yerine getirmis oldugu idari gorevlerin tecriibesi ile
ogrencilerimizin gelisimine katkida bulunmaktadir.

Ogr. Gor. Elif CONK - Afyon Kocatepe Universitesi Veteriner Fakiiltesi Zootekni ve Hayvan
Besleme Béliimii, Hayvan Saghgi Ekonomisi ve Isletmeciligi (Y1) (Tezli), Afyon Kocatepe
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Genel Isletme (Tezsiz Yiiksek Lisans), Anadolu
Universitesi Iktisat Fakiiltesi iktisat Boliimii mezunudur. Akademik y&niiniin yami sira
iiniversite i¢i yerine getirmis oldugu idari goérevlerin tecriibesi ile 6grencilerimizin gelisimine
katkida bulunmaktadir.

Ogr. Gor. Dr. Hulusi Nusret OZSOY - Afyon Kocatepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
Siyaset Bilimi ve Kamu Y&netimi (Dr), Afyon Kocatepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
Kamu Yonetimi (Y1) (Tezli), Gazi Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Siyaset
Bilimi ve Kamu Yonetimi Boliimii mezunudur. Devlet kurumlarindaki tecriibesi ile
ogrencilerimizin 6zellikle kamu alaniyla ilgili gelisimlerine katkida bulunmaktadir.

6.2.1 Ogretim kadrosunun sahip oldugu niteliklerin yeterligini ve programin siirdiiriilmesi,
degerlendirilmesi ve gelistirilmesi yoniindeki yaklasim ve uygulamalarini Olgiit 6.2°de
belirtilen 6zellikleri de goz oniine alarak irdeleyiniz.

Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligl Programinda gérev yapan 6gretim elemanlari; egitim
durumlari, akademik uzmanlik alanlari, mesleki deneyimleri ve idari gorevlerden edindikleri
bilgi birikimi ile programin egitim-0gretim faaliyetlerini etkin bicimde yiirtitebilecek niteliklere
sahiptir. Akademik kadronun uzmanlik alanlar1 programin disiplinler arasi yapistyla uyumlu
olup, isletme, pazarlama, biiro yonetimi, halkla iligkiler, kamu y6netimi, siyaset bilimi, iktisat
ve hukuk gibi programin temel alanlarini kapsamaktadir.

Programda gérev yapan Dr. Ogr. Uyesi Onur KAFADAR, isletme alanindaki doktora
egitiminin yani sira pazarlama yiiksek lisansi ve Adalet Programi mezuniyeti ile disiplinler arasi
bir akademik altyapiya sahiptir. Ozel sektdr deneyimi ve iiniversite biinyesinde yiiriittiigii idari


https://afyonmyo.aku.edu.tr/akademik/akademik-personel/
https://akademik.yok.gov.tr/AkademikArama/

gorevlerden edindigi tecriibeleri derslerine yansitarak 6grencilerin giincel is yasamina yonelik
bilgi ve beceriler kazanmalarina katki saglamaktadir.

Dr. Ogr. Uyesi Yunus YILAN, isletme alanindaki doktora egitimi ile birlikte Halkla liskiler
ve Tanitim yiiksek lisansina ve Biiro Yonetimi lisans egitimine sahiptir. Alan uzmanhigi ile idari
gorevlerden kazandigi deneyimlerini egitim-0gretim siireclerine aktararak ozellikle iletisim,
biiro yonetimi ve yonetsel uygulamalar konusunda 6grencilerin gelisimini desteklemektedir.
Ogr. Gor. Elif CONK, iktisat, isletme ve zootekni alanlarinda aldig1 egitim sayesinde farkli
disiplinleri bir araya getiren bir akademik altyapiya sahiptir. Universitede yiiriittiigii idari
gorevler ve akademik deneyimi dogrultusunda ogrencilerin analitik diisiinme, yonetim
becerileri ve uygulamali mesleki yeterliliklerinin gelistirilmesine katki sunmaktadir.

Ogr. Gor. Dr. Hulusi Nusret OZSOY ise siyaset bilimi ve kamu yonetimi alanindaki
uzmanliginin yani sira kamu kurumlarinda edindigi mesleki deneyim sayesinde 6zellikle kamu
yonetimi, mevzuat, kamu politikalar1 ve yonetsel siirecler konusunda 6grencilere uygulamaya
dontik bilgi ve deneyim kazandirmaktadir.

Ogretim elemanlarmin farkli uzmanlik alanlarina sahip olmalari, 6gretim planinda yer alan
derslerin alaninda yetkin akademisyenler tarafindan yiiriitiilmesini saglamaktadir. Bunun
yaninda Ogretim elemanlar1 akademik damigmanlik, kalite gilivence ¢alismalari, program
ciktilarinin degerlendirilmesi, miifredat gelistirme, ders igeriklerinin giincellenmesi, 6grenci
memnuniyet analizleri ve i¢-dis paydas toplantilari gibi siireglerde aktif gorev almaktadir.
Programin degerlendirilmesi ve gelistirilmesi siireci Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem Al
(PUKO) dongiisii kapsaminda yiiriitilmektedir. Ogretim elemanlarinin ders degerlendirme
sonuglar1, Egitsel Performans Olgegi verileri, dgrenci ve mezun geri bildirimleri ile dis paydas
goriigleri dogrultusunda 6gretim plani, ders icerikleri ve program ¢iktilari diizenli olarak gbzden
gecirilmekte; gerekli goriilen iyilestirmeler Bolim Kurulu kararlartyla uygulamaya
aktarilmaktadir. Ayrica Ogretim elemanlarinin bilimsel arastirma faaliyetleri, ulusal ve
uluslararas1 yayinlari, akademik etkinliklere katilimlari ve mesleki gelisim caligmalari
programin egitim kalitesinin siirekli gelistirilmesine katki saglamaktadir.

Sonug olarak, 6gretim kadrosu sahip oldugu akademik yeterlilik, mesleki deneyim ve idari
birikim sayesinde programin egitim amaclarmin gerceklestirilmesi, dgretim planinin etkin
bigimde uygulanmasi, kalite giivence siireclerinin yiiriitiilmesi ve programin siirekli
gelistirilmesi agisindan nitelik bakimindan yeterli bir yapiya sahiptir.

6.2.2 Ders vermekle ylikiimlii olan 6gretim iiyesi ve 6gretim gorevlilerinin 6zet 6zgegmislerini
belirtilen formata uygun olarak veriniz.
Program yiiriiten boliimdeki tiim dgretim iiyelerinin, 6gretim gérevlilerinin ve DSU dgretim
elemanlarinin 6zgegmislerini veriniz. Ozgegmisler ayn1 formatta olmali, verilen bilgi kisi
basina iki sayfay1 gegmemeli ve en az asagidaki hususlari igermelidir:

= Adi, soyadi ve unvani

= Aldig1 dereceler (alan, kurum ve tarih bilgisi ile)

= Kurumdaki hizmet siiresi, ilk atama tarihi ve unvan terfi tarihleri

» Diger is deneyimi (Ogretim, kamu/dzel sektor, vb.)

=  Danmismanliklari, patentleri, vb.

= Son bes yildaki belli basli yayinlar

» Uyesi oldugu mesleki ve bilimsel kuruluslar

= Aldig: odiiller

= Son bes yilda verdigi kurumsal ve mesleki hizmetler

= Son bes yildaki akademik gelisme etkinlikleri



OZGECMIS

ADI- SOYADI ONUR KAFADAR
UNVANI DR. OGR. UYESI
ALINAN DERECELER
Alinan Derece Boliim/Program Universite Tarih
On lisans Adalet Anadolu Universitesi 2021
Lisans Isletme Uludag Universitesi 2004
Yiiksek lisans Pazarlama Dokuz Eyliil Universitesi 2009
Doktora Isletme Afyon Kocatepe Universitesi 2020
KURUMLA iLGILI BILGILER
Kuruma ilk atanma tarihi 18.01.2012
Kurumdaki hizmet siiresi 15
Kurumda alinan unvanlar Birim Tarih
Ogretim Gorevlisi AKU CAY MYO 2012
Ogretim Gorevlisi AKU AFYON MYO 2020
Dr. Ogr. Uyesi AKU AFYON MYO 2020
DiGER i$ DENEYiMi
Calisilan Kurum /isletme Calisma siiresi Pozisyon/Unvan
Cagsu Tekstil 1yl Dis Ticaret ve Uretim Sorumlusu
Yiikselis Sirketler Grubu 6 yil Orta Diizey Yonetici
DANISMANLIKLAR
Yil Yiiksek Lisans/ Tez Ad1 . e
Doktora Bitis Tarihi
2023 Viiksek Lisans Yesil pazarlama uygulam_al.arma yo?ellkv .reklamlarm marka imajina ve tiiketici 2023
satin alma kararlarina etkisi: Bursa drnegi
E-Ticaret Firmalarina Hizmet Saglayan Ugiincii Parti Lojistik Firmalarinin Son
2026 Doktora Kilometre Teslimatlarinin Siirdiiriilebilirlik A¢isindan Degerlendirilmesi 2026
PATENTLER /ODULLER
Yil Patent / Odiil Ad1 Alan Kurum
UYE OLUNAN MESLEKI VE BiLIMSEL KURULUSLAR
Kurum / Kurulus adi Uye olunan yil Gorev
KURUMSAL VE MESLEKI HIZMETLER (Gérevler)
Yil Gorev Baslangic tarihi Bitis Tarihi
, SUREKLI EGITIM UYGULAMA VE ARASTIRMA MERKEZI 2019 2020
EGITIM KOORDINATORU
2 SUREKLI EGITIM UYGULAMA VE ARASTIRMA MERKEZI 2020 2022
MUDUR YARDIMCISI

SON BES YILDAKi BELLi BASLI YAYINLAR

A. Uluslararas1 Hakemli Dergilerde Yayimlanan Makaleler

1. INCE Onder,KAFADAR ONUR,BAYAT TUGRUL (2026). Son Kilometre Teslimatlarinda Siirdiiriilebilirlik Algist ve Tiiketici Niyeti:
Tesviklerin ve Algilanan Fedakarligin Aracilik Rolii. Uluslararast Yonetim Akademisi Dergisi, 9(2), 337-357., Doi:
10.33712/mana.1921956 (Yaym No: 10312821)

2. KAFADAR ONUR,BAYAT TUGRUL (2024). The Impact of Logistics Performance on the Preference of Cargo Companies — An Empirical
Study on University Students. Scientific Journal of Innovation and Social Sciences Research, 4(2), 96-116. (Yaym No: 9277666)

3. DURMAZ AYBERK ,KAFADAR ONUR (2024). YESIL REKLAMLARIN, YESIL MARKA FARKINDALIGI VE MARKA IMAJI
UZERINDEKI SATIN ALMA NIYETI ACISINDAN ARACILIK ROLU. Dogus Universitesi Dergisi, 25(2), 89-111., Doi:
10.31671/doujournal. 1290512 (Yayin No: 9024809)

4. KAFADAR ONUR, SUNA SERDAR (2023). 21. YUZYIL YETKINLIKLERININ (ELESTIREL DUSUNMEPROBLEM COZME,
GIRISIMCILIK-INOVASYON VE BILGI-TEKNOLOJi OKURYAZARLIGI BECERILERT) SATIS PERFORMANSINA ETKISI.
Guncel Pazarlama Yaklasimlari ve Arastirmalari Dergisi, 4(2), 90- 112., Doi: 10.54439/gupayad. 1322033 (Yayimn No: 8708334)

5. KAFADAR ONUR, OGUZ GIZEM, KARACA YUSUF (2023). EFFECT OF BANNER ADVERTISEMENT AND BRAND / BANNER
REKLAM VE MARKA ETKISI. ASOS Yayinevi, 139(139), 56-76., Doi: 10.29228/AS0S.68224 (Yaym No: 8330696)

6. KAFADAR ONUR (2017). Rtiik’iin Cocuklara Yénelik Kararlarmin Cocuk Ve Televizyon iligkisi Yéniiyle Igerik Analizi Yontemi ile
Incelenmesi. Kesit Akademi Dergisi (The Journal of Kesit Academy)(10), 810-837., Doi: http://dx.doi.org/10.18020/kesit.1255 (Yayin
No: 3790004)

7. KARACA YUSUF,0ZKAN VEYSEL,KAFADAR ONUR (2017). Okul Oncesi Cocuklarin Pazarlama Kavramlari Farkindahigmm Kirsal
Kesimde Yasayan Cocuklar fle Sehirde Yasayan Cocuklarm Karsilastiriimasi. Afyon Kocatepe Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi,
19(2), 23-52., Doi: 023108220057299 (Yayin No: 3805629)



B. Uluslararasi Bilimsel Toplantilarda Sunulan ve Bildiri Kitabinda (Proceedings) Basilan Bildiriler

1.KAFADAR ONUR (2022). Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun Egitiminin Tiiketici Biling Diizeyine Etkisi
/ The Effect Of Consumer Protection Law Education On Consumer Awareness Level. INTERNATIONAL
ASIAN CONGRESS ON CONTEMPORARY SCIENCES-VI, 791-800. (Tam Metin Bildiri/S6zlii Sunum)
(Yayin No: 7727643)

2. KARACA YUSUF,0ZKAN VEYSEL . KAFADAR ONUR (2017). OKUL ONCESI (4-6 YAS) GRUBU,
KIRSAL KESIMDE YASAYAN COCUKLARIN PAZARLAMA KAVRAMLARI BILINC DUZEYININ
DEGERLENDIRILMESI. Uluslararas: Sosyal Arastirmalar Kongresi (USAK’17), 6, 1506-1520. (Tam
Metin Bildiri/S6zlii Sunum) (Yayin No: 3495286)

C. Yazilan Ulusal/Uluslararasi Kitaplar ve Kitaplarda Boliimler

1. Tedarik Zinciri ve Lojistik Yonetiminde Dijitallesme ve Giincel Uygulamalar, Béliim ad:(Tiirkiye ve Avrupa Birligi'ne Uye Ulkelerin
Lojistik Performans Etkinliklerinin Veri Zarflama Analizi ile Belirlenmesi) (2024)., BAYAT TUGRUL, KAFADAR ONUR, CETINER
BETUL, INCE ONDER, PA Paradigma Akademi, Editor:ipek, Egemen, Turgut, Muhammed, Basim sayisi:1, Sayfa Sayisi 160,
ISBN:978-625-6714-97-7, Tiirk¢e(Bilimsel Kitap) (Yaym No: 8942405)

2. Itibar Yonetimi Disiplinleraras1 Bir Yaklagim, Bolim adi:(ITIBAR RiSKi VE TEDARIK ZINCIRI YONETIMI: TEDARIK ZINCIRI
YONETIMI ARACI OLARAK KURUMSAL ITIBAR RiSK YONETIMININ ONEMI) (2021)., YONCU VOLKAN, KAFADAR
ONUR, KISLALI HIDAYET, BAYAT TUGRUL, ILARSLAN KENAN, ERBEY ALI, FIDAN UZEYIR, Nisan Kitabevi,
Editor: Yiincii, Volkan, Basim sayisi:1, Sayfa Sayis1 192, ISBN:978-975-8675-44-9, Tiirk¢e(Bilimsel Kitap) (Yayin No: 7070520)

D. Ulusal Hakemli Dergilerde Yayimlanan Makaleler
1....

E. Ulusal Bilimsel Toplantilarda Sunulan ve Bildiri Kitaplarinda Basilan Bildiriler

1. BAYAT TUGRUL,KAFADAR ONUR,CETINER BETUL,ince Onder (2023). Avrupa Birligi Uye Ulkelerinin ve Tiirkiye’nin Lojistik
Performans Etkinliklerinin Veri Zarflama Analizi ile Belirlenmesi. 12. Ulusal Lojistik ve Tedarik Zinciri Kongresi (Ozet Bildiri/Sozlii
Sunum) (Yaymn No: 10287780)

2. BAYAT TUGRUL,KAFADAR ONUR,CETINER BETUL,ince Onder (2025). Yesil Tedarik¢i Segiminde Ortaya Cikan Egilimler ve
Gelismeler: Bibliyometrik Analiz. 14. Ulusal Lojistik ve Tedarik Zinciri Kongresi (Ozet Bildiri/S6zlii Sunum) (Yaym No: 10287808)

3. BAYAT TUGRUL,KAFADAR ONUR,CETINER BETUL,INCE Onder (2025). Yesil Tedarik¢i Seciminde Ortaya Cikan Egilimler ve
Gelismeler: Bibliyometrik Analiz. 14. Ulusal Lojistik ve Tedarik Zinciri Kongresi, 2025 (Ozet Bildiri/Sézlii Sunum) (Yaym No:
10143290)

4. KAFADAR ONUR,YILAN YUNUS (2024). YONETICILERIN SOSYAL MEDYA ETKILESIMLERININ MARKA IMAJI VE URUN
ALGISINA ETKISI. 3. ULUSLARARASI 18. ULUSAL BURO YONETIMI VE SEKRETERLIK KONGRESI (BUROKON), 21-22.
(Ozet Bildiri/Sozlii Sunum) (Yaym No: 9277619)

5.BAYAT TUGRUL, KAFADAR ONUR, CETINER BETUL, INCE ONDER (2023). Avrupa Birligine Uye Ulkelerin ve Tiirkiye’nin Lojistik
Performans Etkinliklerinin Veri Zarflama Analizi ile Belirlenmesi. 12.Ulusal Lojistik ve Tedarik Zinciri Kongresi (ULTZK 2023) (Ozet
Bildiri/S6zlii Sunum) (Yaymn No: 8708338)



OZGECMIS

ADI- SOYADI YUNUS YILAN
UNVANI Doktor Ogretim Uyesi
ALINAN DERECELER

Alinan Derece Boliim/program Universite Tarih
Lisans Biiro Yonetimi Ogretmenligi Gazi Universitesi 2006
Yiiksek lisans Halkla iligkiler ve Tanitim Gazi Universitesi 2012
Doktora Isletme Afyon Kocatepe Universitesi 2022
KURUMLA iLGILI BILGILER
Kuruma ilk atanma tarihi 05.02.2009
Kurumdaki hizmet siiresi 17 yil 5 ay
Kurumda alinan unvanlar Tarih

DIGER IS DENEYIMI

Calisilan Kurum /isletme

Calisma siiresi

Pozisyon/Unvan

DANISMANLIKLAR
Yil Yiiksek Lisans/ Tez Ad1 . L
Doktora Bitis Tarihi
2025 Yiiksek Lisans Pglkolopk sozlesmeden sosyal sozlesmeye: Saglikta siddetin kokenleri tizerine 29082025
bir aragtirma
2025 Viiksek Lisans Tl:lr-k Sivil IiIavqcﬂllF Sektoriinde orgiitsel cevikligi etkileyen faktorleri 24.06.2025
belirlemeye yonelik bir aragtirma
PATENTLER /ODULLER
Yil Patent / Odiil Adi Alan Kurum
UYE OLUNAN MESLEKI VE BILIMSEL KURULUSLAR
Kurum / Kurulus adi Uye olunan yil Gorev
KURUMSAL VE MESLEKI HIZMETLER (Gérevler)
Yil Gorev Baslangic tarihi Bitis Tarihi
1 Miidiir Yardimcisi (Siirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi) 11.07.2025 Devam Ediyor
5 Miidiir Yardimcisi 27.01.2017 30.06.2022
5 Yonetim Kurulu Uyesi 30.01.2017 30.06.2022
5 Boliim Bagkan Vekili 30.01.2017 30.06.2022

SON BES YILDAKI BELLi BASLI YAYINLAR

A. Uluslararas1 Hakemli Dergilerde Yayimlanan Makaleler

1. Yilan Yunus,Erbay Osman (2025). Sivil Havacilik Sektériinde Orgiitsel Cevikligin Insasi/ Building Organizational Agility in the Civil
Aviation Sector. Nitel Sosyal Bilimler, 7(2), 128-151., Doi: 10.47105/nsb.1819333 (Yayimn No: 10018443)

2. Yilan Yunus,Ozkanan Arzu (2024). “Do leaders change?”: A review of the contrasting behaviors of political leaders in ordinary extraordinary
situations. Trakya Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 13(2), 177-198., Doi: 10.47934/tife.13.02.05 (Yaymn No:
9282860)

3. Ozkanan Arzu, Yilan Yunus (2023). Siradist Olaydan Siradist Liderlige: Siyasi Liderlerin Pandemi Siirecindeki Davranislart Uzerine Bir
Degerlendirme. Iktisadi Idari ve Siyasal Arastirmalar Dergisi, 8(21), 532-552., Doi: 10.25204/iktisad.1144244 (Yayin No: 8376369)

B. Uluslararasi Bilimsel Toplantilarda Sunulan ve Bildiri Kitabinda (Proceedings) Basilan Bildiriler
1. YILAN YUNUS,Bilek Serkan (2025). A Qualitative Research On The Work-Life Balance Of Men Working Remotely. International Adana
Scientific Research And Innovation Congress, 848-871. (Tam Metin Bildiri/S6zlii Sunum) (Yayin No: 10033601)

C. Yazilan Ulusal/Uluslararasi Kitaplar ve Kitaplarda Boliimler

1. insan Caginda Orgiitsel Davranis Konulari, Bolim Adi:(Is Arkadaslarinda Olmas Istenen Temel Ozellikler-Duygusal Zeka Ve Empati)
(2025)., Y1lan Yunus,Giirpinar Koray, Gazi Kitapevi Tic.Ltd.Sti, Editor:Kiroglu Arslan Isil, Basim Sayisi: 1, Sayfa Sayis1 270, Isbn:978-
625-8700-63-3, Tirk¢e(Bilimsel Kitap) (Yayin No: 10033736)

2. Managing And Leading In Digital Times, Boliim Adi:(Using Artificial Intelligence In Organizations: Large Language Models (LIm) And
Digital Leadership) (2025)., Yilan Yunus,Balm Caner, Nova Science Publishers, Editor:Klein Miige, Batuk Unlii Sevgin, Cogenli
Mehmed Zahid, Basim Sayisi:1, Sayfa Sayist 427, Isbn:Nova Science Publishers, Ingilizce(Bilimsel Kitap) (Yayin No: 10018892)



3. Girisimcilik Ekosistemi Ve Yapay Zeka: Yeni Nesil Inovasyon Ve Is Modelleri, Béliim Adi:(21. Yiizyil Girisimcilik Ekosistemi Ve Is
Modelleri) (2025)., Giirpinar Koray,Y1ilan Yunus, Gazi Kitabevi Tic. Ltd. Sti., Editor:Karadal Himmet, Kahya Vasfi, Basim Sayisi:1,
Sayfa Sayis1 284, Isbn:978-975-, Tiirk¢e(Bilimsel Kitap) (Yaymn No: 10033978)

4. Orgiitsel Davranis, Boliim Adi:(Kayirmacilik) (2024)., Yilan Yunus, Ozgiir Yaym-Dagitim Co. Ltd., Editér:Bayram Vildan, Ozkanan Arzu,
Basim Sayist:1, Sayfa Sayis1 388, Isbn:978-625-95526-4-4, Tiirk¢e(Bilimsel Kitap) (Yayin No: 9283004)

5. Liderlik Dlnamlklerl Uzerine Arastirmalar 1, Béliim Adu:(Sira Disi Liderlik) (2024)., Yilan Yunus, Ozgiir Yaym Dagitim Co. Ltd.,
Editor:Durmus Gokmen, Basim Sayisi:1, Sayfa Sayisi 174, Isbn:978-975-447-980-5, Tiirkge(Bilimsel Kitap) (Yaym No: 9214529)

6. Disiplinleraras1 Akademik Aragtirmalar 2, Bolum Adr:(Iskur Isbasi Egitim Programinin Isgiicii Piyasasi igin Onemi: Tr33 Bélgesi Igin Nitel
Bir Arastirma) (2023)., Giirpmar Koray, Yilan Yunus, iksad Publishing House, Editér:Yayman, Derya, Kiziltas Uzunali, Emine, Basim
Sayisi:1, Sayfa Sayis1 372, Isbn:978-625-367-284-3, Tiirk¢e(Bilimsel Kitap) (Yaymn No: 8767674)

7. Organizational Behavior In The Digital World, Bélim Adi:(A View Of Leadership From A Socio-Material Perspective In The Digital
World: Distributed Leadership) (2023)., Boyiikaslan Handan Deniz, Yilan Yunus, Nova Science Publishers, Editér:Cogenli, Mehmed
Zahid, Basim Sayist:1, Sayfa Sayis1 395, Isbn:979-8-89113-288-7, Ingilizce(Bilimsel Kitap) (Yaym No: 8768537)

8. Degisim Ve Gelecegi Yonetmek Béliim Adr:(isletmelerde Degisim) (2022)., Yilan Yunus, Ozkanan Arzu, Holistence Publications,
Editor:Simsek Hamza, Cihangir Murat, Basim Sayisi: 1, Sayfa Sayis1 266, Isbn:978-625-7047-99-9, Tiirk¢e(Bilimsel Kitap) (Yayin No:
8082284)

9. Modern Liderlik Tiirleri Ve Orgiitsel Iletisim, Béliim Adr:(Orgiitsel Iletisim Entegrasyonu) (2022)., Yilan Yunus, Giirpinar Koray, Ani
Yayincilik, Editér:Ayaz Sezer, Bayram Vildan, Basim Sayisi:1, Sayfa Sayis1 241, Isbn:978-605 170831-7, Tiirk¢e(Bilimsel Kitap)
(Yayin No: 8082342)

10. Orgiitsel Davranig - Simdi Bu Konular Konusuluyor, Bolim Adi:(Dogru-Yanhs Ikileminde Amaglara Ulagma: Orgiitlerde Politik
Davranislar) (2021)., Yilan Yunus, Ozkara Belkis, Detay Yayincihik, Editér:Ustiin Ferda, Koca Balli Ayse ipek, Basim Sayisi:1, Sayfa
Sayis1 425, Isbn:978-605254-381-8, Tiirkge (Bilimsel Kitap) (Yaymn No: 7378417)

D. Ulusal Hakemli Dergilerde Yayimlanan Makaleler
1....

E. Ulusal Bilimsel Toplantilarda Sunulan ve Bildiri Kitaplarinda Basilan Bildiriler
1....



OZGECMIS

ADI- SOYADI ELIiF CONK
UNVANI OGRETIM GOREVLISI
ALINAN DERECELER
Alinan Derece Boliim/program Universite Tarih
On lisans - - -
Lisans IKTISAT ANADOLU UNIVERSITESI 2001
Yiiksek lisans ISLETME AFYON KOCATATEPE UNIVERSITESI 2004
. . HAYVAN SAGLIGI EKONOMISI VE o i
Yiiksek lisans {SLETMECILIGI AFYON KOCATEPE UNIVERSITESI 2006
Doktora
KURUMLA ILGILI BILGILER
Kuruma ilk atanma tarihi 22.10.2007
Kurumdaki hizmet siiresi 19 YIL
Kurumda alinan unvanlar Birim Tarih
SAGLIK BILIMLERI ENSTITUSU ENSTITU, SEKRETER | AKU =~ SAGLIK  BILIMLERI 2007-2013
VEKILI ENSTITUSU
AFYON MESLEK YUKSEKOKULU, MUDUR | AKU AFYON MESLEK 2015-2020
YARDIMCILILIGI YUKSEKOKULU )
DiGER i$ DENEYiMi
Caligilan Kurum /igletme Caligma siiresi Pozisyon/Unvan
AFYON KOCATEPE UNIVERSITESI 2001-2007 (6 YIL) KISMi ZAMANLI OGRENCI
DANISMANLIKLAR
Yil Yiiksek Lisans/ Tez Ada e _
Doktora Bitis Tarihi
PATENTLER /ODULLER
Yil Patent / Odiil Ad1 Alan Kurum
2020 gg%%“‘ KATKI KURUM KATKI AFYON KOCATEPE UNIVERSITESI
UYE OLUNAN MESLEKI VE BiLIMSEL KURULUSLAR
Kurum / Kurulus adi Uye olunan yil Gorev
KURUMSAL VE MESLEKI HIZMETLER (Gérevler)
Yil Gorev Baslangig tarihi Bitis Tarihi
6 SAGLIK BiLIMLERI ENSTITUSU ENSTITU, SEKRETER VEKILI 2007 2013
5 AFYON MESLEK YUKSEKOKULU, MUDUR YARDIMCILILIGI 2015 2020
10 TEKSTIL, GiYIM, AYAKKABI VE DERI BOLUM BASKAN VEKILI 2020 2020
5 AMYO YONETIM KURUL UYESI 2015 2020
5 AMYO AKADEMIK KURUL UYESI 2015 2020

SON BES YILDAKIi BELLi BASLI YAYINLAR

A. Uluslararas1 Hakemli Dergilerde Yayimlanan Makaleler
1. CICEK HASAN,TANDOGAN MURAT,CONK ELIF (2011). Estimation of optimal laying period by Hybrids of Hy line
Brownproduction. Ankara Universitesi Veteriner Fakultesi Dergisi (Yayin No:603145)
2. CAKIR TULIN,CONK ELIF (2025). Bibliometric Analysis of Graduate Theses Containing the Phenomenon of “Marketing

Communication” in the Council of Higher Education (CoHE) National Thesis Center Database. International Journal of Business and
Economic Studies, 7(1), 19-32., Doi:10.54821/uiecd.1616516 (Yaym No: 9557397)

B. Uluslararas: Bilimsel Toplantilarda Sunulan ve Bildiri Kitabinda (Proceedings) Basilan Bildiriler
1. CONK ELIF,UTEBAY GULIN (2019). Meslek Yiiksekokullari Pazarlama Programinda Simiilasyonla Ogretime Yénelik Bir Yazilim
Modeli Onerisi. 8. Uluslararas1 Meslek Yiiksekokullar1 Sempozyumu, 1(1), 313-320. (Tam Metin Bildiri/Sozlii Sunum) (Yayin No:

5541032)

2. CONK ELIF (2026). Biiro Yénetimi Ve Yénetici Asistanligi Programi Ogrencilerinin Yapay Zeka’nin Meslege Katkisina Dair Goriisleri .
4. Uluslararas1 Ve 19. Ulusal Biiro Yénetimi Ve Sekreterlik Kongresi, 1-88., Doi:10.58830/yp.pub-2026-10.0038 (Ozet Bildiri/Sozlii

Sunum) (Yaym No: 10392281)

C. Yazlan Ulusal/Uluslararasi Kitaplar ve Kitaplarda Boliimler
1. Mesleki Egitimde ve Ekonomide Giincel Yaklasimlar, Bolim adi:(Yedinci Boliim Sekreterlik) (2022)., CONK ELIF, Detay Yayncilik,
Editor:Prof. Dr. Salim SENGEL, Basim sayisi:1, Sayfa Sayis1 212, ISBN:978-605-254-691-8, Tiirk¢e(Bilimsel Kitap) (Yayin No: 7995208)

D. Ulusal Hakemli Dergilerde Yayimlanan Makaleler




1. CONK ELIJF (2022). Sehir Markalasmasinda Carsilarin Rolii: Afyonkarahisar "Uzun Cars1" Ornegi. Namik Kemal Universitesi Sosyal
Bilimler Meslek Yiiksekokulu Dergisi, 4(2), 63-71. (Kontrol N0:7995035)

E. Ulusal Bilimsel Toplantilarda Sunulan ve Bildiri Kitaplarinda Basilan Bildiriler

1. CONK ELIF (2022). Meslek Yiiksekokullarinda Ders Kapsaminda "Elektronik Belge Sistemine Yonelik Is Akis Rehberi" Neden
Hazirlanmal1?. 10. Uluslararas1 Meslek Yiiksekokullart Sempozyumu (Ozet Bildiri/Sézlii Sunum) (Yaym No: 7995098)

2. CICEK HASAN,CONK ELiF, TANDOGAN MURAT Afyonkarahisar ili Merkez ilce Yumurta Tavukculugu Isletmelerinin Yapisal
Ozellikleri Ve Isletmelerde Karsilagilan Sorunlar. V1. Tarim Ekonomisi Kongresi (/Poster) (Yayin No: 603480)

3. CICEK HASAN,TANDOGAN MURAT,CONK ELIF Kahverengi ticari yumurtaci hibritlerle Hyline Brown yapilan iiretimde optimum
itiretim siliresinin tayini. II. Ulusal Veteriner Zootekni Kongresi (/Poster) (Yaymn No: 4311616)

F. Diger yaynlar

Poster Sunumu: Afyonkarahisar ili Merkez flge Yumurta Tavukgulugu Isletmelerinin Yapisal Ozellikleri ve Isletmelerde Karsilagilan
Sorunlar, VII. Tarim Ekonomisi Kongresi, 2006 (TANDOGAN, M., ile birlikte)

Editorliik

4. ULUSLARARASI ve 19. ULUSAL BURO YONETIMI VE SEKRETERLIK KONGRESI — BUROKON 2026 BILDIRi OZETLERI
KITABI, Kitap, Editér, YONETIM YAYINLARI, 24.04.2026

Universite Dis1 Deneyim 5
2001-2007 KISMi ZAMANLI OGRENCi AFYON KOCATEPE UNIVERSITESI, (Kamu)



Kanitlar
https://afyonmyo.aku.edu.tr/akademik/akademik-personel/
https://akademik.yok.gov.tr/Akademik Arama/

kanit dosya\6.2.1. onur kafadar cv.pdf

kanit dosya\6.2.2. Yunus_YILAN-Ozgec¢mis.pdf

kamit dosya\6.2.3. Elif Conk Giincel Ozgegmis.pdf

6.3-Ogretim iiyesi atama ve yiikseltme Kriterleri yukarida siralananlari saglamaya ve
gelistirmeye yonelik olarak belirlenmis ve uygulaniyor olmahdir.
Atama ve yiikseltilme kriterleri “Afyon Kocatepe Universitesi Ogretim Uyeligine Yiikseltilme

ve Atanma YOnergesi’ne gore belirlenmektedir.
Kanitlar

https://personel.aku.edu.tr/wp-content/uploads/sites/108/2024/05/Karar-2024-17_1.pdf


https://akademik.yok.gov.tr/AkademikArama/
kanıt%20dosya/6.2.1.%20onur%20kafadar%20cv.pdf
kanıt%20dosya/6.2.2.%20Yunus_YILAN-Özgeçmiş.pdf
kanıt%20dosya/6.2.3.%20Elif%20Cönk%20Güncel%20Özgeçmiş.pdf

7-ALTYAPI

7.1-Siniflar, laboratuvarlar ve diger techizat, egitim amaclarina ve program ciktilarina
ulasmak icin yeterli ve 6grenmeye yonelik bir atmosfer hazirlamaya yardimei olmahdar.

7.1.1 Siniflar, laboratuvarlar ve diger donanimin program 6gretim amaglarina ve program
ciktilarina ulasmak icin yeterli ve 6grenmeye yonelik bir atmosfer hazirlamaya yardimeci
oldugunu, nitel ve nicel verilere dayali olarak gosteriniz. Burada, yalnizca program yiiriiten
boliimiin kendi altyapisi degil, program 6grencileri i¢in destek boliimlerinde kullanilan altyap:
da irdelenmelidir.

Dort donem bilgisayar dersi ve bilgisayarla iligkili dersler bilgisayar dersliklerinde ve her
ogrenci bagimsiz bir bilgisayarla ¢alisacak sekilde uygulama yapabilmektedir. Ayrica boliimiin,
biirolarda kullanilan makinalarin ve dahili ses diizeni ve telefon santral diizeninin bulundugu
0zel dersligi mevcut olup, alan dersleri bu derslikte olabildigince uygulamali olarak
yapilmaktadir.

Tablo 7. 1 Program Tarafindan Kullanilan Siniflar

BuhIl(niugu Mekan Adi (Derslik) Bu};lrlnlzl)ugu Sira Say1si K(a)lsgzltcelsi
1.KAT D101 38 16 32
1.KAT D102 36 15 30
1.KAT D103 36 15 30
1.KAT D104 36 15 30
1.KAT D105 95 43 86
1.KAT D106 95 44 88
1.KAT D107 95 44 88
1.KAT D108 95 44 88
1.KAT D109 95 30 90
1.KAT D110 95 30 90
1.KAT D111 78 36 72
1.KAT D112 78 36 72
1.KAT D113 52 48 48
1.KAT D114 95 30 90
2.KAT D201 95 30 90
2.KAT D202* 95 29 87
2.KAT D203 95 43 86
2.KAT D204 95 44 88
2.KAT D205 95 44 88
2.KAT D206 95 44 88
2.KAT D207 95 30 90
2.KAT D208 95 30 90
2.KAT D209 78 27 72
2.KAT D210 50 36 72
2.KAT D211 50 27 45
2.KAT D212 78 36 72
2.KAT D213 95 30 90
2.KAT D214 95 30 90
2.KAT D215 95 44 88




2.KAT D216 95 44 88
2.KAT D217 95 43 86
2.KAT D218 95 43 86
2.KAT D219 95 29 86
2.KAT D220 95 30 90
ZEMIN AMFi1 120 56 112
ZEMIN AMFi2 135 42 126
ZEMIN AMFi3 135 42 126
ZEMIN Z01* 95 30 90
ZEMIN 702 40 12 36
1.KAT CSs1 45 40 40
1LKAT CS2 45 40 40
1.KAT BL1 45 40 40
1.KAT BL2 45 40 40
1L.LKAT BL3 45 42 42
1LKAT BL4 45 42 42

TOPLAM 45 SINIF 3590 m’ 1585 SIRA 3313 KiSi

*2025-2026 Bahar yariyilinda kullanilan smiflar ‘

Meslek Yiiksekokulumuz konferans, seminer, panel, sunum gibi bilimsel faaliyetlerin
gerceklestirildigi, bir adet konferans ve iki adet toplanti salonuna sahiptir. Konferans
salonumuzda 6gretim elemanlarimiz haricinde, alaninda uzman kisiler bilimsel ¢alismalarini
sergileme olanagi bulabilmektedir. Mevcut binamizda alt yap1 sorunu bulunmamaktadir.

7.1.2 Lisans 6gretiminde kullanilan baslica 6gretim ve laboratuvar donanimini veriniz ve bu
donanimin lisans dgretiminde nasil kullanildigini agiklayiniz.
Tablo 7.2 Program Tarafindan Kullanilan Laboratuvarlar

Bulundugu Laboratuvar Mekénin Adi Biiyiikliigii | Sira/Masa | Ogrenci
Kat No (Derslik/Lab) (m?) Sayis1 | Kapasitesi
1.Kat Bilg. Lab. 1 Bilg. Lab. 1 145 60 60
2. Kat Uygulama 215 nolu derslik 95 45 45
Atolyesi
Kanit

https://afyonmyo.aku.edu.tr/buro-yonetimi-ve-yonetici-asistanligi/

7.2-Ogrencilerin ders disi etkinlikler yapmalarma olanak veren, sosyal ve Kiiltiirel
gereksinimlerini karsilayan, mesleki faaliyetlere ortam yaratarak, mesleki gelisimlerini
destekleyen ve ogrenci-ogretim iiyesi iliskilerini canlandiran uygun altyapr mevcut
olmahdir.

Meslek Yiiksekokulumuz Afyon-Eskisehir karayolu lizerindeki Ahmet Necdet Sezer Kampiisii
karsisindadir. Kampiis alaninda, Afyon Meslek Yiiksekokulu, Beden Egitimi ve Spor
Yiiksekokulu, Afyon Kocatepe Universitesi yari olimpik yiizme havuzu, Melek
Yiiksekokulumuza ait I¢ Mekan Tasarimi, Dogal Yapi Taslari, Insaat, Mimari Restorasyon,
Rayli Sistemler Yol Teknolojisi, Makine, Turizm ve Otelcilik, As¢ilik Atdlyeleri, Cocuk
Gelisimi Uygulama Alanlar1, Bilgisayar, Elektrik, Elektronik, Makine, Gida Uygulama
Laboratuvarlari, Kafeterya ve Yemekhane bulunmaktadir. Kampiise ulagim, minibiisler ve halk
otobiisleriyle saglanmakta, dgrenciler ulasimda higbir problemle karsilasmamaktadir. Ogrenim
goren Ogrenciler; sehir merkezindeki devlet yurtlari, 6zel yurtlar veya konutlarda


https://afyonmyo.aku.edu.tr/buro-yonetimi-ve-yonetici-asistanligi/

barinmaktadirlar. Kantin ve yemekhanemizde 6grencilere beslenme, icecek, oturma, miizik gibi
hizmetler verilmektedir.

Ders dist1 sosyal ve bilimsel etkinlikler i¢in Atatiirk Kongre Merkezi, Prof. Dr. Sabri Bektore
Konferans Salonu, Erdal Akar Konferans Salonu, Abdullah Kaptan Konferans Salonu, ibrahim
Kiictiikkurt Konferans Salonu, M. Riza Cercel Kiiltiir Merkezi 6grencilerin kullanimina
sunulmaktadir. Bununla birlikte Tiirkiye nin ilk ve tek ¢algi miizesi olma 6zelligini tasiyan
Afyon Kocatepe Universitesi (AKU) Devlet Konservatuvari Ibrahim Alimoglu Miizik
Miizesi’de 6grencilerin ilicretsiz ziyaretine agik tutulmaktadir.

Sonug olarak;

e Merkez Kiitiiphane

e Spor Tesisleri

o Kiiltiir Merkezleri

e Kongre Merkezi ve Konferans Salonlari

e Mize

e Yemekhane, Kafeterya

e Sosyal Tesis vb.

e Yiizme havuzlari vb. alanlar 6grencilerin kullanimina agik bulunmaktadir.

Ogrencilerimize saglik, kiiltiir ve spor ile ilgili hizmetler esas olarak Saghk, Kiiltiir ve Spor
(SKS) Daire Baskanligi tarafindan verilmektedir. Ogrencilerin ilgi alanlar1 dogrultusunda
katilabilecekleri ve gorev alabilecekleri ¢ok sayida topluluk bulunmaktadir. Bu topluluklarin
ortak amaci, Universite 6grencilerinin 6zgiivenlerinin gelismesinin yaninda, gelecekte daha
aktif, daha duyarli ve daha ulasilabilir olmak amaciyla faaliyetlerini slirdiirmektedirler.

Kanitlar

https://afyonmyo.aku.edu.tr/genel-bilgiler/

https://skultur.aku.edu.tr/

https://yapiisleri.aku.edu.tr/2016/02/09/ahmet-necdet-sezer-kampusu/

7.3-Programlar  ogrencilerine  modern miihendislik araclarnm  kullanmay:
ogrenebilecekleri olanaklar1 saglamahdir. Bilgisayar ve enformatik altyapilar,
programin egitim amaclarim destekleyecek dogrultuda, 6grenci ve ogretim iiyelerinin
bilimsel ve egitsel calismalari icin yeterli diizeyde olmahdir.

Amaci bilim ve bilim merkezli insan yetistirme olan Meslek Yiiksekokulumuz, amacina hizmet
edecek donanim, altyap1 ve mekan hazirlamay1 hedefine oturtmustur. Ayrica, 6grencilerimizin
bilgiye erisimini kolaylastirmak amaciyla internetten de yeterince faydalanabilmesi i¢in gerekli
altyap1 hazir hale getirilmistir. Programda 6grencilerinin kullanimina hazir modern bilgisayar
laboratuvarlart  bulunmaktadir. Bilgisayar altyapilari, programin egitim amaglarini
destekleyecek dogrultuda ve 6grenci ile 6gretim elemanlarinin bilimsel ve egitsel ¢alismalari
i¢in yeterli diizeydedir.

Ogretim elemanlarinin kendilerine ait genelde bir veya ikiser kisilik ofisleri bulunmaktadir.
Ofisler olduk¢a genis ve havadar ayni zamanda Ogrencilerin ihtiyag duyduklarinda kolayca
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erisebilecekleri noktalarda konumlandirilmis ve tasarlanmigtir. Ogretim  elemanlarina
ofislerinde calisma masasi, bilgisayar masasi, ofis koltugu, masaiistii bilgisayar, diz iisti
bilgisayar (6gretim iiyelerine tahsis edilmektedir), yazici, kitaplik, misafir koltuklari, sehpa,
giysi dolaby, internet, telefon, masa lizeri kirtasiye ekipmanlar1 gibi olanaklar saglanmaktadir.
Ayrica kirtasiye malzemeleri destegi de verilmektedir. Cok sayida elektronik veri tabani erigimi
vasitastyla siireli yayin, e-dergi, e-tez, e-gazete ve e-kitaplara ulasilabilmektedir. Elektronik
veri tabanlar1 ve ¢esitli yazilim programlarina yonelik iiniversite blinyesinde yiiz yiize ve online
egitimler diizenlenmektedir. Ogretim elemanlara saglanan destekler gerek bilimsel arastirma
faaliyetlerinin yiiriitiilmesi gerekse 6gretim amagh derslerin yiiriitiillmesinde ihtiya¢ duyulan
talebi karsilayacak niteliktedir.

Kanitlar

https://kutuphane.aku.edu.tr/hakkimizda/

https://kutuphane.aku.edu.tr/category/duyurular/

7.4-Ogrencilere sunulan kiitiiphane olanaklar: egitim amaclarina ve program ciktilarina
ulasmak icin yeterli diizeyde olmahdir.

Afyon Kocatepe Universitesi Kiitiiphanesi; gorevlerini en iyi sekilde yerine getirmek ve
iiniversitenin en énemli bilgi yuvalarindan biri haline gelmek i¢in 6zverili, kararli ve her tiirli
imkan1 seferber eden bir prensip anlayisi ile ¢alismaktadir. Bu amagla teknolojik gelismelere
paralel olarak gerek ulusal gerekse uluslararasi standartlar takip edilerek, iiniversite ve
aragtirmacilara hizmet verilmektedir. Biitiin bu c¢alismalarin sonucunda {iniversite ve
arastirmacilar i¢in olusturulan koleksiyonda cesitli olanaklar yer almaktadir. Kiitiiphanede
bulunan basili yayinlar, siireli yayinlar, elektronik kaynaklar ve diger kiitiiphane kaynaklar
ogrencilerin kullanimina sunulmustur. Ayrica kiitiiphane i¢inde bulunan genel ¢aligma alanlari,
grup ¢alisma odalar1, 7/24 ¢alisma salonu, bilgisayar salonu, self-check cihazi (otomatik ddiing-
iade makinesi), katalog tarama bilgisayarlari, internet erisimi ve fotokopi-¢ikti hizmetinden
ogrencilerimiz faydalanabilmektedir.

Engelli bireylerin kiitiiphane olanaklarindan yararlanmalarini saglamak ve kolaylagtirmak
amaciyla kiitiiphane girisinde engelli giris yollari, anonslu asansor ve bina icerisinde her katta
engelli tuvaletleri bulunmaktadir. Ozel yaklasim gerektiren 6grencilerin 6grenme imkanlarini
destekleyecek tarzda gorme engelli kullanicilara yonelik Braille kabartma yazici temin
edilmistir. Gelen talepler dogrultusunda kiitliphanemizdeki ders kitaplari, 6grenci ders notlari
ve ¢ok okunan kitaplardan bazilarinin sesli olarak okumalari yapilarak gérme engelli
kullanicilarin hizmetine sunulmustur. Ayn1 zamanda Bogazici Universitesi Gérme Engelliler
Teknoloji ve Egitim Laboratuvar1 (GETEM) ile yapilan protokol geregi gorme engelli
kullanicilar sesli kitaplardan yararlanabilmektedir. Uluslararas1 6grencilere yonelik de farkl
dillerde basilmis satin alma ve bagis yoluyla temin edilen basili ve elektronik yayinlar
mevcuttur.

7.4.1 Ogrencilere sunulan kiitiiphane olanaklarini anlatiniz ve bunlarin yeterliligini Olgiit 7.4

kapsaminda irdeleyiniz.

Tablo 7.3 Kiitiiphanede Yer Alan Basili ve Elektronik Kaynaklar
KUTUPHANE BiLGi KAYNAKLARI (BASILI) :

Basili Yaymlar 164.448 Adet

Basili Siireli Yaynlar (Dergiler) 1.001 Cesit

Merkez Kiitiiphane
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Tezler 6.138 Adet
Kitap Dis1 Kaynaklar (Ekler, Proje vb.) 3.022 | Adet
Nadir Eserler (Matbu) 1.760 | Adet
Nadir Eserler (El Yazmasi) 58 Adet

Islami {limler Fakiiltesi (Sube) Basili Yaymlar 13.121 Adet

TOPLAM | 189.548
KUTUPHANE BiLGi KAYNAKLARI (ELEKTRONIK) :

E-kitap (abone + satin) 4.491.359 | Adet

Merkez Kiitiiphane E-dergi (abone) 53.857 | Adet
E-tez (abone) 5.912.246 Adet

TOPLAM | 10.457.462
Tablo 7.4 Veritabanlari ve Deneme Veritabanlari

VERITABANLARI

AYEUM (Arastirma Yontemleri Egitim ve Nature Journals

Uygulama Merkezi)

Bmj Journals Ovid - LWW

Cab Abstract (ULAKBIM) ProQuest Dissertations & Theses

EBSCO ¢ - Books Sage

EBSCO (EKUAL) Veritabanlar ScienceDirect

Elsevier e - Book Scopus

Emerald e - Journals Premier Sobiad - Sosyal Bilimler Atif Dizini

Grammarly Premium Aboneligi Springer Link

IEEE Xplore Taylor & Francis Online Journals

(Informaworld)

IEEE MIT e - Books Library Turnitin

IGI Global VETIS

IThenticate Wiley Online Library

Idealonline Elektronik Veritabani Wiley E-Book Library

JSTOR Archive Journal Content World eBook Library

Legal Online Veri Tabani WoS - Web of Science

Mendeley

DENEME VERITABANLARI

CABI Vetmed Resource Veri Taban1 Deneme Erisimi

Education Source Deneme Erisimi

Engineering Source Deneme Erigimi

Humanities Source Ultimate Deneme Erisimi

Rosetta Stone Library Solution Veritaban1 Deneme Erigimi

Kanitlar

https://kutuphane.aku.edu.tr/hakkimizda/

https://kutuphane.aku.edu.tr/calisma-saatleri/

https://kutuphane.aku.edu.tr/yararlanmaniz-icin/

https://kutuphane.aku.edu.tr/wp-content/uploads/sites/122/2026/01/Kutuphane-ve-

Dokumantasyon-Daire-Baskanligi-Faaliyet-Raporu.pdf

7.5-Ogretim ortaminda ve 6grenci laboratuvarlarinda gerekli giivenlik 6nlemleri alinnms
olmahdir. Engelliler icin altyap: diizenlemesi yapilmis olmahdir.

Ogretim ortaminda ve 6grenci laboratuvarlarinda gerekli giivenlik dnlemleri alinmistir. Engelli
ogrenciler ve 0gretim elemanlar1 ve personel igin gerekli altyap:r diizenlemesi yapilmustir.
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Programimizin bulundugu bina ve cevresinde 24 saat boyunca giivenlik personeli gorev
yapmaktadir. Ayrica, bina koridorlarinda giivenlik kameralar1 yer almaktadir. Programimizin
bulundugu binalarda, engelli 6grencilerin ve Ogretim elemanlarinin katlara ulagmasini
saglayabilecek alt yap1 mevcuttur. Bunun yani sira binalarin ¢evresindeki kaldirimlarda ve bina
girisinde tekerlekli sandalye/araba gecisine olanak saglayan rampalar bulunmaktadir. Bina
igerisinde asansor ve her katta engelli tuvaletleri bulunmaktadir.

8-KURUM DESTEGI VE PARASAL KAYNAKLAR

8.1-Universitenin idari destegi, yapici liderligi, parasal kaynaklar ve dagitiminda izlenen
strateji, programin kalitesini ve bunun siirdiiriillebilmesini saglayacak diizeyde olmahdir.
Bolim ve programimizda yapilan harcamalarin temel kaynagimi katma biitge gelirleri
olusturmaktadir. Katma Biitge Maliye Bakanligi tarafindan her yil iiniversitelerden gelen
oneriler dikkate alinarak yilbasinda tiniversitelere aktarilmaktadir. Dolayisiyla bir Devlet
Universitesi olan Afyon Kocatepe Universitesi'nin biitcesi, ilgili yasal diizenlemelere uygun
olarak her yil TBMM Plan ve Biitce Komisyonu'nda iiniversiteler i¢in yapilan biitce
goriismelerinin ardindan belirlenmektedir. Ardindan bu biitge {iniversitemizin Strateji
Gelistirme Daire Baskanlii'nca iiniversitemiz birimleri arasinda gerekli ihtiyag ve talepler
gozetilerek dagitilmaktadir. Insan kaynaklarinin ydnetimi stratejileri kurumumuz personel
daire bagkanlig1 ve strateji daire baskanligi biinyesinde birimlerin olusturduklar1 norm kadro
sayllarima ve atama kriterlerine gore planlanmakta olup takibi rektorliglimiiz ve genel
sekreterligimizce yapilmaktadir. Akademik, idari ve destek hizmetleri sunan birimlerinde gérev
alan tiim personelin egitim ve liyakatlerinin iistlendikleri gorevlerle uyumunu saglamak iizere
hizmet i¢i egitimler diizenlenmektedir. Tasinir ve taginmaz kaynaklarin yonetimi meslek
yiiksekokul yonetimi ve sekreterligince takip edilmekte olup ilgili dosyalarda gerekli evraklar
bulundurulmaktadir.

8.1.1. Programin biit¢esinin olusturulma siirecini ve bu siirece kurumun (fakiilte, tiniversite,
miitevelli heyet vb.) sagladigi1 destegi ve bu destegin siirdiiriilebilirligini anlatiniz. Programa
saglanan parasal destegin kaynaklarini agiklayiniz. Programi yliriiten boliim icin Tablo 8.1°1
doldurunuz.

Tablo 8.1 Parasal Kaynaklar ve Harcamalar

AKUAfyon MYO
Mali Yil
. Onceki yil Ba§vurtjnun Sonraki yil
Harcama kalemi yapildigi yil .
(Gergeklesen) . (Butgelenen)
() (Butcelenen) (L)
(TL)

Ucretler? 92.504.916,42 | 129.175.627,01 | 133.556.000,00
Yolluklar 10.656,00 10.950,00 18.000,00
Hizmet alimlar
Tuketim mallari ve malzemeleri 740.930,10 371.000,00 858.000,00
alimlan
Bakim ve onarim giderleri 35.263,00 9.000,00 46.000,00
Yatirim harcamalari
Déner Sermaye gelirleri? 113.862,80 25.000,00 35.000,00
Ogrenci harglarindan diisen pay?




| Diger* |
'Ogretim elemanlarinin ek ders, doner sermaye vs. dahil tiim gelirlerini belirtiniz.

’Déner sermaye gelirlerinden program kullanimi icin ayrilan miktar: belirtiniz.

3Ogrenci har¢lar fonundan program kullanimi icin ayrilan miktart yaziniz.

‘Miktar ve kaynak belirtiniz.

Kanit

Afyon MYO Tahakkuk Birimi

8.2-Kaynaklar, nitelikli bir 6gretim kadrosunu cekecek, tutacak ve mesleki gelisimini
siirdiirmesini saglayacak yeterlilikte olmahdir.

Devlet Universitesi’'ne bagli bir program olmamiz nedeniyle biitgemiz kisithdir. Insan
kaynaklarmin yonetimi stratejileri kurumumuz personel daire baskanligi ve strateji daire
baskanlig1 biinyesinde birimlerin olusturduklart norm kadro sayilarina ve atama kriterlerine
gore planlanmakta olup takibi rektorliigimiiz ve genel sekreterligimizce yapilmaktadir.
Program 6gretim elemanlarinin maas ve ek ders iicretlert Meslek Yiiksekokulu biit¢esinden
karsilanmaktadir. Ogretim iiyelerinin maaslari1 657 sayili devlet memuru kanunu ve 2547 sayili
kanunun akademik personel maas licretleri hesaplama usullerine bakilarak hesaplanmaktadir.
Ogretim elemanlarinin ek ders iicretleri 2547 no’lu kanunun Ek Ders Usulii ve Esaslari’na gore
diizenlenmektedir. Ogretim elemanlarmin mesleki gelisimlerini siirdiirebilmeleri agisindan,
Ogretim elemanlarin her yil ulusal ve uluslararasi bilimsel toplantilara katilimi
desteklenmektedir. 14 Kasim 2014’te yiiriirliige giren Yiiksekogretim Personel Kanunu’nda
Degisiklik Yapilmasina Dair Kanunla birlikte Ogretim Uye ve Yardimcilarinin maaslarinda
olumlu bir iyilestirmeye gidilmis olmasi iilkemizde nitelikli 6gretim kadrosunu ¢ekme ve
devamliligin1 saglama noktasinda onemli bir tesvik saglamistir. Ogretim elemanlarimiz
yaptiklart TUBITAK ve BAP projeleri kanaliyla da ek gelir ve techizat edinme imkanima
sahiptir. Ayrica program Ogretim elemanlarinin bazilar tiniversitemizin Bilimsel Aragtirma
Projeleri (BAP) ile bazilar1 ise sanayi ortakli projeler ile bilimsel calismalara katkida
bulunmaktadirlar. Ayrica 14 Aralik 2015 tarihinde Bakanlar Kurulu karari ile yiirtirliige giren
Akademik Tesvik Odenegi Yonetmeligi’ne dayanarak gretim iiyelerimiz proje, arastirma,
yayin, tasarim, sergi, patent, atiflar, teblig ve almis oldugu akademik odiiller gibi akademik
faaliyetleri icin akademik tesvik &denegi almaktadirlar. Diizenli olarak, Ogretim Uye ve
Yardimcilarinin istekleri dogrultusunda kiitiiphaneye kitap alimlar1 gerceklestirilmekte, iiye
olunan bilimsel veri tabani sayis1 arttirilarak bilimsel yayinlara ulasim imkanlar
genisletilmektedir.

Kanitlar

https://afyonmyo.aku.edu.tr/wp-content/uploads/sites/4/2021/02/Birim-Faaliyet-Raporu-2020-
son-birlestirildi.pdf

8.3-Program icin gereken altyapiy1 temin etmeye, bakimin1 yapmaya ve isletmeye yetecek
parasal kaynak saglanmahdir.

Program i¢in gerekli altyap1 ve techizat destegi, Meslek Yiiksekokulu Miidiirliigii biitgesinin
bolim i¢in ayrilan kismindan karsilanmaktadir. Boliimler program baskanlarindan gelen
talepler dogrultusunda alt yap ile ilgili isteklerini miidiirliige yazili olarak bildirir. Miidiirliik
ilgili ihtiyag ve istekleri Rektorliik Yapi Isleri ve Teknik Daire Baskanligina bildirerek biitce
imkanlar1 dahilinde boliimlerin alt yapi istekleri giderilmeye c¢alisilmaktadir. Boliimlerin



makine techizat alim, tamirat ve bakim-onarim giderleri yine midiirliige bildirilir. Miidiirliik
ilgili 1stekleri inceleyerek kendi biitce imkéanlar1 dahilinde yapilmasi gerekenleri yerine
getirmektedir. Ilgili istek ve ihtiyaglarin miidiirliik biitcesini astign durumlarda, rektorliik
tarafindan karsilanir. Miidiirliik biitgesinin tamami kullanildiginda gerekirse ek biitge talebinde
bulunulur ve alinan ek biitce ile boliimlere gerekli destek saglanir. Ayrica bolim Ogretim
elemanlan tarafindan Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP) birimine basvuru yapilarak
laboratuvar teghizatlar1 almabilmektedir. Bunun yan1 sira TUBITAK tarafindan verilen proje
destekleri ile de gerekli cihaz alimlarinin yapilmasi hedeflenmektedir. Programimiz modern bir
yapiya sahip olan dersliklerinde egitim ve 6gretimini gergeklestirmektedir. Uygulamali
derslerde ortak olarak kullanima sunulan bilgisayar laboratuvari kullanilmaktadir. Dersliklerde
ve laboratuvarlarda teknik destek ve techizat ihtiyaglart midiirliigiin ilgili boliimlere ve
laboratuvarlara ayrilmis biitgesinden karsilanmaktadir.

Ogretim elemanlarimiz da calisma odalarindan internet hizmetinden yararlanarak rahatlikla
arastirma yapilabilmektedir. Elektronik veri tabanlart ve ¢esitli yazilim programlarina yonelik
iiniversite biinyesinde yliz yiize ve online egitimler diizenlenmektedir.

8.4-Program gereksinimlerini karsilayacak destek personeli ve kurumsal hizmetler
saglanmalhdir. Teknik ve idari kadrolar, program ¢iktilarin1 saglamaya destek verecek
say1 ve nitelikte olmalhdir.

Idari islerin yiiriitiilmesinde Yiiksekokul Sekreteri gérev yapmaktadir. Idari kadro personeli
arasinda, personel isleri, 6grenci isleri, tahakkuk ve satin alma, taginir ve kayit kontrol, yonetici
sekreterligi ve yardimci hizmetler seklinde is boliimii yapilmistir. Genel idari hizmetler 10,
teknik hizmetler 4, yardimci hizmetler 1, sézlesmeli memur 1 ve daimi is¢i 10 personelden
olusmaktadir.



9-ORGANIZASYON VE KARAR ALMA SURECLERI

9.1-Yiiksekogretim kurumunun organizasyonu ile rektorliik, fakiilte, boliim ve varsa
diger alt birimlerin kendi iclerindeki ve aralarindaki tiim karar alma siirecleri, program
ciktilarimin gergeklestirilmesini ve egitim amaclarina ulasilmasim destekleyecek sekilde
diizenlenmelidir.

Yiksekogretim kurumunun organizasyonu ile rektorliik, fakiilte, boliim ve varsa diger alt
birimlerin kendi i¢lerindeki ve aralarindaki tiim karar alma siirecleri, program c¢iktilarinin
gergeklestirilmesini ve egitim amaglarina ulasilmasini destekleyecek sekilde diizenlenmistir.
Universitemiz ydnetim ve organizasyonunda 2547 say1l1 Yiiksek Ogretim Kanunu hiikiimlerini
uygulamaktadir. Universitenin ydnetim organlar1 Rektdr, Universite Senatosu ve Universite
Yonetim Kuruludur. Yiiksekokul diizeyinde yonetim organlarindan olugsmaktadir.

Meslek Yiiksekokulu Midiirii, Miudir Yardimcilari, Yiksekokul Sekreteri, Yiiksekokul
Kurulu, Yiiksekokul Yonetim Kurulu, Boliim Baskanliklari, Béliim Baskan Yardimcilari,
Program Danigmanlar arasinda gorev dagilimi yapilmis ve sorumluluklar paylastirilmistir.
Organizasyon yapisina ait tiim Orgiit semalar1 asagidaki sekillerde gosterilmektedir.

9.1.1 Programin, boliim, fakiilte ve {iniversite iist yOnetimiyle yonetimsel iliskisini
organizasyon semasi da kullanarak agiklayiiz. Fakiilte dekaninin ve dekan yardimcilarinin ve
fakiiltenin {iniversite igerisindeki yerini gdsteren bir organizasyon semasi hazirlaymniz ve
semay1 Organizasyon Semasi olarak adlandiriniz. Semada fakiiltenin bagli oldugu kisilerin
unvanlarini belirtiniz (akademik islerden sorumlu rektor yardimcisi, dekan gibi).

Tablo 9.1 Universite Organizasyon Semast




Tablo 9.2 Birim Organizasyon Semasi (Programin bagh oldugu ana bilim/sanat dalinin ve béliimiin
yer aldig birime ait organizasyon semasini ekleyiniz)
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10-PROGRAMA OZGU OLCUTLER
10.1-Programa Ozgii Olgiitler saglanmahdir.

Afyon Kocatepe Universitesi Afyon Meslek Yiiksekokulu Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik
Béliimii, Biiro Yonetimi ve Y&netici Asistanligi Programi Normal Ogretim Programindan
mezun olan tiim 6grencilerimiz program c¢iktilarinda yer alan yetkinlikleri kazanmis olarak
mezun olmaktadirlar. Bunlara yonelik program ¢iktilari matrisi ve ders izlenceleri Bologna
Siirecinde yer almaktadir. Bunlar disinda ayrica 6zel 6l¢iit belirlenmemistir.

Kanitlar

https://obs.aku.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=12&curSu
nit=1218#

SONUC

Kalite Giivence Sistemi ve Yonetim Siirecleri

Afyon Kocatepe Universitesi Afyon Meslek Yiiksekokulu Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik
Boliimii Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligt Programi; Universitemiz Kalite
Koordinatérliigiiniin ydnlendirmeleri, YOKAK kalite giivence standartlart ve 2547 sayili
Yiiksekogretim Kanunu gergevesinde kalite glivencesi ¢alismalarini eksiksiz ve dinamik bir
bi¢cimde yiiriitmektedir.

Kalite yonetim siireclerinin merkezine PUKO (Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem Al) déngiisii
oturtulmus; akademik ve idari performans gostergeleri, Boliim Kurulu kararlariyla (30.09.2025,


https://obs.aku.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=12&curSunit=1218
https://obs.aku.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=12&curSunit=1218

02.12.2025, 19.01.2026, 26.01.2026, 06.02.2026, 12.05.2026, 12.07.2026 tarihli kararlar)
diizenli olarak takip edilerek kayit altina almmustir. Bologna Egitim-Ogretim Bilgi Paketi
giincellemeleri, birim 6z degerlendirme raporlar1 ve sinav akreditasyon analizleri veri odakli
bir anlayisla yiriitilmektedir. Yiiritilen tim akademik ve idari faaliyetler seffaflik ilkesi
dogrultusunda birim web sitemizde ve kurumsal bilgi sistemlerimizde kamuoyu ile
paylasilmaktadir.

Program Ciktilari, Performans Olcekleri ve Dogrudan Olciim Bulgulari

2025-2026 Egitim-Ogretim Yilinda programimizda 6lgme ve degerlendirme siireclerinin
niteligini artiran ii¢ temel gelisim kaydedilmistir:

I.

Rekor Egitsel Performans (Evrak No: 430445 - 19.01.2026): Kalite Koordinatorliigii
tarafindan Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS) iizerinden uygulanan Egitsel Performans
Olgeginde; programimizin 2024-2025 dénemindeki 4,15 olan genel ortalamasi, 2025-
2026 Giliz doneminde 4,79'a yiikselmistir. Bu deger, Meslek Yiiksekokulu ortalamasinin
(4,35) ve Universite genel ortalamasinin (4,40) belirgin sekilde {izerindedir. Muhasebe
(5,00), Mesleki Yabanci Dil I (5,00), Girisimcilik I (4,99), Biirolarda Teknoloji
Kullanim (4,97), Sektdr Uygulamalar 1 (4,96) ve Insan Kaynaklar1 Yonetimi (4,96)
dersleri en yliksek 6grenci memnuniyetine ulasan dersler olmustur.

Cikt1 Odakh Sinav Akreditasyonu (Evrak No: 436560 - 06.02.2026): 11k kez tam
kapasite isletilen BYS Siav Akreditasyon Sistemi ile simnav sorularinin Program
Ciktilarina (PC) ulasma oranlar1 hesaplanmistir. Uygulamali derslerden Klavye
Teknikleri vize sinavinda 1,00 tam puanla PC'leri eksiksiz saglarken; Ticari Matematik
(0,39 vize) ve Insan Kaynaklari Yénetimi (0,47 biitinleme) gibi yogun
teorik/hesaplamali derslerin 0,70 esik degerinin altinda kaldig1 saptanmistir. Bu dersler
icin 6gretim yontemlerinin ¢esitlendirilmesi ve ek soru ¢oziimlerinin yapilmasi karara
baglanmistir.

Akademik Damsmanhk Memnuniyeti (Evrak No: 432652 - 26.01.2026): 1.
siniflarda %79,75 (3,99), 2. siniflarda %82,97 (4,15) genel memnuniyet diizeyine
ulagilmistir. 1. siniflardaki 3,56 puanlik ulasilabilirlik algisini 4,00in {izerine ¢ikarmak
amaciyla; danigmanlarin ofis saatleri, kurumsal e-postalari, OBS ve iletisim gruplari
duyurularla diizenli hatirlatilarak donem ortasi zorunlu danismanlik toplantilari takvime
baglanmistir.

Paydas Entegrasyonu, Kongre Ev Sahipligi ve Kariyer Gelisimi
2025-2026 akademik yilinda dis paydas katilimi ve mesleki uygulamalar alaninda tarihi adimlar
atilmistir:

BUROKON 2026 Ev Sahipligi: Boliimiimiiz tarafindan Girisimcilik ve Kariyer
Toplulugu is birliginde diizenlenen "4. Uluslararasi ve 19. Ulusal Biiro Yonetimi ve
Sekreterlik Kongresi (BUROKON 2026)", "Yapay Zekd — Insan Etkilesimi"
temasiyla tiniversitemiz ev sahipliginde basariyla gerceklestirilmistir. Kongre
biinyesinde 6grencilerimiz diizenleme komitelerinde bizzat gorev alarak organizasyon,
protokol, resmi yazisma ve iletisim becerilerini fiilen uygulama imkani bulmusglardr.
Ust Diizey Dis Paydas Temaslari: TBMM Milletvekili Hizmetleri Baskan Yardimcisi
Mehmet ALTINKAYNAK, ATSO Genel Sekreteri / ABIGEM Direktorii Ali SENOL,
Saym A.S. Genel Miidiirii Emin SENGUN ve Ozsoy Avukatlik Biirosu yetkilileri ile
BUROKON 2026 ve paydas toplantilart kapsaminda bir araya gelinerek sektdriin "Yeni
Nesil Ofis Eleman1 ve Sekreterlerden Beklentileri" birinci elden miifredat
degerlendirmelerine yansitilmistir.

Girisimcilik ve Miifredat Giincellemesi: 12. Kalkinma Plan1 (684.1.1.1 sayil1 bilisim
ve program giincelleme hedefi) ve dis paydas goriisleri dogrultusunda 2025-2026 Giiz
yartyllinda miifredata eklenen Girisimcilik I dersi, 6grencilerde inisiyatif alma ve
yonetim becerilerini desteklemis ve yiiksek basar1 ortalamasi yakalamistir.



Kariyer ve Akran Etkinlikleri: Girisimcilik ve Kariyer Gelistirme Merkezi is
birligiyle "Kariyer Atolyeleri", "Kariyer Okulu", "Kariyer Yolculugunda Ilk Adimlar
Soylesisi" ve "Akran Ogrenci Bulusmalar" diizenlenerek 6grencilerin KPSS, DGS,
0zgecmis hazirlama ve miilakat teknikleri alanlarindaki gelecek kaygilar azaltilmaya
calisiimistir.

Giiclii Yonler ve Gelistirilmeye Acik Alanlar
Giiclii Yonlerimiz:

Program genel egitsel performans puaninin (4,79) iiniversite ve MYO ortalamalarinin
belirgin sekilde lizerinde olmas.

Sinav akreditasyon otomasyonu ile 6lgme-degerlendirme siireclerinin dogrudan veriye
dayal1 ve PC odakli hale getirilmesi.

Uluslararas1 boyut kazanan BUROKON 2026 Kongresi ev sahipligi ile 6grencilere essiz
bir uygulama ve organizasyon deneyimi sunulmast.

TBMM, ATSO, ABIGEM ve 6zel sektdr temsilcileri ile siirdiiriilebilir kurumsal dis
paydas aginin kurulmus olmasi.

DGS ve Kariyer Danismanligi kapsamindaki sistemli bilgilendirme seminerleri ve
yiiksek kontenjan doluluk oranlari.

Gelistirilmeye A¢ik Yonlerimiz ve Alinan Onlemler:

1.

Programa Ozel Uygulama Laboratuvari/Atolyesi Kurulumu ve Thtiyaclarin
Karsilanmasi: Onceki donemlerde belirlenen biiro simiilasyon ortami ihtiyacina
yonelik olarak Programa Ozel Uygulama Atélyesi/Laboratuvar1 kurulmustur.
Mevcut durumda atdlyenin temel kurulumu yapilmis olup, fiziki ve teknik isleyisi
miikkemmellestirecek ufak tefek donanim/materyal eksikliklerinin kisa siirede
giderilmesi planlanmaktadir.

0,70 PC Barajimin Altindaki Dersler: Ticari Matematik ve insan Kaynaklar1 Y&netimi
gibi teorik/hesaplamali derslerde 6gretim yontemlerinin ¢esitlendirilmesi ve interaktif
ders materyallerinin artirilmasi.

. Yardima Dijital Materyal Kullammmi: Egitsel Performans 6l¢eginde gorece diisiik

kalan 12. madde (Kahoot, YouTube vb. kullanimi: 4,68) dogrultusunda tiim derslerde
en az bir dijital materyal zorunlulugu getirilmesi ve Bologna sistemine iglenmesi.

1. Simif Damisman Ulasilabilirligi: Ulasilabilirlik puanim yiikseltmek i¢in ilan edilen
ofis saatleri, kurumsal mesajlagsma Kanallar1 ve donem ortas1 degerlendirme toplantilar
ile iletisimin kesintisiz siirdiiriilmesi.

. Erasmus+ ve Mezun Takip Sistemi: Ogrencilerin uluslararas: staj hareketliligine

tesvik edilmesi ve mezunlarin istthdam durumlarim izleyen mezun takip
mekanizmasinin Universitemiz Bilgi Sistemi entegrasyonu ile gii¢lendirilmesi.

Genel Degerlendirme:

Afyon Kocatepe Universitesi Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligi Programi; 2025-2026
akademik y1l itibariyla nitelikli akademik kadrosu, giincellenmis yenilik¢i miifredati, dogrudan
Ol¢iime dayali kalite glivence mekanizmalar1 ve sektorle entegre uygulamali kongre/etkinlik
basarilariyla on lisans diizeyindeki egitim-6gretim hedeflerine siirdiiriilebilir bir kalite
anlayisiyla ulagmaya devam etmektedir.
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Universitemiz Kalite Yonergesinin 9/1/e. maddesi geregi "kurumun hizmet kalitesini ve paydas,
memnuniyetini 6lgmek" amaciyla Kalite Komisyonu adina Kalite Koordinatorliigii tarafindan yapilan
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08.07.2026 toplant1 sayis1 04 ve 2026/03sayili "bolim kurulu karar" ile degerlendirilmistir.
Degerlendirmeye iligkin rapor ekte yer almaktadir.

Geregini bilgilerinize arz ederim.
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AFYON KOCATEPE UNIVERSITESI
AFYON MESLEK YUKEKOKULU
BURO HiZMETLERIi VE SEKRETERLIK BOLUMU
BURO YONETIMIi VE YONETICi ASISTANLIGI PROGRAMI 2025-2026 BAHAR YARIYILI
AKADEMIK DANISMANLIK MEMNUNIYET ANKETi DEGERLENDIRME RAPORU

Dr. Ogr. Uyesi Onur KAFADAR
Dr. Ogr. Uyesi Yunus YILAN
Ogr. Gor. Elif CONK

1. Raporun Amaci
Bu rapor, Universitemiz Kalite Yonergesinin 9/1/e. maddesi geregi "kurumun hizmet kalitesini ve paydas
memnuniyetini 6lgmek" amaciyla Kalite Komisyonu adina Kalite Koordinatorliigli tarafindan yapilan Biiro
Hizmetleri ve Sekreterlik Boliimii Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligi Programina yonelik 2025-2026 egitim-
O0gretim yil1 bahar donemine ait Akademik Danismanlik Memnuniyet Anketinin sonuglarini ortaya koymak
amactyla hazirlanmistir. Rapor, YOKAK kalite giivencesi ve akreditasyon siirecleri kapsaminda siirekli
iyilestirme yaklagimini desteklemektedir.
2. Genel Memnuniyet Diizeyi ve Katihm
e Ankete Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligi Programi 1. siniftan 25 6grenci, 2. siiftan ise 39 6grenci
katilim saglamistir. Giiz donemine gore 1. sinif katilim diizeyinin (16 6grenciden 25 6grenciye) yiikseldigi
gOriilmiistir.
e . siif 6grencilerinin genel memnuniyet ortalamasit 3,80 (%76,00) iken, 2. sinmif &grencilerinin ortalamasi
yiikselis gostererek 4,21 (%84,15) olarak gerceklesmistir.
e Veriler, 6zellikle 2. sinif diizeyinde 6grencilerin akademik danismanlik hizmetlerinden ¢ok yiiksek diizeyde
memnuniyet duydugunu; 1. simif diizeyinde ise memnuniyetin iyi diizeydedir.
. Memnuniyetin Yiiksek Oldugu Alanlar ve Siirdiiriilebilirlik
2. siniflarda "Universitedeki olanaklar, hak ve sorumluluklarim hakkinda bilgilendirme yapar" maddesi 4,33
puanla; "Kayit yenileme islemlerimin dogru bir sekilde yapilmasina yardimer olur" maddesi ise 4,31 puanla
en yiikksek memnuniyet oranlarina sahiptir.
o "Ders kayit haftasinda 6grencilerle iletisime gecer" maddesi hem 1. siniflarda (4,08), hem de 2. siniflarda
(4,28) oldukga basarili bulunmus ve donemler arasi istikrarini korumustur.
o Her iki smifta da uzaktan egitimle ilgili sorunlarin ¢ézlimiine yonelik sunulan yol gostericilik (1. sinif: 4,00;
2. siif: 4,23) yiiksek memnuniyet uyandirmistir.
e Bu yiiksek oranlarin korunmasi ve siirekliligin saglanmasi i¢in danigmanlarin 6grenci bilgi sistemi (OBS) ve
kurumsal iletisim kanallar tizerinden proaktif bilgilendirmelere devam etmesi kararlastirilmistir.
. Iyilestirmeye Acik Alanlar ve Alinacak Onlemler
1. sinif dgrencilerinde "Her donem en az bir kez toplant:1 diizenleyerek goriis ve dnerilerimizi alir" maddesi
3,56 puan ile en diisikk memnuniyet seviyesinde kalmistir.

o Onlem: 1. siif Ogrencilerinin uyum siirecini desteklemek amaciyla, dénem ortalarinda tiim
ogrencilerle toplu goriisme takvimlerinin 6grencilere hatirlatilmasi kararlagtirilmistir.

1. smiflarda "Akademik danismanim ulasilabilirdir" ve "Dénem basinda belirledigi haftalik goriisme
saatlerine uyar" maddeleri 3,68 puanla iyilestirilmesi gereken diger alanlar olarak 6ne ¢ikmaktadir.

o Onlem: Ogrencilerin danismanlarma erisim kanallar1 konusundaki farkindaliklarini artirmak
amaciyla; danismanlarin ofis gériisme saatlerinin, kurumsal e-posta adreslerinin ve OBS mesajlasma
kanallarinin 6grencilere ders kayit haftalarinda ve donem boyunca diizenli olarak (duyuru panolari,
sinif temsilcileri vasitasiyla) tekrar hatirlatilmasina karar verilmistir.

()

N

5. Sonug

Boliimlimiiz akademik danigmanlarinin memnuniyet diizeylerinin genel olarak hedeflenen seviyelerde ve
ozellikle ikinci simiflarda oldukca yiiksek oldugu goriilmektedir. Bu seviyenin korunmasi, 1. sinif genel
ortalamasinin ve toplanti/ulasilabilirlik puanlarinin 6niimiizdeki donemlerde 4,00 seviyesinin iizerine ¢ikarilmasi
icin danismanlarin koordineli ve 6zverili ¢alismalarina devam etmesine;

Isbu raporun, Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik Béliimii Boliim Kurulu’na arz edilmesine karar verilmistir.
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Universitemiz Egitim-Ogretim Yonergesinin 18/1/b. maddesi geregi Ogrencilere her yariyil
sonunda her bir ders igin dgrenci bilgi sistemi iizerinden Egitsel Performans Olgegi uygulanmaktadir.
Egitim Ogretim Y&nergesinin 17/4. maddesine gore Egitsel Performans Olgegi Boliim Kurulu tarafindan
degerlendirilmis ve hazirlanan "2025-2026 Bahar Dénemi Derslerinin Egitsel Performans Olgegi
Degerlendirme Raporu", 08.07.2026 toplant1 sayis1 04 ve 2026/02say1l1 "boliim kurulu karar1" ile karara
baglanmustir. {lgili rapor ekte tarafiniza sunulmustur.

Geregini bilgilerinize arz ederim.

Dr.Ogr.Uyesi Onur KAFADAR
Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik Bolim
Bagkani

Ek:2025-2026 BAHAR YARIYILI EGITSEL PERFORMANS OLCEGI DEGERLENDIRME
RAPORU (3 sayfa)
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AFYON KOCATEPE UNIiVERSITESI
AFYON MESLEK YUKSEKOKULU
BURO HIiZMETLERI VE SEKRETERLIK BOLUMU
BURO YONETIMI VE YONETICI ASISTANLIGI PROGRAMI 2025-2026 BAHAR YARIYILI
EGITSEL PERFORMANS OLCEGi DEGERLENDIRME RAPORU
Dr. Ogr. Uyesi Onur KAFADAR
Dr. Ogr. Uyesi Yunus YILAN
Ogr. Gor. Elif CONK

Afyon Kocatepe Universitesi Kalite Koordinatorliigii tarafindan 2025-2026 Bahar yariyilinda Biiro Yonetimi ve
Yonetici Asistanligi Programinda yiiriitiilen derslere istinaden gerceklestirilen egitsel performans dlgegine ait
sonuclar gectigimiz yilin verileri ve gegen sene 2024-2025 Bahar yariyili egitsel performans o6lgegi
degerlendirmesi sonucu alinan Birim YOnetim Kurulu (BYK) kararlari 1siginda hazirlanan rapor asagida
sunulmustur.

Tablo 1: Son 2 Yila Ait Bahar Dénemi Egitsel Performans Olgegi Sonuclar

Ders Ders
Degerlendirme | Degerlendirme
Ogretim Eleman Il()(fgi Ders ad1 Puam Puam
2024-2025 2025-2026
Bahar Bahar
Dr. Ogr. Uyesi Onur Kafadar BYA110 | {ISLETME YONETIMI II 425 4,15
Ogr. Gér. Yilmaz Soytekin BYA102 | ORGUTSEL DAVRANIS 4,40 4,97
Ogr. Gor. Cem Tiire SD102 | EKONOMI II 4,87 5,00
Ogr. Gor. Elif Conk BYA104 | DOSYALAMA VE ARSIVLEME 4,67 4,75
Dog. Dr. Murat Tekbas YAD102 | YABANCI DIL II (ING.II) 4,78 -
Dr. Ogr. Uyesi Yunus Yilan BYAI108 ?gﬁgféﬁgﬂﬂsﬂ% 4,78 5,00
Dr. Ogr. Uyesi Yunus Yilan BYA106 | MESLEKI YAZISMALAR 4.40 5,00
Dr. Ogr. Uyesi Yunus Yilan BYA112 EII{LO%IS{‘[:K/IAL};EIURO 4,36 5,00
Dr. Ogr. Uyesi Nazmiye Kete Tepe | SD104 |ILETISIM 4,44 4,50
Dr. Ogr. Uyesi Onur Kafadar BYA210 | SEKTOR UYGULAMALARI I 4,43 4,82
Dr. Ogr. Uyesi Onur Kafadar SD202 | PAZARLAMA ILKELERI 4,51 4,74
Ogr. Gor. Yilmaz Soytekin BYA204 | KAMU VE OZEL KESIM YAPISI 4.41 4,90
Ogr. Gér. Elif Conk BYA202 | YONETICI ASISTANLIGI 4,57 4,85
Ogr. Gér. Elif Conk BYA212 | TOPLANTI YONETIMI 4,49 4,71
Ogr. Gor. Elif Conk SD204 ggggﬁ%usmwm 4.47 4,79
Ogr. Gor. Nefise Mertgeng BYA214 gU\I/(F{Ji(%SYAL GUVENLIK 3,94 4,68
Dr. Ogr. Uyesi Yunus Yilan BYA208 | HALKLA ILISKILER 4.61 4,88
Ogr. Gor. Seref Tellioglu BYA206 | MESLEKi YABANCI DiL II 4,44 4,83

Tablo 1°de 2024-2025 Bahar Yariyili ile 2025-2026 Bahar Yartyili Egitsel Performans Olgegi Degerlendirme
Sonuglari karsilastirilmigtir. 2025-2026 egitim-6gretim y1l1 Bahar doneminde programimiz kapsaminda ytiriitiilen
derslerin genel egitsel performans sonuglari incelendiginde, 6grencilerin memnuniyet algisinin gegmis
donemlerin oldukea iizerine ¢iktig1 memnuniyetle goriilmektedir.



Program ortalamas1 (4,80), Meslek Yiiksekokulu fakiilte ortalamasinin (4,44) ve tiiniversite genel
ortalamasinin (4,41) belirgin sekilde {izerindedir.

Gegen yilin (2024-2025 Bahar) birim genel ortalamasi olan (4,48) degeri ile kiyaslandiginda program
bazinda ¢ok ciddi bir iyilesme kaydedildigi goriilmektedir.

Gegen yil iyilestirme alani olarak raporda yer alan ve tiim ortalamalarin altinda kalan Is ve Sosyal
Giivenlik Hukuku dersi 3,94'ten 4,68'e; Orgiitsel Davranis dersi 4,40'tan 4,97'ye yiikselmistir. En carpici
gelisim ise Bilgisayar Biiro Programlar1 ve Mesleki Yazigsmalar derslerinde yasanmis ve bu dersler 5,00
tam puan almistir.

Ankete katilim sayisinin kisith kaldigr goriilmektedir. 1. Siniflarda en fazla 10 kisi anketi cevaplamis
olup, ¢ogunlukla 7 kisinin anketi cevaplandirdigi goriilmektedir. 2. Siniflarda ise ¢ogunlukla 14 kisi
ankete yanit vermistir.

2. Ogrenci Merkezli Ogrenme-Ogretme Uygulamalari (1-13. Maddeler)

Bu kategori, dersin islenisi, iletisim ve dijital kaynak kullanim1 gibi pedagojik unsurlar igermektedir.

En Giiclii Alanlar: Orgiitsel Davranis, Bilgi ve Iletisim Teknolojisi II, Bilgisayar Biiro Programlari, Mesleki
Yazigmalar ve Ekonomi II derslerinde 1-13 arasi tiim 6grenme-0gretme maddeleri 6grencilerden 5,00 tam puan
almistir. Ogretim elemanlarinin derse hazirlikli gelmesi (Madde 3) ve dersi planlanan saatte islemesi (Madde 4)
konusundaki kurumsal disiplin iist diizeydedir.

Dijital Doniisiim Basarisi: Gegmis donem BYK ve boliim kurulu kararlarinda siirekli "iyilestirilmesi gereken en
zay1f halka" olarak vurgulanan ve 6nceki yil 4,41 olan 12. Madde (Ders saatleri disinda YouTube, Kahoot vb.
tekniklerin kullanim1) bu donem neredeyse tiim derslerde 4,70'in {izerine ¢ikmis, bircok temel derste ise 5,00 tam
puan ile ddiillendirilmistir. Gegen giiz doneminde bu konuda alinan "somut dijital materyal zorunlulugu" kararinin
basariyla uygulandigi kanitlanmustir.

Iyilestirmeye A¢ik Alan: isletme Yonetimi IT dersinde, ankete katilim saglayan 6grenci sayismin (7 6grenci) genel
smif mevcuduna oranla sinirli bir drneklemi temsil ettigi gz Onilinde bulundurulmalidir. Bununla birlikte,
ogrencilerin ders saatleri disindaki akademik destek siire¢lerinden (Madde 12: 3,86 ve Madde 13: 4,00) ile ders ici
etkilesim kanallarindan (Madde 5 ve 6: 4,00) en iist diizeyde yararlanabilmeleri adina, hem 6gretim elemanimizin
iletisim dinamiklerini canli tutmasi hem de 6grencilerimizin bu yonetsel destek mekanizmalarini talep etme ve
kullanma konusundaki sorumluluklarini artirmalari tesvik edilecektir. Benzer sekilde, is ve Sosyal Giivenlik
Hukuku dersinde de alternatif 6gretim yontemleri ile ders araglarinin cesitliligi (Madde 11 ve 13: 4,64) program
ortalamasiyla paralellik gostermekle birlikte, hukuki konularin pekistirilmesi adina Ogrencilerimizin dijital
platformlardaki ek kaynaklara yonlendirilmesi ve ders i¢i hazirlik siireglerine daha aktif katilim gostermeleri
yoniinde sorumluluk almalar1 desteklenecektir.

3. Ogrenci Merkezli Olcme-Degerlendirme (14-20. Maddeler)

Bu kategori, sinavlarin niteligi, geri bildirim ve objektif degerlendirme siire¢lerini kapsamaktadir.

Genel Durum: Programimizin 6lgme-degerlendirme siireclerindeki kurumsal seffaflik ve adalet algisi son derece
yiiksek diizeydedir. 8 dersimizin 5'inde 6l¢gme-degerlendirmeye yonelik tim maddeler (14-20) 5,00 tam puan
almustir.

Smav Anlasihirhigl ve Ayrim Giicii: Sinav sorularmin netligi (Madde 14), bilenle bilmeyeni ayirt etme giici
(Madde 16) ve notlarin zamaninda ilan1 (Madde 18) kriterlerinde programin bagar1 ortalamas: fakiilte ve iliniversite
standartlarimi geride birakmustir.

Geri Bildirim: Isletme Yonetimi I dersinde sinav dncesi bilgilendirmeleri derinlestirmesi kadar, dgrencilerimizin
de ders bilgi paketlerini (Bologna) diizenli inceleme, sinav kriterlerini onceden takip etme ve degerlendirme
stireclerine dair anlamadiklar1 noktalar1 zamaninda dgretim elemanina danisma sorumlulugunu iistlenmeleri Gnem
arz etmektedir.

4. Sonug ve Oneriler



BlUro Yonetimi ve Yodnetici Asistanligl programi, 2025-2026 Bahar ddneminde egitsel performans agisindan
Universite standartlarinin Gzerinde bir basari sergilemistir.

1.

Siirdiirilebilirlik: Bilgisayar Biiro Programlari, Mesleki Yazismalar ve Bilgi ve iletisim Teknolojisi Il
derslerinde yakalanan %100'luk basari modelleri ve dijital kaynak kullanim yéntemleri, diger teorik ve hukuki
derslerin 6gretim elemanlarina rehberlik etmesi amaciyla bir sonraki bolum kurulunda paylasilacaktir.

Programimiz kapsaminda gelisim potansiyeli tagiyan veya 6grenci algisinin program ortalamasinin gerisinde
kaldigi gozlemlenen ders gruplarinda, egitim kalitesini daha da yukarilara tasimak amaciyla o6gretim
yontemleri, lcme-degerlendirme yaklasimlari ve 6grenciiletisim kanallari bolum bagkanlgimizca yapici bir
yaklasimla gozden gegirilecektir. Bu dogrultuda, 6zellikle alttan alan, devam zorunlulugu bulunmayan veya
sinirll katiim gosteren 6grencilerimizin ders sureglerine uyumunu ve basari oranlarini artirmak adina ilgili
O0gretim elemanlarimizla is birligi icinde calisilacak; bu 068renci gruplarina rehberlik edecek ve
motivasyonlarini artiracak esnek ve kapsayici egitsel stratejilerin gelistirilmesi saglanacaktir.

Bologna Siireci: Elde edilen bu izleme ve iyilestirme verilerinin, BYK'nin 19. maddesi geregince 6gretim
elemanlari tarafindan Bologna bilgi paketindeki ders bilgi formlarina islenmesi gerekmektedir.
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Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik Boliimii Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligi Programinin 2025-
2026 Egitim-Ogretim Y1l sinav akreditasyonu kapsaminda hazirlanan "Program Ciktilarina Ulagsma Orani
Raporu", boélim kurulunun 08/07/2026 tarihli 04 sayili toplantisinda goriistilmiistiir. Yapilan
degerlendirme sonucunda;
1. Programda yer alan derslere ait sinavlarin, program c¢iktilariyla genel olarak uyumlu oldugu,
2. Program ¢iktilarinin biiyiik 6l¢iide saglandigi,
oy birligi ile karar verilmis olup, ilgili rapor ekte tarafiniza sunulmustur.
Geregini bilgilerinize arz ederim.

Dr.Ogr.Uyesi Onur KAFADAR

Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik Bolim
Bagkan

Ek:2025-2026 Bahar Dénemi Derslerinin Olgme ve Degerlendirme Uygulamalarinin Ders Ogrenme
Ciktilar1 ve Program Ciktilartyla iliskilendirilmesi Raporu (2 sayfa)

Bu belge, giivenli elektronik imza ile imzalanmistir.

Belge Dogrulama Kodu :BSCNK336LF Belge Takip Adresi :
https://turkiye.gov.tr/ebd?eK=5381&eD=BSCNK336LF&eS=476805

Adres:Afyon Kocatepe Universitesi Ahmet Necdet Sezer Kampiisii Gazligél Yolu 03200 Bilgi i¢in: Onur KAFADAR
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AFYON KOCATEPE UNIVERSITESI
AFYON MESLEK YUKEKOKULU
BURO HiZMETLERI VE SEKRETERLIK BOLUMU
BURO YONETIMI VE YONETICi ASISTANLIGI PROGRAMI 2025-2026 BAHAR YARIYILI
SINAV AKREDITASYONU — PROGRAM CIKTILARINA ULASMA ORANI RAPORU
Dr. Ogr. Uyesi Onur KAFADAR
Dr. Ogr. Uyesi Yunus YILAN
Ogr. Gor. Elif CONK

1. Raporun Amaci

Bu rapor, Afyon Kocatepe Universitesi Afyon Meslek Yiiksekokulu Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik Boliimii Biiro
Yonetimi ve Yonetici Asistanlig1 Programinda yiiriitiilen derslere ait 2025-2026 Egitim-Ogretim Bahar Yar1 Y1l
sinavlarinin, program ¢iktilariyla uyumunu ve program ¢iktilarinin hangi diizeyde saglandigini ortaya koymak
amactyla hazirlanmistir. Rapor, YOKAK kalite giivencesi ve akreditasyon siirecleri kapsaminda siirekli
tyilestirme yaklasimini desteklemektedir.

2. Kapsam ve Yontem

Rapor kapsamina, 2025-2026 Egitim-Ogretim Y1l Bahar déneminde programda yer alan derslerin vize, final ve
biitinleme sinavlar1 dahil edilmistir. Program c¢iktilarina ulagsma oranlari, BYS sinav akreditasyon sistemi
araciligiyla hesaplanmis; her ders icin sinav tiirii bazinda elde edilen oranlar degerlendirilmistir (Tablo 1).

Tablo 1: BYS 2025-2026 Bahar Donemi sinav akreditasyon sistemi aracilig1 ile hesaplanan program ¢iktilarina ulagma oranlari
Ciktilar
Ders Ad1 Sinav Saglama Ders Ad1 Sinav Cllftllan
Saglama Orani
Orani
. Vize - i . Vize 0,72
ATATURK Final YONETICI Final 0.6
ILK.INK.TAR. II ASISTANLIGI :
Biitiinleme - Biitiinleme 0,68
Vize - Vize 0,69
TURK DILI 1T Final - TOPLANTI YONETIMI | Final 0,9
Biitiinleme - Biitiinleme -
R Vize - .. Vize 0,67
BILGI VE Final KAMU VE OZEL Final 0.72
ILETISIM TEKN. II KESIM YAPISI ’
- Biitiinleme - — Biitiinleme -
2 Vize - 2 | MESLEKI YABANCI V%8 0.67
5 | YABANCIDIL II Final - 3 . Final 0,45
= — e | DILII —
= Biitiinleme - = Bitiinleme 0,76
> Vize 0,6 s | A . Vize 0,52
= DOSYALAMA VE Final 073 o IS VE GUVENLIK Final 0.54
ARSIVLEME : HUKUKU :
Biitiinleme 0,7 Biitiinleme -
ISLETME Vize 0,59 SEKTOR Vize 0,72
YONETIMI II Final 047 UYGULAMALARI 11 Final 0.57
Biitiinleme 0,56 Biitiinleme -
iLGi Vi 0,86 Vi 0,61
BILGISAYAR = PAZARLAMA =
BURO Final 0,79 il KELERI Final 0,36
PROGRAMLARI Biitiinleme - Biitiinleme 0,54
MESLEKI Vize 0.7 MUSTERI ILISKILERI Vize 0.62
YAZISMALAR Final 0,61 YONETIMI Final 0,72
Biitiinleme - Biitiinleme -
Vize 0,83 HALKLA ILISKILER Vize 0,74




ORGUTSEL Final 0,73 Final 0,82
DAVRANIS Biitiinleme - Biitiinleme
Vize 0,66
ILETiSIM Final 0,73
Biitiinleme -
Vize 0,64
EKONOMI 11 Final 0,65
Biitiinleme -

Degerlendirmede kullanilan oranlar; ders 6§renme ciktilarinin program ¢iktilariyla eslestirilmesi ve 6grencilerin
sinav basari diizeylerinin bu ¢iktilar karsilama derecesine gore olusturulmustur.

3. Bulgular

Akreditasyon sistemi sonucunda elde edilen verilere gore, program ¢iktilarina ulagsma oranlarinin 0,36 ile 0,90
arasinda degistigi gorlilmektedir.

* En Yiiksek Basarr: Toplanti Yonetimi (Final: 0,90), Bilgisayar Biiro Programlari (Vize: 0,86), Orgiitsel
Davranis (Vize: 0,83) ve Halkla Iliskiler (Final: 0,82) derslerinde program c¢iktilarina ulagsma oranlari
oldukea yiiksek seviyede gerceklesmistir.

e Diisiik Oranh Dersler: Pazarlama Ilkeleri (Final: 0,36), Is ve Giivenlik Hukuku (Final: 0,45) ve
Dosyalama ve Arsivleme (Final: 0,47) derslerinin bagart oranlarinin alt sinirda kaldigi gozlemlenmistir.

4. Degerlendirme ve Yorum

Her ne kadar program derslerinin 6nemli bir kism1 0,70 ve iizeri oranda program ¢iktisina ulasarak basari
saglasada, kalite siire¢lerinin siirekliligi ve gecen donem koyulan hedefler dogrultusunda asagidaki akademik
tyilestirmelerin yapilmasi uygun goriilmiistiir:

e Program ciktilara ulasma orani 0,70 esiginin altinda kalan derslerin (6rn: Pazarlama llkeleri, Is ve
Gilivenlik Hukuku) basar1 grafiklerini yiikseltmek amaciyla; Ogretim yoOntemlerinin interaktif
uygulamalarla zenginlestirilmesi planlanmaktadir. Bu dogrultuda, Ogrencilerin de ders hazirlik
stireclerine, vaka analizlerine ve smf ici etkinliklere aktif katilim saglayarak kendi O6grenme
sorumluluklarini tistlenmelerini tesvik edecek bir yaklasimin benimsenmesi yararli goriilmiistiir,

e Tiim derslerin hedeflenen basari oraninin (0,70) iizerine ¢ikmasi i¢in boliimdeki tiim akademik personelin
azami sekilde caba gostermesi kurulun ortak kararidir.

5. Sonug¢

2025-2026 Egitim-Ogretim Bahar Yar1 Y11 siav akreditasyon sonuglari, Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanlig
Programinin program c¢iktilarina genel olarak ulastifin1 ortaya koymaktadir. Siirekli iyilestirme anlayis
dogrultusunda tespit edilen gelistirmeye ag¢ik alanlara yonelik gerekli diizenlemelerin yapilmas: uygun
goriilmiistiir.

1. Programda yer alan derslere ait sinavlarin, program ¢iktilariyla genel olarak uyumlu oldugu,

2. Program ¢iktilarinin biiyiik dl¢iide saglandigi,

Isbu raporun, Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik Boliimii Boliim Kurulu’na arz edilmesine karar verilmistir.
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Tgi : 30.04.2026 tarihli ve E-37260235-050.04-458080 say1l1 yazi.

Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik Boliimii olarak kariyer sahibi mezunlarin mevcut 6grencilere
kariyer yolculuklarim1 anlatacaklar1 sOylesi 21.05.2026 tarihinde gergeklestirilmistir. S0z konusu
etkilnligin yapildigina dair kanitlar ekte sunulmustur. Yapilan etkinligin Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1
ve Mezunlarla Iletisim Koordinatérliigii'ne génderilmesi hususunda,

Gereginin bilgilerinize arz ederim.

Dr.Ogr.Uyesi Onur KAFADAR
Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik Bolim

Bagkani
Ek:Kanitlar (4 sayfa)
Bu belge, giivenli elektronik imza ile imzalanmistir.
Belge Dogrulama Kodu :BSVN30PBIL Belge Takip Adresi :
https://turkiye.gov.tr/ebd?eK=5381&eD=BSVN30PBIL&eS=464459
Adres:Afyon Kocatepe Universitesi Ahmet Necdet Sezer Kampiisii Gazligél Yolu 03200 Bilgi i¢in: Onur KAFADAR
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Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanhg Programi “Kariyer Yolculugunda ilk Adimlar” Soylesisi Gergeklestirdi

Afyon Meslek Yuksekokulu, 63rencilerin mezuniyet sonrasi is dinyasina gecis streclerine rehberlik etmek amaciyla “Kariyer Yolculugunda ik Adimlar: Diplomadan Sonra Ne Oldugu”
baslikl cevrim ici bir soylesi dilzenledi. Etkinlikie, 6zel sekidrde basanh kariyeriere adim atan mezunlanmizdan Sude DAVSAN ve Erva ERDOGAN, heniiz yolun basinda olan birinci ve
ikinci simif 63rencilerine ilham vermek amaciyla is arama sureclerindeki heyecanlarini ve saha tecriibelerini paylast,.

Sdylesinin acilisinda konusan Dr. Ogr. Uyesi Onur KAFADAR, diplomanin bir bitis degil yeni bir baslangic oldugunu vurgulayarak, égrencilerin “kariyerimize nereden baslayacagiz?”
endiselerine birinci afizdan ve en gancel tecribelerle yanit bulmayi amacladiklanni belirtti. Soyleside s6z alan Dr. OFr. Uyesi Yunus YILAN, editim strecindeki aktif katiimin ve gayretin
is hayatindaki referanslar ile firsatiar icin ne kadar kritik olduguna dikkat cekerek 6grencilere okulda akilda kalicl olmalan tavsiyesinde bulundu. Ogr. Gor. Elif CONK ise basannin asla
tesaddf olmadigini, kariyer yolculugunda basamaklarin hedeflenip yapiimasi gerekenlerin zamaninda yerine getiriimesi gerekiigini vurgulad.

Etkinligin kenuklarnndan, Twins Ajans'ta yonetici asistani olarak gérev yapan Sude DAVSAN, profesyonel hayatta iletisim becerilerinin dnemine dedinerek okulda yaptikian sunumiarn
kriz yonetimi ve insan iliskilerinde kendisine biiyiik fayda sagladigini aktardi. Sude, 6zellikle birinci sinif Ggrencilerine yaz aylannda meslegi tamimak ve kendilerini denemek adina
gdnilla staj yapmalann tavsiye etti.

Garanti Gida Fabrikasi'nda veri giris operatdrii olarak calisan mezunumuz Erva ERDOGAN ise is arama siirecindeki yilmaz tutumunu ve profesyonel hayata gecisini anlatt. Kurumunun
SAP gibi sistemlere gecisi sirasindaki dijital donisim sdreclerinde Ustlendigi aktif rolden bahseden Erva, okulda aldigi dosyalama ve argivieme derslerinin is hayatinda kendisine blyik
bir altyap1 sundugunu belirtti. Aynica, 6grencilerin mezun olmadan dnce SAP, Logo, QDMS, Netsis ve Evira gibi sektdrde aranan yazilim programlarini égrenmeleri ve yabanci dil
becerilerini gelistirmeleri gerektidinin altini cizdi.

Mezunlanmiz ve hocalanimizin, égrencilik yillaninin kiymetinin bilinmesi gerektigi ve bu zamanlann tekrar geri gelmeyecegi yonindeki tavsiyeleriyle soylesi basariyla sona erdi.
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Evrak Tarih ve Sayisi: 30.09.2025-397948

T.C. / \
AFYON KOCATEPE UNIVERSITESI
Afyon Meslek Yiiksekokulu

Say1  :E-77840601-929-397948
Konu :BYS Akademik Danigmanlik 30.09.2025
/Oryantasyon Toplantilari

AFYON MESLEK YUKSEKOKULU MUDURLUGUNE

Kurum I¢ Degerlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzunun "B.3.2. Akademik Destek Hizmetleri"
bashiginda kullamlmak iizere; 15.01.2019 tarihli Afyon Kocatepe Universitesi On Lisans ve Lisans
Akademik Danigmanlik Yonergesinin 10/1/d. maddesi geregi Biiro Yonetimi ve YOnetici Asistanligi
Programi 1. sif Ogrencilerine Ogr. Gor. Elif CONK tarafindan gerceklestirilen akademik
danismanlik/oryantasyon toplantilarina iliskin kanitlar ekte tarafiniza sunulmustur.

Geregini bilgilerinize arz ederim.

Dr.Ogr.Uyesi Onur KAFADAR
Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik Bolim
Bagkani

Ek:2025-2026 Giiz Yariy1li Akademik Danismanlik/Oryantasyon Toplantilar1 Kanitlari (5 sayfa)

Bu belge, giivenli elektronik imza ile imzalanmistir.

Belge Dogrulama Kodu :BSV6CZ8A1F Belge Takip Adresi :

https://turkiye.gov.tr/ebd?eK=5381&eD=BSV6CZ8A1F&eS=397948
Adres:Ali Cetinkaya Kampiisii Afyon-izmir Yolu 8. Km 03200 AFYONKARAHISAR Bilgi i¢in: Onur Kafadar g
Telefon:0 272 246 33 18 Faks:0 272 246 33 02 Unvani: Boliim Baskani

e-Posta:afyonmyo@aku.edu.tr
Kep Adresi:aku@hs01.kep.tr
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AFYON KOCATEPE UNIVERSITESI

Afyon Meslek Yiiksekokulu ) .

Sayr  :E-77840601-929-436560

Konu :Ders Ogrenme Ciktilar1 ve Program
Ciktilartyla iliskilendirilmesi Raporu ile
ilgili Boliim Karar1 hk. (BY'S 2025-2026
Giiz)

06.02.2026

AFYON MESLEK YUKSEKOKULU MUDURLUGUNE

Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik Boliimii Biiro Y 6netimi ve Y 6netici Asistanligi Programinin 2025—
2026 Egitim-Ogretim Y1l sinav akreditasyonu kapsaminda hazirlanan "Program Ciktilarina Ulagsma Orani
Raporu", bolim kurulunun 05/02/2026 tarihli 03 sayili toplantisinda goriisiilmistiir. Yapilan
degerlendirme sonucunda;
1. Programda yer alan derslere ait sinavlarin, program c¢iktilariyla genel olarak uyumlu oldugu,
2. Program ciktilarinin biiyiik dlciide saglandigi,
3. Program c¢iktilarinin daha etkin Olglilmesi amaciyla bazi derslerde 6l¢me-degerlendirme
yontemlerinin gdzden gegirilmesine,
4. Cikt1 temelli smnav hazirlama ve ders planlariin gilincellenmesi hususunda gerekli akademik
iyilestirmelerin yapilmasina
oy birligi ile karar verilmis olup, ilgili rapor ekte tarafiniza sunulmustur.

Geregini bilgilerinize arz ederim.

Dr.Ogr.Uyesi Onur KAFADAR
Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik Bolim
Bagkani

Ek:2025-2026 Giiz Dénemi Derslerinin Olgme ve Degerlendirme Uygulamalarinin Ders Ogrenme
Ciktilar1 ve Program Ciktilartyla Iliskilendirilmesi Raporu (3 sayfa)

Bu belge, giivenli elektronik imza ile imzalanmistir.

Belge Dogrulama Kodu :BSA6S4U38F Belge Takip Adresi :
https://turkiye.gov.tr/ebd?eK=5381&eD=BSA6S4U38F &eS=436560

Adres:Afyon Kocatepe Universitesi Ahmet Necdet Sezer Kampiisii Gazligél Yolu 03200 Bilgi i¢in: Onur KAFADAR

AFYONKARAHISAR Unvant: Doktor Ogretim Uyesi

Telefon:0 272 246 33 18 Faks:0 272 246 33 02
e-Posta:afyonmyo@aku.edu.tr
Kep Adresi:aku@hs01.kep.tr




AFYON KOCATEPE UNIiVERSITESI
AFYON MESLEK YUKEKOKULU
BURO HIiZMETLERI VE SEKRETERLIK BOLUMU
BURO YONETIMIi VE YONETICi ASiISTANLIGI PROGRAMI 2025-2026 GUZ YARIYILI
SINAV AKREDITASYONU - PROGRAM CIKTILARINA ULASMA ORANI RAPORU
Dr. Ogr. Uyesi Onur KAFADAR
Dr. Ogr. Uyesi Yunus YILAN
Ogr. Gor. Elif CONK
1. Raporun Amaci

Bu rapor, Afyon Kocatepe Universitesi Afyon Meslek Yiiksekokulu Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik Béliimii Biiro
Yénetimi ve Yonetici Asistanligi Programinda vyiiriitiilen derslere ait 2025-2026 Egitim-Ogretim Yil
sinavlarmin, program ¢iktilartyla uyumunu ve program ¢iktilarinin hangi diizeyde saglandigini ortaya koymak
amactyla hazirlanmistir. Rapor, YOKAK Kkalite giivencesi ve akreditasyon siiregleri kapsaminda siirekli
tyilestirme yaklagimini desteklemektedir.

2. Kapsam ve Yontem

Rapor kapsamina, 2025-2026 Egitim-Ogretim Yil1 giiz doneminde programda yer alan derslerin vize, final ve
biitiinleme sinavlar1 dahil edilmistir. Program ¢iktilarina ulasma oranlari, BYS smav akreditasyon sistemi
araciligryla hesaplanmis; her ders i¢in sinav tiirli bazinda elde edilen oranlar degerlendirilmistir (Tablo 1).

Tablo 1: BYS 2025-2026 Giiz Dénemi sinav akreditasyon sistemi araciligi ile hesaplanan program ciktilarina

ulagma oranlari

Ciktilan Ciktilan
Ders Ad1 Siav Saglama Ders Ad1 Sinav Saglama
Oram Oram
ATATURK ;’1::1 - ETKILI VE GUZEL ;llfael 8’; ;
ILK.INK.TAR. I — KONUSMA — >
Biitiinleme | - Biitiinleme -
Vize - Vize 0,74
TURK DILI I Final - MUHASEBE Final 0,65
3 Biitiinleme | - 3 Biitiinleme | 0,72
& | BILGI VE Vize : S | o Vize 0,76
8 | ILETiSIM Final - = ?gﬁg%&?ﬁ Final 0,63
£ | TEKN. I Biitiinleme | - = ' ' Biitiinleme | -
77 - ) -
. . A% - . . V 0,73
= | YABANCI DIL Fifael ~ | MESLEKI Fifael ol
I - YABANCI DIL I ’
Biitiinleme | - NC Biitiinleme 0,75
Vize 0,59 Vize 0,97
E%l\égk Final 0,68 BURO YONETIMI | Final 0,6
Biitiinleme | 0,62 Biitiinleme 0,54
. Vi 0,97 . Vi 0,56
ISLETME Fif:l 0’8 SEKTOR Fillfael 0’63
YONETIMI 1 — ’ UYGULAMALARIT | ’
Biitiinleme | 0,8 Biitiinleme 0,71




Vize 1 INSAN Vize 0,61
%ﬁ;ﬁERi Final 1 KAYNAKLARI Final 0,52

Biitiinleme | - YON. Biitiinleme | 0,47
TICARI ;/11;:1 g’ig ARASTIRMA YON. ;?j:l 8’33
MATEMATIK ) VE TEKNIiKLERI )

Biitiinleme | 0,54 Biitiinleme 0,67
PROTOKOL VE | Vize 0,69 Vize 0,56
SOS. DAV. Final 0,55 GIRISIMCILIK I Final 0,59
KUR. Biitiinleme | - Biitiinleme | 0,53
SEKRETERLIK ;/.lzel g’zz
BILGISi ha :

Biitiinleme | -

Vize 0,65
EKONOMI I Final 0,71

Biitiinleme | -

Degerlendirmede kullanilan oranlar; ders 6grenme ¢iktilarinin program ¢iktilariyla eslestirilmesi ve 6grencilerin
sinav basar1 diizeylerinin bu ¢iktilar karsilama derecesine gore olusturulmustur.

3. Bulgular
Incelenen derslere iliskin siav akreditasyon sonuglar1 degerlendirildiginde;

e Birinci ve ikinci siif derslerinin biiyiik cogunlugunda program c¢iktilarina ulagsma oranlarinin kabul
edilebilir ve iyi diizeyde oldugu,

o Ozellikle mesleki uygulama, biiro yonetimi, klavye teknikleri ve iletisim agirlikli derslerde program
ciktilarinin yiiksek oranlarda saglandig,

e Bazi temel derslerde (genel kiiltiir ve kuramsal icerikli dersler) final ve biitiinleme sinavlarinda gorece
daha disiik oranlarin gézlemlendigi,

o En Yiiksek Basari: Klavye Teknikleri dersi 1,00 tam puan ile program ¢iktilarini tam saglayan
ders olmustur.
o Diisiik Oranh Dersler: Ticari Matematik (0,39) ve insan Kaynaklar1 Yénetimi Biitiinleme
(0,47) gibi derslerin alt sinirda kaldig1 gozlemlenmistir.
e Vize sinavlarimin program ¢iktilarini 6lgmede genel olarak daha yiiksek katki sagladigi

sonuglarina ulagilmistir.
4. Degerlendirme ve Yorum

Elde edilen bulgular, Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanli§i Programinda uygulanan 6lgme ve degerlendirme
yontemlerinin biiylik Ol¢lide program ciktilariyla uyumlu oldugunu gostermektedir. Ancak bazi derslerde
program ¢iktilarina ulagsma oranlarmin gorece diisiik kalmasi, ders igerikleri, 6lgme araglari ve Ogretim
yontemlerinin yeniden gozden gecirilmesi gerekliligine isaret etmektedir.

Degerlendirmeye dahil edilen veriler incelendiginde; 0,39 ile 0,70 bandinda kalan derslerin genellikle yogun
teorik bilgi igeren veya teknik hesaplama gerektiren (Ticari Matematik) temel alan dersleri oldugu goriilmektedir.
Buna karsilik, uygulama agirlikli veya mesleki beceri odakli derslerin ¢cogunun 0,70 barajinin {izerinde oldugu
tespit edilmistir. Her ne kadar derslerin 6nemli bir kismi 0,70 ve (izeri oranda program ciktilarina ulasarak tatmin
edici bir seviye yakalamis olsa da;



0,70 barajinin altinda kalan dersler i¢in 6gretim yontemlerinin ¢esitlendirilmesi,
Ogrenci odakli uygulamalarin artiriimast,

Tim derslerin hedeflenen basar1 oranina ulagsmasi i¢in boéliimdeki tiim akademik personelin azami ¢aba
gostermesi kararlastirilmistir.

5. Sonug

2025-2026 Egitim-Ogretim Yili smav akreditasyon sonuglari, Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanlig
Programinin program c¢iktilarina genel olarak ulastifin1 ortaya koymaktadir. Siirekli iyilestirme anlayisi
dogrultusunda tespit edilen gelistirmeye agik alanlara yonelik gerekli diizenlemelerin yapilmasi uygun

goriilmiistiir.
1. Programda yer alan derslere ait sinavlarin, program ¢iktilariyla genel olarak uyumlu oldugu,
2. Program ¢iktilarinin biiyiik dl¢iide saglandigi,
3. Program ciktilarinin daha etkin Gl¢iilmesi amaciyla bazi derslerde 6lgme-degerlendirme yontemlerinin
gozden gecirilmesine,
4. Cikt1 temelli smav hazirlama ve ders planlarmin gilincellenmesi hususunda gerekli akademik

tyilestirmelerin yapilmasina,

Isbu raporun, Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik Boliimii Boliim Kurulu’na arz edilmesine karar verilmistir.



Evrak Tarih ve Sayisi: 19.01.2026-430445

T.C. / \
AFYON KOCATEPE UNIVERSITESI

Afyon Meslek Yiiksekokulu ) .

Say1  :E-77840601-929-430445
Konu :BYS 2025-2026 Giiz Donemi Egitsel
Performans Olgegi Sonuglar1 Raporu

19.01.2026

AFYON MESLEK YUKSEKOKULU MUDURLUGUNE

Universitemiz Egitim-Ogretim Yonergesinin 18/1/b. maddesi geregi 6grencilere her yariyil
sonunda her bir ders igin dgrenci bilgi sistemi iizerinden Egitsel Performans Olgegi uygulanmaktadir.
Egitim Ogretim Yonergesinin 17/4. maddesine gore Egitsel Performans Olgegi Boliim Kurulu tarafindan
degerlendirilmis ve hazirlanan "2025-2026 Giiz Dénemi Derslerinin Egitsel Performans Olgegi
Degerlendirme Raporu", 16.01.2026 toplanti sayist 01 ve 2026/01sayil1 "bdliim kurulu karar1”" ile karara
baglanmistir. Ilgili rapor ekte tarafimiza sunulmustur.

Geregini bilgilerinize arz ederim.

Dr.Ogr.Uyesi Onur KAFADAR
Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik Bolim
Baskani

Ek:2025-2026 GUZ YARIYILI EGITSEL PERFORMANS OLCEGI DEGERLENDIRME RAPORU (3

sayfa)
Bu belge, giivenli elektronik imza ile imzalanmistir.
Belge Dogrulama Kodu :BSM62Z2149V Belge Takip Adresi :
https://turkiye.gov.tr/ebd?eK=5381&eD=BSM62Z149V &eS=430445
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AFYON KOCATEPE UNIiVERSITESI
AFYON MESLEK YUKEKOKULU
BURO HiZMETLERI VE SEKRETERLIK BOLUMU
BURO YONETIMIi VE YONETICi ASISTANLIGI PROGRAMI 2025-2026 GUZ YARIYILI
EGITSEL PERFORMANS OLCEGI DEGERLENDIRME RAPORU
Dr. Ogr. Uyesi Onur KAFADAR
Dr. Ogr. Uyesi Yunus YILAN
Ogr. Gor. Elif CONK

Afyon Kocatepe Universitesi Kalite Koordinatdrliigii tarafindan 2024-2025 Giiz yariyilinda Biiro Yénetimi ve
Yonetici Asistanligi Programinda yiiriitiilen derslere istinaden gergeklestirilen egitsel performans 6l¢egine ait
sonuglar gegtigimiz yilin verileri ve gecen sene 2024-2025 giiz yariyil egitsel performans 6l¢egi degerlendirmesi
sonucu alinan Birim Yonetim Kurulu (BYK) kararlari 151¢1nda hazirlanan rapor agsagida sunulmustur.

Tablo 1: Son 2 Yila Ait Giiz Dénemi Egitsel Performans Olgegi Sonuglar

. Ders Degerlendirme | Ders Degerlendirme
Ogretim Elemanm Ders Kodu Ders ad1 Puam . Puam .
2024-2025 GUZ 2025-2026 GUZ
Dog. Dr. Ali Fikret AYDIN 201 Etkili ve Giizel Konusma (NO) 4,07 4,96
Dog. Dr. Ali Fikret AYDIN 201 Etkili ve Giizel Konusma (10) 4,1 -
Ogr. Grv. Nefise MERTGENC BYA 105 | Temel Hukuk (NO) 4,58 4,78
Ogr. Grv. Nefise MERTGENC BYA 105 | Temel hukuk (10) 3,28 -
Ogr. Grv. Nefise MERTGENC 217 Ticaret hukuk (NO) 3,65 4,79
Ogr. Grv. Nefise MERTGENC 217 Ticaret hukuku (10) 3,78 -
Ogr. Grv. Cem TURE SD103 | Ekonomi 1 (NO) 4,71 4,86
Ogr. Grv. Cem TURE SD103 | Ekonomi 1 (10) 423 -
Dog. Dr. Murat TEKBAS YAD 101 | Yabanci Dil I (ingilizce I) (NO) 49 -
Dog. Dr. Murat TEKBAS YAD 101 | Yabanci Dil I (ingilizce I) (10) 3,56 -
Ogr. Grv. Elif CONK 215 | Arastirma Yontem ve Teknikleri (NO) 4,24 4,85
Ogr. Grv. Elif CONK 215 Arastirma Yontem ve Teknikleri (10) 4,15 -
Ogr. Grv. Elif CONK BYA109 | isletme Yonetimi I (NO) 4,42 4,75
Ogr. Grv. Elif CONK BYA109 | isletme Yénetimi I (i) 3,57 -
Ogr. Grv. Elif CONK 209 | Biiro Yonetimi (NO) 433 4,84
Ogr. Grv. Elif CONK 209 | Biiro Yonetimi (i0) 43 -
Prof. Dr. Hakan OZTURK BYA101 | Ticari Matematik (NO) 4,55 4,27
Prof. Dr. Hakan OZTURK BYA101 | Ticari Matematik (10) 4,14 -
Dr. Ogr. Uyesi Onur KAFADAR SD101 Sekreterlik Bilgisi (NO) 4,69 4,80
Dr. Ogr. Uyesi Onur KAFADAR SD101 Sekreterlik bilgisi (10) 3,86 -
Dr. Ogr. Uyesi Onur KAFADAR 201 Sektor Uygulamalar: (NO) 4,34 4,96
Dr. Ogr. Uyesi Onur KAFADAR 201 Sektér Uygulamalari (10) 4,16 -
Dr. Ogr. Uyesi Onur KAFADAR | GRS201 | Girisimcilik I - 4,99
Opr. Grv. Seref K. TELLIOGLU 207 Mesleki Yabanci Dil I (NO) 4,35 5
Ogr. Grv. Seref K. TELLIOGLU 207 Mesleki Yabanci Dil 1 (10) 4,08 -
Ogr. Gor. Taylan BASAT BYA 107 |Bilgi ve iletisim Teknolojisi I (NO) 4,5 4,72
Ogr. Gor. Taylan BASAT BYA 107 |Bilgi ve iletisim Teknolojisi I (10) 3,82 -




Ogr. Grv. Tiirker GOKSEL 213 Insan Kaynaklar1 Yénetimi (NO) 4,61 4,96
Ogr. Grv. Tiirker GOKSEL 213 Insan Kaynaklar1 Yénetimi (10) 43 -
Dr. Ogr. Uyesi Yunus YILAN BYA103 |Klavye Teknikleri (NO) 4,64 4,75
Dr. Ogr. Uyesi Yunus YILAN BYA103 |Klavye Teknikleri (10) 4,25 -
Dr. Ogr. Uyesi Yunus YILAN BYA111 |Protokol ve Sosyal Davranig Kurallart (NO) 4,69 4,75
Dr. Ogr. Uyesi Yunus YILAN BYA111 | Protokol ve Sosyal Davramg Kurallari (10) 3,95 -
Dr. Ogr. Uyesi Yunus YILAN 205 Biirolarda Teknoloji Kullanimi (NO) 4,48 4,97
Dr. Ogr. Uyesi Yunus YILAN 205 Biirolarda Teknoloji Kullanim1 (10) 4,32 -
Ogr. Grv. Zehra SOYTEKIN 203 Muhasebe (NO) 4,42 5
Opr. Grv. Zehra SOYTEKIN 203 Mubhasebe (10) 4,44 -

Tablo 1°de 2024-2025 Giiz Yariyili ile 2025-2026 Giiz Yariyili Egitsel Performans Olgegi Degerlendirme
Sonuglart karsilagtirilmistir. 2025-2026 egitim-6gretim yili Giiz doneminde Biiro Yonetimi ve Yonetici
Asistanlig1 programi icin elde edilen Program Ortalama Degeri 4,79’dur. Bu sonuglar 15181nda su tespitler
yapilmistir:

Program ortalamas: (4,79), Meslek Yiiksekokulu fakiilte ortalamasinin (4,35) ve {iiniversite genel
ortalamasinin (4,4) belirgin sekilde lizerindedir.

Gegen yilin (2024-2025 Giiz) birim genel ortalamasi olan (4,15) degeri ile kiyaslandiginda program
bazinda ¢ok ciddi bir iyilesme kaydedildigi goriilmektedir.

24.04.2025 tarihli 2025/01 sayili Boliim Kurulu Kararinda alinan "6grencilerin anketlere katiliminin
tesvik edilmesi" kararmin karsilik buldugu, ders bazli degerlendiren 68renci sayilarinin (6rnegin, Ticari
Matematik’te 28, Ekonomi I’de 26 6grenci) saglikli bir veri seti sundugu goriilmektedir.

2. Ogrenci Merkezli Ogrenme-Ogretme Uygulamalar: (1-13. Maddeler)

Bu kategori, dersin islenisi, iletisim ve dijital kaynak kullanimi gibi pedagojik unsurlar1 igermektedir.

En Giiglii Alanlar: Program ortalamalarina gére 6grencilerin en yiiksek puani verdigi maddeler 4. Madde (Dersin
diizenli islenmesi: 4,82) ve 8. Madde (Giincel hayatla iligki kurma: 4,82) olmustur. Bu durum, derslerin miifredata
uygun ve pratikle i¢ i¢e ylriitiildiiglinii gostermektedir.

Tletisim ve Etkin Katihm: Gegen yilki BYK kararinda vurgulanan "dgrencilerle interaktif iletisim" ve "e-mail
{izerinden doniis" maddelerine paralel olarak, 5. madde (Etkili iletisim: 4,77) ve 6. madde (ihtiyaglara duyarlilik:
4,78) oldukga yiiksek seyretmektedir.

Iyilestirmeye Acik Alan: Bu kategorideki en diisiik ortalama 3,79 puan ile (Ticari Matematik dersi 6zelinde) 12.
Madde (Dijital kaynak kullanimi - YouTube, Kahoot vb.) olarak kaydedilmistir. Program genelinde bu maddenin
ortalamasi 4,68 olsa da diger maddelerin gerisinde kalmistir. 24.04.2025 tarihli 2025/01 sayili Bolim Kurulu
Kararinda yer alan "dijital kaynaklarin paylasilmas1" yoniindeki tesviklerin artirilarak devam etmesi gerektigi
anlasiimaktadir.

3. Ogrenci Merkezli Olcme-Degerlendirme (14-20. Maddeler)

Bu kategori, sinavlarin niteligi, geri bildirim ve objektif degerlendirme siireglerini kapsamaktadir.

Genel Durum: Olgme-degerlendirme maddelerinde program ortalamasi oldukga yiiksektir (4,77 - 4,83 arahg).

Geri Bildirim Basarisi: 18. Madde (Notlarin zamaninda duyurulmasi: 4,83) en yiiksek puanli madde olarak 6ne
cikmaktadir.

Smav Niteligi: Smavlarin agik ve anlasilir olmas1 (Madde 14: 4,80) ve icerigi yansitmas: (Madde 15: 4,82)
konularmda 6grencilerin memnuniyeti tamdir.

Objektiflik: Gegen yilki performans 6lgiitlerinde hassasiyetle durulan "objektif degerlendirme" (Madde 19), bu yil
4,77 gibi yiiksek bir ortalamaya ulagmistir.



4. Sonug ve Oneriler

Buro Yonetimi ve Yonetici Asistanligl programi, 2025-2026 Guz doneminde egitsel performans agisindan universite
standartlarinin Gzerinde bir basari sergilemistir.

1. Sirdirilebilirlik: Ozellikle Muhasebe (5,00), Mesleki Yabanci Dil | (5,00) ve Girisimcilik | (4,99)
derslerindeki yuksek basari modellerinin diger derslere de aktarilmasi saglanmauldir.

2. Dijital Doniisim: Gegen yilki BYK kararinda belirtilen YouTube ve Kahoot gibi yardimci tekniklerin kullanimi
(Madde 12) hala en dusuk puanli alanlardan biri oldugu igin, bu alandaki "iyilestirici adimlarin"
somutlastirilmasi (6rnegin her ders igin en az bir dijital materyal zorunlulugu) 6nerilmektedir.

3. Bologna Siireci: Elde edilen bu izleme ve iyilestirme verilerinin, BYK'nin 19. maddesi geregince 6gretim
elemanlar tarafindan Bologna bilgi paketindeki ders bilgi formlarina islenmesi gerekmektedir.
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Igi : 21.10.2025 tarihli ve E-70813604-199-405010 say1l1 yazi.

Yiiksekogretim Kurulu Baskanligi'nin ilgi yazisiyla bildirilen 2024-2028 On ikinci Kalkinma Plani
takvimi kapsaminda, 684.1.1.1 numarali madde dogrultusunda "Bilisim alaninda tiim paydaslarin
katilimiyla yeni program igerikleri iiretilecektir" hedefi belirlenmis olup Universitemiz Egitim Ogretim
Komisyonu, 16.10.2025 tarih ve 2025-18/62 sayili karariyla belirlenen bu hedef dogrultusunda; tiim
akademik birimlerden 6grenci alan programlarin miifredatinda paydas goriisleri alinarak bilisim alaninda
yeni dersler agilmasina veya mevcut ders iceriklerinin giincellenmesine yonelik ¢alismalar kapsaminda
Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik Boliim Kurulu toplanmis olup, asagidaki karar alinmistir;

"Yiiksekdgretim Kurulu Baskanhigi'nin ilgi yazis1 ve Universitemiz Egitim-Ogretim Komisyonu kararlari
dogrultusunda; 6grencilerden, mezunlardan, akademisyenlerden ve sektor temsilcilerinden anket, yiiz yiize
goriisme ve yazili goriis alma yontemleriyle elde edilen paydas goriisleri esas alinarak, Biiro Hizmetleri ve
Sekreterlik Boliimii, Biiro Yonetimi ve YoOnetici Asistanligi Programi derslerinde miifredat yapisi
korunarak yalnizca ders igeriklerinin giincellenmesine ve asagida belirtilen icerik degisikliklerinin
uygulanmasina;

1. Biirolarda Teknoloji Kullanimi dersine asagidaki konularin eklenmesine:

Dijital Giivenlik ve Gizlilik (Siber Hijyen)

Bulut Bilisim ve Dijital isbirligi Araclar:

Mobil Biiro Uygulamalari

Kurumsal Bilgi Sistemlerine Giris (ERP — CRM) (ilgili yazilimlara erisim saglanmast halinde)

2. Dosyalama ve Arsivleme dersine asagidaki konularin eklenmesine:
Etik ve Yasal Dijital Sorumluluk
Kurumsal E-posta ve Takvim Y 6netimi

3. Biiro Yonetimi dersine asagidaki konunun eklenmesine:
Mobil Biiro Uygulamalar1 ve Verimlilik (cep telefonu ve tablet iizerinden is stiregleri yonetimi)

4. Mesleki Yazismalar dersine asagidaki konularin eklenmesine:
Yapay Zeka Destekli Yazigsma

Dijital Resmi Yazisma ve E-Imza Siirecleri

E-posta Protokolii

Bu belge, giivenli elektronik imza ile imzalanmustir.

Belge Dogrulama Kodu :BSL6HCILSL Belge Takip Adresi :
https://turkiye.gov.tr/ebd?eK=5381&eD=BSL6HCI1L5L&eS=417212

Adres:Ali Cetinkaya Kampiisii Afyon-Izmir Yolu 8. Km 03200 AFYONKARAHISAR Bilgi igin: Onur KAFADAR g =

Telefon:0 272 246 33 18 Faks:0 272 246 33 02 Unvani: Boliim Baskani

e-Posta:afyonmyo@aku.edu.tr
Kep Adresi:aku@hs01.kep.tr
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5. Yonetici Asistanhg dersine asagidaki konularin eklenmesine:
e Yapay Zeka Destekli Asistanlik Uygulamalari
e Dijital Takvim ve Randevu Sistemleri
e Otomatik Gorev Takip Sistemleri

6. Toplant1 Yonetimi dersine asagidaki konularin eklenmesine:
e Dijital Etkinlik Yonetimi

7. Arastirma Yontemleri dersine asagidaki konularin eklenmesine:
e Kaynakca Yazilimlar1 (Mendeley, Zotero vb.)
Online Anket Hazirlama

8. Sektor Uygulamalar1 I ve Sektor Uygulamalari II derslerine asagidaki konularin
eklenmesine:
Yukarida belirtilen dijital iceriklerin is diinyas: uygulamalari
Yapay Zeka ve Prompt Miihendisligi
Is Siirecleri Yonetimi ve Camunda Modeler / ARIS Express gibi is siire¢leri modelleme yazilimlari
Yapay Zeka Etigi ve Hukuku
Ayrica;
e Giincellenen ders igeriklerinin uygulanmasina yonelik olarak ilgili dersleri yiiriiten 6gretim
elemanlar ile goriisiilmesine,
e Ders igeriklerinin giincellenmesi i¢in makul bir siire verilmesine,
¢ Giincelleme siirecinin Bolilm Kurulu tarafindan diizenli olarak takip edilmesine,

e Bilisim alanindaki gelismeler dogrultusunda ilerleyen donemlerde yeni giincellemelerin
yapilmasina,

Oy birligi ile Karar verilmistir."

Geregini bilgilerinize arz ederim.

Dr.Ogr.Uyesi Onur KAFADAR
Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik Bolim
Baskani

Bu belge, giivenli elektronik imza ile imzalanmustir.

Belge Dogrulama Kodu :BSL6HCILSL Belge Takip Adresi :
https://turkiye.gov.tr/ebd?eK=5381&eD=BSL6HCI1L5L&eS=417212
Adres:Ali Cetinkaya Kampiisii Afyon-Izmir Yolu 8. Km 03200 AFYONKARAHISAR Bilgi igin: Onur KAFADAR  maupessm
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Universitemiz Kalite Yonergesinin 9/1/e. maddesi geregi "kurumun hizmet kalitesini ve paydas,
memnuniyetini 6lgmek" amaciyla Kalite Komisyonu adina Kalite Koordinatorliigii tarafindan yapilan
Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik Boliimii Biiro Yonetimi ve Y6netici Asistanligi Programina yonelik 2025-
2026 egitim-0gretim yili giiz donemine ait Akademik Danigmanlik Memnuniyet Anketinin sonuglari
23.01.2026 toplant1 sayist 02 ve 2026/0lsayili "bolim kurulu karart" ile degerlendirilmistir.
Degerlendirmeye iliskin tespit ve oneriler agagidaki gibidir:

1. Genel Memnuniyet Diizeyi ve Katilim
Katim Sayilari: Ankete Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligi Programi 1. siniftan 16
6grenci, 2. simiftan ise 39 6grenci katilim saglamistir.
Genel Ortalamalar: 1. sinif 6grencilerinin genel memnuniyet ortalamasi 3,99 (%79,75) iken,
2. sinif 6grencilerinin ortalamasi 4,15 (%82,97) olarak gergeklesmistir.
Veriler, 6grencilerin akademik danigmanlik hizmetlerinden genel olarak yiiksek diizeyde
memnuniyet duydugunu gostermektedir.

2. Memnuniyetin Yiiksek Oldugu Alanlar ve Siirdiiriilebilirlik

Akademik Tlgi: 1. simiflarda "Akademik sorunlarimla igten bir sekilde ilgilenir" maddesi 4,38
puanla en yiiksek memnuniyet oranina sahiptir.

Tletisim: 2. smiflarda "Ders kayit haftasinda 6grencilerle iletisime gecer" maddesi 4,26 puanla
one ¢ikmaktadir.

Kayit Destegi: Her iki sinifta da kayit yenileme islemlerine verilen destek (1. sinif: 4,19; 2.
smif: 4,08) oldukga basarili bulunmustur.

Siirdiiriilebilirlik Onerisi: Bu yiiksek oranlarin korunmast icin danismanlarin dgrenci bilgi
sistemi lizerinden mesaj ve e-posta yoluyla bilgilendirme yapmaya devam etmesi kararlastirilmistir.

3. Iyilestirmeye Acik Alanlar ve Ahmacak Onlemler

Ulasilabilirlik: 1. simif 6grencilerinde "Akademik danigsmanim ulasilabilirdir" maddesi 3,56
puan ile diger maddelere gore daha diislik kalmistir.

o Onlem: Anket sonuglarinda 1. sinif 6grencilerinin danismanlarina ulasilabilirlik puanimin (3,56)
diger maddelere oranla daha diisiik oldugu tespit edilmistir. Bu dogrultuda; 6grencilerin danigsmanlarina
erisimini kolaylastirmak amaciyla, danismanlarin ofis goriisme saatlerinin, kurumsal e-posta
adreslerinin ve OBS (Ogrenci Bilgi Sistemi) ve whatsapp mesajlasma kanallarimin dgrencilere donem
basinda ve ders kayit haftalarinda diizenli olarak tekrar hatirlatilmasina karar verilmistir.

Toplant1 Diizenleme: 1. siniflarda "Her donem en az bir kez toplant:1 diizenleyerek goriis ve
onerilerimizi alir" maddesi 3,69 puan ile iyilestirme gerektiren bir diger alandir.

o Onlem: Donem ortalarinda tiim &grencilerle toplu veya bireysel gériismelerin takvime

Bu belge, giivenli elektronik imza ile imzalanmustir.

Belge Dogrulama Kodu :BS96PBCC6L Belge Takip Adresi :
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baglanmasi, katilim1 artirmak i¢in online segeneklerin de sunulmasi kararlagtirilmistir.

4. Sonug¢

Bolimiimiiz akademik danismanlarinin memnuniyet diizeylerinin genel olarak hedeflenen
seviyelerde oldugu goriilmektedir. Bu seviyenin korunmasi ve 1. sinif 6zelinde ulasilabilirlik puanlarinin
4,00 seviyesinin {izerine ¢ikarilmasi i¢in danigmanlarin 6zverili ¢aligmalarina devam etmesine karar
verilmistir.

Geregini bilgilerinize arz ederim.

Dr.Ogr.Uyesi Onur KAFADAR
Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik Bolim

Bagkani
Bu belge, giivenli elektronik imza ile imzalanmustir.
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