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0 - PROGRAMA AIT BiLGILER
0.1 - PROGRAMA AIT BILGILER

Oz degerlendirme raporunda programin kurulusu, iki yillik egitim siiresi, 6grenci aliminin baslangici ve
o0gretim kadrosunun yapisi aciklanmistir. Bu bilgiler programin kurumsal gecmisini tanitmak bakimindan
yeterlidir. Bununla birlikte raporun farkh bolimlerinde gegmis yillara ait ve daha giincel bilgiler birlikte yer
aldigindan degerlendirme dénemi, personel durumu ve sayisal gostergelerin tek bir referans tarihiyle
tutarh hale getirilmesi 6nerilmektedir.

1 - OGRENCILER

1.1 — Programa kabul edilen 6grenciler, programin kazandirmayi hedefledigi ciktilari (bilgi, beceri ve
davranislan) ongériilen siirede edinebilecek altyapiya sahip olmalidir. Ogrencilerin kabuliinde goz
oniine alinan gostergeler izlenmeli ve bunlarin yillara gore gelisimi degerlendirilmelidir.

OSYM araciligiyla 6grenci kabulii, kesin kayit ve uluslararasi 6grenci kabuliine iliskin siiregler mevzuat
baglantilariyla agiklanmistir. Kontenjan ve kayit sayilarina iliskin donemsel bilgiler verilmesi olumlu olmakla
birlikte “son bes yil” ifadesi altinda daha uzun bir dénem siralanmasi zaman araligl bakimindan tutarsizlik
olusturmaktadir. Yillara gore kontenjan, yerlesen, kayit yaptiran ve basari sirasi géstergelerinin ortak bir
tabloda glincel verilerle karsilagtiriimasi onerilir.

1.2 - Yatay ve dikey gegisle 6grenci kabuli, ¢ift ana dal, yan dal ve 6grenci degisimi uygulamalan ile
bagka kurumlarda ve/veya programlarda alinmis dersler ve kazanilmis kredilerin degerlendirilmesinde
uygulanan politikalar ayrintili olarak tanimlanmig ve uygulaniyor olmalidir.

Yatay gecis ve muafiyet komisyonu, basvuru belgeleri, intibak kararlari ve itiraz asamalari agiklanmis; ilgili
diizenlemelere atif yapiimistir. Siireglerin yazili ve belirli bir kurumsal isleyise dayandirilmasi gicli bir
yondir. Gegis tirlerine gore basvuru, kabul ve muafiyet sonuglarinin yillik sayisal dokiimi ile 6rnek
anonimlestirilmis komisyon kararlarinin sunulmasi uygulamayi daha somut bicimde dogrulayacaktir.

1.3 — Kurum ve/veya program tarafindan baska kurumlarla yapilacak anlagmalar ve kurulacak ortakhklar
ile 6grenci hareketliligini tesvik edecek ve saglayacak onlemler alinmahdir.

Erasmus, Farabi ve Mevlana degisim olanaklari, bilgilendirme toplantilari ve 6grencilerin yonlendirilmesi
actklanmigtir. Hareketliligi tesvik eden mekanizmalarin tanimlanmasi olumludur; ancak program diizeyinde
gerceklesen 6grenci hareketliliginin yillara gore sayisi, gidilen kurumlar ve varsa anlasmalar agik bicimde
ortaya konulmamistir. Gergeklesen hareketlilik verilerinin ve duyuru/tutanak 6rneklerinin eklenmesi
Onerilmektedir.

1.4 - Ogrencileri ders ve kariyer planlamasi konularinda yénlendirecek danismanlik hizmeti verilmelidir.

Ogrencilere kayit asamasindan itibaren akademik danismanlik verilmesi, ders secimi, kariyer planlamasi ve
staj konularinda yonlendirme yapilmasi agiklanmistir. Oryantasyon ile kariyer etkinliklerinin danismanlik
surecleriyle iliskilendirilmesi olumlu degerlendirilmistir. Danismanlik gérevlendirmelerinin glincel listesi,
Ogrenci basina dusen danismanlk yiki ve gorisme/geri bildirim kayitlariyla uygulama etkinliginin
belgelenmesi 6nerilir.
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1.5 — Ogrencilerin program kapsamindaki tiim dersler ve diger etkinliklerdeki basarilari seffaf, adil ve
tutarli yontemlerle odlgiilmeli ve degerlendirilmelidir.

Ara sinav, yariyil sonu sinavi, 6dev, proje ve sunum gibi araclar ile agirliklarinin dénem basinda duyuruldugu
belirtilmistir. Sinavlarin ilani, gdzetim esaslari ve sonuglara itiraz hakkinin acgiklanmasi olglitiin glicli
yonudir. Degerlendirme yontemleri ile ders 6grenme ciktilari arasindaki iliskiyi gbsteren 6rnek 6lgme
araglari, rubrikler ve glincel mevzuat baglantilari kanit olarak eklenebilir.

1.6 — Ogrencilerin mezuniyetlerine karar verebilmek igin, programin gerektirdigi tiim kosullarin yerine
getirildigini belirleyecek giivenilir ydontemler gelistirilmis ve uygulaniyor olmalidir.

Mezuniyetin OBS kontrolleri, akademik danisman onayi, mezuniyet komisyonu incelemesi ve yonetim
kurulu karariyla yaratildaga agiklanmistir. AGNO, kredi, AKTS, zorunlu/se¢meli ders ve staj kontrolleri
glvenilirlik agisindan olumlu bir yapi olusturmaktadir. Glincel mezun sayilari ve kisisel veri icermeyen
ornek kontrol/komisyon belgelerinin rapor eklerinde sunulmasi 6nerilir.

2 - PROGRAM EGITiM AMAGLARI
2.1 — Degerlendirilecek her program icin program egitim amaclari tanimlanmis olmalidir.

Oz degerlendirme raporunda program egitim amaclari POA1-POA3 olarak tanimlanmis; kamu ve &zel
sektorde istihdam, cagdas isletmecilik, iletisim, ekip calismasi ve girisimcilik gibi hedeflere yer verilmistir.
Oz degerlendirme raporunun hazirlanmasini takiben program o6grenme ciktilarinin P1-P15 olarak
glncellendigi bilgisi, amag ve ciktilarin yeniden birlikte ele alinmasini gerektirmektedir. Yeni ciktilarda
dijital dontisim, yapay zeka destekli uygulamalar, stirdirtlebilirlik, veri analizi ve girisimcilik boyutlarinin
belirginlesmesi olumlu bir gelismedir. Ancak program egitim amaclarinin da bu giincel yetkinliklerle
eslestirildigini gosteren onayl bir amacg—cikti matrisi sunulmalidir. Program egitim amaclarinin degistirilmis
oldugu, yalnizca ¢ikti glincellemesinden hareketle varsayilamaz.

2.2 — Bu amaglar; programin mezunlarinin yakin bir gelecekte erismeleri istenen kariyer hedefleri ve
mesleki beklentiler tanimina uymaldir.

Oz degerlendirme raporundaki egitim amaglari istihdam edilebilirlik, teknoloji kullanimi, girisimcilik ve
iletisim bakimindan mezunlarin mesleki beklentileriyle genel olarak uyumludur. Sonradan glincellenen P1-
P15 ciktilari bu hedefleri veri temelli karar verme, dijital uygulamalar, yapay zeka destekli teknolojiler ve
surdurdlebilirlik yoniinden destekleyebilecek niteliktedir. Bununla birlikte program giktilari, 6grencilerin
mezuniyete kadar kazanacagi yetkinlikleri; egitim amaclari ise mezuniyet sonrasindaki kariyer hedeflerini
ifade eder. Bu ayrim korunarak egitim amaglarinin mezun ve isveren geri bildirimleriyle gézden gegirilmesi
Onerilmektedir.
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2.3 — Kurumun, meslek yiiksekokulu ve béliimiin 6zgorevleriyle (misyonu) uyumlu olmahdir.

Universite, meslek yiiksekokulu ve program ézgérevleri 6z degerlendirme raporunda agiklanmistir. Nitelikli
meslek elemani yetistirme ve teknolojiyi etkin kullanma vurgulariile glincellenen P1-P15 ciktilari arasinda
genel bir kavramsal uyum bulunmaktadir. Bununla birlikte raporda atif yapilan kurumsal misyon—program
egitim amaci tablolarinin giincel sirimleri ve yeni program ciktilariyla iliskiyi gdsteren eslestirmeler birlikte
sunulmalidir. Giincellemenin kurumsal misyonla uyumunun resmi kurul belgeleriyle desteklenmesi
Onerilir.

2.4 - Programin gesitli i¢ ve dis paydaslarini siirece dahil ederek belirlenmelidir.

Oz degerlendirme raporunda 6grenciler, 6gretim elemanlari ve (iniversite birimleri ic paydas; mezunlar,
isverenler, meslek orgitleri ve diger ylksekogretim kurumlari dis paydas olarak tanimlanmaktadir. P1-P15
program 6grenme ¢iktilarinin 6z degerlendirme raporundan sonra giincellenmis olmasi, geri bildirimlere
dayali gelisim agisindan 6nemli bir firsat olusturmaktadir. Ancak yeni ¢iktilarin hangi paydas gorusleri
dogrultusunda, hangi tarihte ve hangi kurul karariyla kabul edildigi heniliz incelenen belgelerle
dogrulanamamaktadir. Gilncelleme gerekgeleri, toplanti tutanaklari ve paydas katilim kayitlarinin
sunulmasi 6nerilir.

2.5 — Kolayca erisilebilecek sekilde yayimlanmis olmahdir.

Oz degerlendirme raporunda program egitim amaclarinin Bologna Bilgi Sistemi ve program tanitim
sayfasinda yayimlandigi ifade edilmistir. Daha sonra glincellenen P1-P15 6grenme ciktilarinin da kamuya
actk program bilgi paketine eksiksiz ve ayni ifadelerle yansitilmasi 6nemlidir. Egitim amaclarinin
yayimlanmasi ile program ciktilarinin giincellenmesinin birbirinden ayri islemler oldugu gézetilmeli; her iki
metnin glincel siriimleri ve erisim kanitlari birlikte kontrol edilmelidir.

2.6 — Programin i¢ ve dis paydaslarinin gereksinimleri dogrultusunda uygun araliklarla giincellenmelidir.

Oz degerlendirme raporu i¢ ve dis paydas gereksinimlerine gére miifredat ve uygulamalarin gdzden
gecirilmesine yonelik bir mekanizma tarif etmektedir. Raporun hazirlanmasindan sonra program 6grenme
¢iktilarinin P1-P15 olarak yeniden diizenlenmesi, giincelleme ihtiyacinin somut bicimde ele alindigina
isaret eden yeni bir gelismedir. Ozellikle P14 ile dijital déniisiim, veri analizi ve yapay zeka uygulamalarinin;
P11 ile surdirdlebilirlik ve kalite anlayisinin vurgulanmasi dikkat c¢ekmektedir. Bununla birlikte
glincellemenin tarihi, karar numarasi, paydas gerekceleri, ders—¢ikti eslestirmelerine yansimasi ve izleme
sonuglari belgelenmeden tamamlanmis bir iyilestirme donglsiinden s6z edilemez. Bu belgelerin rapora
eklenmesi dnerilir.

3 — PROGRAM CIKTILARI

3.1 — Program ciktilari, program egitim amaglarina ulasabilmek igin gerekli bilgi, beceri ve davranig
bilesenlerinin tiimiinii kapsamali ve ilgili (MUDEK, FEDEK, SABAK, EPDAD vb. gibi) Degerlendirme
Ciktilarini da igerecek bicimde tanimlanmalidir. Programlar, program egitim amacglariyla tutarli olmak
kosuluyla, kendilerine 6zgii ek program ¢iktilari tanimlayabilirler.
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Oz degerlendirme raporunda yer alan &nceki 15 program ciktisinin, rapor hazirlandiktan sonra P1-P15
kodlari korunarak icerik bakimindan gtincellendigi bildirilmistir. Yeni ciktilar temel isletmecilik bilgisi (P1),
karar verme ve analiz (P2, P6, P7), muhasebe ve finans (P3, P5), dijital beceriler (P4, P14), girisimcilik (P8),
ekip calismasi ve iletisim (P9, P10), etik, kalite ve stirdirlebilirlik (P11), yasam boyu 6grenme (P12), glincel
gelismeleri izleme (P13) ve bagimsiz sorumluluk alma (P15) alanlarini kapsamaktadir. Bu yenilenmis
cerceve Onceki stirime kiyasla dijital donlisim ve sirdirilebilirlik gibi glincel mesleki gereklilikleri daha
acik yansitmaktadir. Ancak yeni metinlerin resmi kabul/onay kaydi, TYYC eslestirmesi ve program egitim
amaglariyla iliski matrisi incelenen belgelerde ayrica gésterilmelidir. Onceki rapora dayali tekrar/geliski
tespiti, yeni listeye aynen uygulanmamalidir.

3.2 = Program giktilarinin saglanma diizeyini dénemsel olarak belirlemek ve belgelemek icin kullanilan
bir 6lgme ve degerlendirme siireci olusturulmus ve isletiliyor olmalidir.

Oz degerlendirme raporunda program ciktilarinin ders basarilari, anketler ve kurul degerlendirmeleri
yoluyla izlendigi ifade edilmektedir. Ancak program 6grenme ciktilari daha sonra yenilendigi icin dnceki
élgme araglarinin P1-P15 icerigini bugiin hangi diizeyde karsiladig1 yeniden degerlendirilmelidir. Ozellikle
P14 kapsamindaki yapay zeka ve veri analizi, P11 kapsamindaki siirdurilebilirlik ve P8 kapsamindaki
girisimcilik icin dogrudan degerlendirme gostergelerinin belirlenmesi yararli olacaktir. Glincel ders—
program ciktisi katki matrisi, 6lcme araglari, hedef basari esikleri, dénemlik sonuglar ve alinan iyilestirme
kararlari birlikte sunulmalidir. Sirf ¢ikti metinlerinin yenilenmesi, bu ciktilara erisimin olctldugina
kanitlamaz.

3.3 — Programlar mezuniyet asamasina gelmis olan 6grencilerinin program ciktilarini sagladiklarini
kanitlamalidir.

Oz degerlendirme raporu mezuniyet asamasindaki 6grencilerin program giktilarina ulasmasini ders basarisi
ve anketlerle iliskilendirmektedir. P1-P15 ciktilarinin sonradan degismis olmasi nedeniyle énceki verilerin
yeni ciktilari dogrudan oOlctligla varsayllamaz. Glincellenen her cikti icin uygun ders veya uygulama
ornekleri, performans gorevi, sinav sorusu—c¢ikti eslestirmesi, rubrik ve toplu basari sonuglari olusturulmali;
gerekli goriilen alanlarda mezun ve isveren geri bildirimleriyle desteklenmelidir. ilk izleme déneminde
glincellenen giktilara erisim konusunda heniiz veri bulunmayan 6élgiitler agikga belirtiimeli, kanit olusmadigi
halde gerceklesmis kazanim bildiriimemelidir.

4 — SUREKLI iYILESTIRME

4.1 - Kurulan dlgme ve degerlendirme sistemlerinden elde edilen sonuglarin programin siirekli
iyilestirilmesine yonelik olarak kullanildigina iliskin kanitlar sunulmalidir.

ic ve dis paydas gorislerinin kalite komisyonu ve program kurulunda goriisildiigi; ders icerikleri ve egitim
faaliyetleri icin iyilestirme kararlari alinabildigi belirtilmistir. Kalite glivencesi icin kurul temelli slreg
bulunmasi olumlu degerlendirilmistir. Ancak alinan kararlarin gergeklesme ve etki diizeyini gdsteren tarihli
toplanti tutanaklari, eylem planlari ve izleme sonuglarinin birlikte sunulmasi gerekir.

4.2 - Buiyilestirme ¢alismalari, basta Olgiit 2 ve Olgiit 3 ile ilgili alanlar olmak iizere, programin gelismeye
actk tiim alanlari ile ilgili, sistematik bir bicimde toplanmis, somut verilere dayal olmalidir.
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Surekli iyilestirme icin 6grenci, mezun, staj ve diger anketlerden vyararlanildigi ve donemlik/yillik
degerlendirme yapilmasinin hedeflendigi ifade edilmektedir. Sistematik yaklasim tanimlanmis olmakla
birlikte 6zellikle program egitim amaclari ve c¢iktilari agisindan somut hedef-gerceklesme karsilastirmalari
daha gériiniir olmaldir. Planla—Uygula—Kontrol Et—=Onlem Al ¢evriminin en az bir tamamlanmis érnekle
belgelenmesi 6nerilir.

5 — EGIiTiM PLANI

5.1 — Her programin program egitim amaglarini ve program ciktilarini destekleyen bir egitim plani
(miifredati) olmahdir. Egitim plani bu olgiitte verilen ortak bilesenler ve disipline 6zgi bilesenleri
icermelidir.

isletme Yonetimi Programi'nin &gretim planinin, giincel mesleki gereksinimler ve degisen is diinyasi
kosullari dogrultusunda yeniden yapilandinldigi gériilmektedir. Afyon Kocatepe Universitesi Egitim-
Ogretim Komisyonunun 07.05.2026 tarihli ve 2026/037 sayili kararinda, giincellenen miifredatin 2026—
2027 egitim-0gretim yilindan itibaren uygulanmasi uygun bulunarak Senatoya sunulmasi kararlastiriimistir.
Yeni 6gretim planinda isletme yonetimi, ekonomi, muhasebe, finans, pazarlama, hukuk ve yonetim
alanlarina iliskin temel derslerin yani sira dijital donlisim, yapay zeka, strdurilebilirlik, girisimcilik ve
yenilikcilik alanlarini destekleyen derslere yer verilmesi olumlu degerlendirilmektedir. Miufredatin
glncellenmis P1-P15 program ciktilariyla genel olarak uyumlu oldugu gorilmektedir. Bununla birlikte
derslerin program ciktilarina katki dizeylerinin glincel ders—program ciktisi iliski matrisleriyle ortaya
konulmasi, yapilan giincellemenin izlenebilirligini gliclendirecektir.

5.2 — Egitim planinin uygulanmasinda kullanilacak egitim yontemleri, istenen bilgi, beceri ve
davraniglarin 6grencilere kazandirilmasini garanti edebilmelidir.

Programin egitim planinda teorik bilgi kazaniminin yani sira mesleki becerilerin gelistiriimesine yonelik
derslerin bulundugu gériilmektedir. Ozellikle isletmelerde Yapay Zeka, Dijital Déniisiim Yonetimi, Paket
Programlar, isletmelerde Sistem Analizi ve Dizayn, Girisimcilik ve Bilimsel Arastirma Yontem ve Teknikleri
gibi derslerin 6gretim planinda yer almasi, glincel mesleki yetkinliklerin gelistirilmesi agisindan olumlu
degerlendirilmektedir. Ayrica bazi se¢cmeli derslerde uygulama saatlerinin bulunmasi ve zorunlu staj
uygulamasi, 6grencilerin teorik bilgilerini mesleki siireglerle iliskilendirmelerine imkan saglayabilecek
niteliktedir. Bununla birlikte 6gretim yontemlerinin etkililiginin degerlendirilebilmesi icin ders bazinda
uygulanan proje, vaka analizi, bilgisayar destekli uygulama ve performans degerlendirme calismalarinin
somut érneklerle desteklenmesi 6nerilmektedir.

5.3 — Egitim planinin 6ngoriildiigii bicimde uygulanmasini giivence altina alacak ve siirekli gelisimini
saglayacak bir egitim yonetim sistemi bulunmalidir.

isletme Yénetimi Programi miifredatinin kurumsal degerlendirme siirecine alinmis olmasi, egitim planinin
gelistiriimesine yonelik sistematik bir yaklasimin bulundugunu gostermektedir. Egitim-Ogretim
Komisyonunun 07.05.2026 tarihli karariyla mifredat glincellemesinin uygun bulunmasi ve Senatoya
sunulmasinin kararlastiriimasi, egitim planinin kurumsal karar mekanizmalari cercevesinde ele alindigini
ortaya koymaktadir. Yeni mifredatin program 6grenme ciktilari ve gilincel sektorel gereksinimlerle
iliskilendirilmesi olumlu degerlendiriimektedir. Bununla birlikte mufredat degisikliklerinin uygulanma
sonuglarinin  6grenci basarilari, 0gretim elemani degerlendirmeleri ve i¢-dis paydas gorisleri
dogrultusunda donemsel olarak izlenmesi ve iyilestirme faaliyetlerinin belgelendirilmesi 6nerilmektedir.
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5.4 — Egitim Plani, En az bir yillik ya da en az 32 kredi ya da en az 60 AKTS kredisi tutarinda temel bilim
egitimi icermelidir.

Giincellenen 6gretim planinda Mikro iktisat, Makro iktisat, isletme Matematigi, Genel Muhasebe, Genel
isletme, Temel Hukuk ve Bilimsel Arastirma Yéntem ve Teknikleri gibi derslere yer verilmesi, 6grencilerin
isletmecilik alanindaki temel bilgi ve analitik becerilerini gelistirmeyi desteklemektedir. Ogretim planinin
farkh yariyillara yayilan temel alan dersleriyle yapilandiriimis olmasi olumlu degerlendirilmektedir. Bununla
birlikte ilgili dlgltte belirtilen asgari kredi kosulunun karsilandiginin ortaya konulabilmesi icin temel bilim
egitimi kapsaminda degerlendirilen derslerin agik¢a siniflandiriimasi ve AKTS toplamlarinin ayri bir tabloyla
sunulmasi 6nerilmektedir.

5.5 — En az bir buguk yillik ya da en az 48 kredi ya da en az 90 AKTS kredisi tutarinda temel (muhendislik,
fen, saglik...vb.) bilimleri ve ilgili disipline uygun meslek egitimi icermelidir.

isletme Yénetimi Programi'nin giincellenen 6gretim plan, iki yillik n lisans egitimi kapsaminda toplam 120
AKTS olarak yapilandiriimistir. Miifredatta Finansal Yonetim, Uretim Yénetimi, Pazarlama Yénetimi, insan
Kaynaklari Yénetimi, Yénetim ve Organizasyon, Girisimcilik, Finansal Yatinm Araclari ve isletmelerde Yapay
Zeka gibi mesleki derslere yer verildigi gorilmektedir. Ayrica E-Ticaret ve Perakendecilik, Maliyet
Muhasebesi, Dijital Donlisim Yonetimi, Mali Tablolar Analizi ve Lojistik Yonetimi gibi secmeli derslerin
bulunmasi, 6grencilerin farkli mesleki alanlarda uzmanlasmalarini desteklemektedir. Mesleki ders cesitliligi
ve glincel sektor gereksinimlerini dikkate alan mifredat yapisi glicli bir yon olarak degerlendirilmektedir.
Bununla birlikte ilgili 6l¢litte belirtilen mesleki egitim AKTS kosulunun karsilandiginin ders gruplari bazinda
gosterilmesi 6nerilmektedir.

5.6 — Egitim programinin teknik icerigini biitiinleyen ve program amaglari dogrultusunda genel egitim
olmalidir.

Programin giincellenen mifredatinda mesleki egitimi destekleyen genel kiltir, iletisim, etik, toplumsal
sorumluluk ve cevresel farkindalik alanlarina yonelik derslerin bulundugu goriilmektedir. Tirk Dili, Yabanci
Dil, Etkili iletisim Teknikleri, Kariyer Planlama ve Y®&netimi, Meslek Etigi, Ekolojik Okuryazarlik ve
Surdirulebilirlik, Topluma Hizmet Uygulamalari ve Dijital Okuryazarlk gibi derslerin 6gretim planinda yer
almasi, 6grencilerin yalnizca teknik ve mesleki bilgi bakimindan degil, sosyal ve bireysel yetkinlikler
acisindan da gelisimlerini desteklemektedir. Bu kapsamda egitim planinin genel egitim bilesenleri
bakimindan cesitlilik gosterdigi ve gilincellenmis program ciktilariyla uyumlu bir yapi olusturdugu
degerlendirilmektedir. Genel egitim derslerinin program ¢iktilarina katkilarinin  dénemsel olarak
degerlendirilmesi, bu yapinin stirdirulebilirligini giiclendirecektir.

5.7 — Ogrenciler, dnceki derslerde edindikleri bilgi ve becerileri kullanacaklari, ilgili standartlari ve
gercekei kisitlari ve kosullari icerecek bir ana uygulama/tasarim deneyimiyle, hazir hale getirilmelidir.

isletme Yonetimi Programi 6gretim planinda en az 30 is giini zorunlu staj uygulamasinin bulunmasi,
ogrencilerin egitim sirecinde edindikleri teorik bilgileri gercek is ortamlarinda uygulamalarina imkan
saglamasi bakimindan énemli bir giclii yon olarak degerlendirilmektedir. Staj uygulamasinin 6 AKTS olarak
tanimlanmasi ve 6gretim planinda yer almasi, mesleki deneyim kazaniminin egitim siirecine dahil edildigini
gdstermektedir. Ayrica Paket Programlar, isletmelerde Sistem Analizi ve Dizayn ve Goniilliiliik Calismalari
gibi uygulama bilesenleri iceren se¢meli derslerin bulunmasi, 6grencilerin mesleki ve sosyal becerilerini
gelistirme potansiyeline sahiptir. Bununla birlikte staj degerlendirme sonuglari, isveren geri bildirimleri ve
uygulamali derslerde gerceklestirilen ¢alismalarin program ciktilarina katkisinin sistematik olarak izlenmesi
ve somut kanitlarla desteklenmesi 6nerilmektedir.
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6 — OGRETiIM KADROSU

6.1 — Ogretim kadrosu, her biri yeterli diizeyde olmak iizere, dgretim liyesi-dgrenci iliskisini, 6grenci
danismanhigini, liniversiteye hizmeti, mesleki gelisimi, sanayi, mesleki kuruluslar ve igverenlerle iliskiyi
surdiirebilmeyi saglayacak ve programin tiim alanlarini kapsayacak bigimde sayica yeterli olmalidir.

Oz degerlendirmede program kadrosunun ve danismanlik sorumluluklarinin tanimlandigi gériilmektedir.
Alani kapsayan akademik personel varligi olumlu olmakla birlikte kadro bilgileri degerlendirme tarihi
itibariyla giincellenmelidir. Ogrenci/6gretim elemani orani, ders yiikii ve kurum disi uzman katkisina iligkin
veriler kadronun sayisal yeterligini gliclendirecektir.

6.2 — Ogretim kadrosu yeterli niteliklere sahip olmali ve programin etkin bir sekilde siirdiiriilmesini,
degerlendirilmesini ve gelistirilmesini saglamalidir.

Ogretim kadrosunun egitim ve program faaliyetlerine katkilari agiklanmistir. Bununla birlikte nitelik ve
surdirdlebilirlik degerlendirmesi icin glincel 6zgegmisler, uzmanlik—ders eslestirmesi, arastirma, proje ve
mesleki gelisim faaliyetlerinin sistematik bicimde sunulmasi onerilir. Basarilar yalnizca beyan {izerinden
degil tarihli kanitlar Gzerinden izlenmelidir.

6.3 — Ogretim liyesi atama ve yiikseltme kriterleri yukarida siralananlari saglamaya ve gelistirmeye
yonelik olarak belirlenmis ve uygulaniyor olmalidir.

Atama ve ylkseltme sireclerinin Gniversitece belirlenen 6lciit ve mevzuata dayanmasi kurumsal glivence
saglamaktadir. Olgite iliskin giincel yénerge, yiiriirlik tarihi ve erisilebilir resmi baglantinin gdsterilmesi
uygundur. Kurum dizeyinde uygulanan olgitler ile program 6gretim kadrosunun gelisim plani arasindaki
iliskinin aciklanmasi degerlendirmeyi giiclendirecektir.

7 — ALTYAPI

7.1 - Siniflar, laboratuvarlar ve diger techizat, egitim amaglarina ve program ciktilarina ulagmak igin
yeterli ve 6grenmeye yonelik bir atmosfer hazirlamaya yardimci olmalidir.

Ogretim ortamlarinin sinif, donanim ve egitim amaclariyla iliskisi raporda ele alinmistir. Altyapi
imkanlarinin varligi olumlu olmakla birlikte sinif kapasitesi, kullanim durumu, donanim envanteri ve giincel
gorseller Uzerinden yeterlilik dizeyi somutlastiriimahdir. Belirlenen ihtiyaglarin iyilestirme takvimiyle
birlikte raporlanmasi onerilir.

7.2 — Ogrencilerin ders disi etkinlikler yapmalarina olanak veren, sosyal ve kiiltiirel gereksinimlerini
kargilayan, mesleki faaliyetlere ortam yaratarak, mesleki gelisimlerini destekleyen ve 6grenci-6gretim
liyesi iliskilerini canlandiran uygun altyapi mevcut olmalidir.

Kamplsiin sosyal, kiiltlrel ve 6grencilerin ders disi faaliyetlerini destekleyen imkanlarina deginilmistir. Bu
hizmetlerin erisilebilir olmasi olumlu degerlendirilmistir. Program 6grencilerinin kullanim ve katilm
diizeylerini gosteren veriler ile 6grenci memnuniyet sonuglarinin eklenmesi program dizeyindeki etkiyi
ortaya koyacaktir.
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7.3 — Programlar 6grencilerine modern miihendislik araglarini kullanmayi 6grenebilecekleri olanaklar
saglamalidir. Bilgisayar ve enformatik altyapilari, programin egitim amaglarini destekleyecek
dogrultuda, 6grenci ve 6gretim liyelerinin bilimsel ve egitsel ¢alismalari igin yeterli diizeyde olmalidir.

Bilgisayar ve enformatik olanaklarinin programin uygulamali egitimini desteklemesi temel bir gerekliliktir.
Raporda altyapiya iliskin aciklamalar yer almakla birlikte kullanilan laboratuvarlarin kapasitesi, yazilim
lisanslari, giincellik durumu ve 6grencilerin fiili erisim dizeyi agik bicimde belgelenmelidir. Envanter ve
ders—laboratuvar kullanim gizelgeleri dnerilmektedir.

7.4 — Ogrencilere sunulan kiitiiphane olanaklari egitim amaglarina ve program giktilarina ulasmak igin
yeterli diizeyde olmalidir.

Kampuis kiatlphanesi ve bilgi kaynaklarina erisim olanaklari program o6grencilerinin  egitimini
desteklemektedir. Mevcut olanaklarin agiklanmasi olumlu olmakla birlikte isletme yonetimi alanindaki
basili/elektronik kaynaklarin yeterliligi, erisim ve kullanim verileriyle desteklenmelidir. Ogrenci
gereksinimlerine gore kaynak gelistirme faaliyetleri de izlenmelidir.

7.5 — Ogretim ortaminda ve 6grenci laboratuvarlarinda gerekli giivenlik 6nlemleri alinmis olmalidir.
Engelliler igin altyapi diizenlemesi yapilmis olmahdir.

Ogretim ortamlarinin giivenligi ve engelli 6grencilerin erisimine iliskin kurumsal diizenlemeler raporda
actklanmaktadir. Kurumsal diizeyde yapilan g¢alismalar olumludur. Programin fiilen kullandigi binalara
iliskin erisilebilirlik, tahliye, is saghgi ve givenligi kontrollerinin glincel ve yerleske 6zelinde kanitlanmasi
gerekir; yalnizca kurum genelindeki 6dil veya beyanlarla yeterlilik sonucu ¢ikarilmamalidir.

8 — KURUM DESTEGIi VE PARASAL KAYNAKLAR

8.1 — Universitenin idari destegi, yapici liderligi, parasal kaynaklar ve dagitiminda izlenen strateji,
programin kalitesini ve bunun siirdiiriilebilmesini saglayacak diizeyde olmalidir.

idari destek, biitge ve kaynak tahsisine iliskin isleyisin meslek yiiksekokulu ve rektérliik diizeyinde
ylrataldiga aciklanmistir. Kurumsal sorumluluklarin tanimlanmasi olumludur. Programin ihtiyag talepleri,
bunlarin karsilanma oranlari ve kaynak tahsisinin egitim kalitesine etkisi hakkinda yil bazli sayisal kanitlarin
sunulmasi énerilir.

8.2 — Kaynaklar, nitelikli bir 6gretim kadrosunu g¢ekecek, tutacak ve mesleki gelisimini siirdiirmesini
saglayacak yeterlilikte olmalidir.

Ogretim kadrosunun mesleki gelisiminin desteklenmesi énemli bir sirdirilebilirlik kosuludur. Oz
degerlendirmede kurumsal destek agiklanmis olsa da program diizeyinde saglanan egitim, arastirma,
konferans ve mesleki gelisim desteklerinin tutarlari ve kullanim sonuglari acik bicimde gosterilmelidir. Bu
Olcltte kanitlarin gliclendirilmesine ihtiyag vardir.

8.3 — Program igin gereken altyapiyi temin etmeye, bakimini yapmaya ve isletmeye yetecek parasal
kaynak saglanmalidir.

Altyapi, donanim, bakim ve isletme ihtiyaclarinin meslek yiiksekokulu bitgesi ve kurumsal mekanizmalarla
karsilandigl agiklanmistir. Destek yapisinin tanimlanmasi olumludur. Ancak talep edilen ve gerceklesen
harcamalarin ayristirilmasi, bakim/yenileme kayitlarinin gosterilmesi ve karsilanamayan ihtiyaclarin
belirtilmesi daha givenilir bir degerlendirme saglayacaktir.
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8.4 — Program gereksinimlerini karsilayacak destek personeli ve kurumsal hizmetler saglanmalidir.
Teknik ve idari kadrolar, program giktilarini saglamaya destek verecek sayi ve nitelikte olmaldir.

Akademik hizmetlerin yirttilmesini destekleyen idari ve teknik personel ile 6grenci isleri gibi birimler
raporda tanimlanmistir. Kurumsal hizmet sunumu olumlu degerlendirilmistir. Personelin glincel gorev
dagilimi, is yukiu ve destek taleplerine vyanit sireleri gibi gostergeler araciligiyla yeterlilik
degerlendirmesinin kanitlanmasi onerilir.

9 — ORGANIZASYON VE KARAR ALMA SUREGLERI

9.1 -Yiiksekodgretim kurumunun organizasyonu ile rektorliik, fakiilte, b6liim ve varsa diger alt birimlerin
kendi iclerindeki ve aralarindaki tiim karar alma siiregleri, program ciktilarinin gergeklestiriimesini ve
egitim amaglarina ulasilmasini destekleyecek sekilde diizenlenmelidir.

Universite, meslek yiiksekokulu ve program diizeyindeki organizasyon ile kurul ve komisyon isleyisleri
actklanmustir. Yetki ve sorumluluk zincirinin kurumsal yapilara dayanmasi gigli yondir. Gincel
organizasyon semasi, yetkili kisiler, kurul karar érnekleri ve kararlarin izlenmesine yonelik kayitlar rapora
eklenerek karar alma stiireglerinin isleyisi somutlastiriimalidir.

10 - PROGRAMA 0zGU OLGUTLER
10.1 — Programa Ozgii Olgiitler saglanmalidir.

Programa 06zgl Olcltlerin dersler, uygulamalar ve o6lgme-degerlendirme vyoluyla karsilandigi ifade
edilmektedir. Yonetim, muhasebe, pazarlama ve ekonomi gibi mesleki alanlarda 6grenme ciktilarinin
tanimlanmasi olumludur. Bu g¢iktilarla ilgili 6rnek sinav, proje, uygulama, staj degerlendirmesi ve sektor
etkinligi kanitlarinin ¢ikti—ders—6lgme araci iliskisinde sunulmasi énerilir.

GENEL DEGERLENDIRME VE ONCELIKLI iYiLESTIRME ALANLARI

Afyon Kocatepe Universitesi Afyon Meslek Yiiksekokulu isletme Yénetimi Programi'nin 6z degerlendirme
raporu, programin egitim-ogretim faaliyetleri, akademik ve idari isleyisi, 6grenci destek hizmetleri, fiziki
altyapisi ve kalite gilivencesi siregleri bakimindan genel olarak kapsamh bir kurumsal yapiya sahip
oldugunu ortaya koymaktadir. Programin uzun yillara dayanan egitim deneyimi, alaninda yetkin 6gretim
kadrosu, akademik danismanlk hizmetleri, 6grenci basarilarinin 6lg¢lilmesi ve degerlendirilmesi ile
mezuniyet slreclerinin  ilgili mevzuat cercevesinde vyiritilmesi gilcli  yonler arasinda
degerlendirilmektedir. Bunun yaninda programin i¢ ve dis paydaslarla iletisime 6dnem vermesi, mesleki
gelisimi destekleyen egitim faaliyetleri ve 06grencilerin teorik bilgilerini uygulama ortamlarina
aktarabilmelerine yonelik staj olanaklari, egitim kalitesinin strduridlebilirligi  acisindan  olumliu
bulunmaktadir.

Programin egitim amaclari ve 6grenme c¢iktilarinin glincel mesleki gereksinimler dogrultusunda
gelistirilmesine yonelik calismalar da dikkat cekmektedir. Ozellikle program 6grenme ¢iktilarinin P1-P15
kapsaminda yeniden dlizenlenmesi ve 2026—-2027 egitim-6gretim yili icin mifredatin giincellenmesine
yonelik kurumsal karar sirecinin yuratilmesi, programin degisen is dlinyasi kosullarina uyum saglama
¢abasini gostermektedir. Glincellenen 6gretim planinda isletmecilik, ekonomi, muhasebe, finans ve
pazarlama gibi temel mesleki alanlarin korunmasinin yani sira yapay zeka, dijital dontsim,
surdirdlebilirlik, girisimcilik, inovasyon ve veri odakli ydonetim konularina yer verilmesi 6nemli bir gelisme
olarak degerlendiriimektedir. Bu dizenlemelerin 6grencilerin giincel mesleki bilgi ve becerilerini
gelistirmesine, farkli sektorlerde istihdam edilebilirliklerini desteklemesine ve degisen teknolojik kosullara
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uyum saglamalarina katkida bulunmasi beklenmektedir. Bununla birlikte 6z degerlendirme raporunda
aciklanan faaliyetlerin ve kalite glivence uygulamalarinin daha gticlii ve sistematik kanitlarla desteklenmesi
gerektigi degerlendirilmektedir. Ozellikle 6grenci basari gdstergeleri, program égrenme ciktilarina ulasma
dizeyleri, mezun izleme sonuglari, i¢c ve dis paydas gorisleri, 6grenci hareketliligi, 6gretim elemanlarinin
mesleki gelisim faaliyetleri ve kurumsal kaynaklarin kullanimina iliskin gtincel ve karsilastirilabilir verilerin
sunulmasi 6nem tasimaktadir. Bu kapsamda yalnizca faaliyetlerin gergeklestirildiginin belirtilmesi yerine,
s6z konusu faaliyetlerin hangi gereksinimlerden hareketle planlandiginin, nasil uygulandiginin, hangi
sonuglarin elde edildiginin ve bu sonuglarin programin gelistiriimesine nasil katki sagladiginin ortaya
konulmasi 6nerilmektedir.

Programin sirekli iyilestirme anlayisinin daha goriiniir hale getirilmesi agisindan Planla—Uygula—Kontrol
Et—Onlem Al (PUKO) doéngiisiiniin somut uygulama érnekleriyle desteklenmesi yararli olacaktir. Ogrenci,
mezun, Ogretim elemani ve sektor temsilcilerinden elde edilen goruslerin program kurullarinda
degerlendirilmesi, alinan kararlarin uygulamaya aktarilmasi ve gerceklestirilen iyilestirmelerin sonuglarinin
izlenmesi, kalite glivencesi siireglerinin etkinligini artiracaktir. Ayrica glincellenen program 6grenme
ciktilari ile ders 6grenme ciktilari arasindaki iligkilerin agik bigcimde ortaya konulmasi, 6lgme ve
degerlendirme sonuglarinin ¢ikti bazinda analiz edilmesi ve elde edilen bulgularin miifredat gelistirme
¢alismalarinda kullanilmasi, programin egitim amaglarina ulasma diizeyinin daha nesnel bicimde
degerlendirilmesine katki saglayacaktir.

Bu degerlendirmeler dogrultusunda programin éncelikli iyilestirme alanlari asagidaki sekilde belirlenmistir:

1. Gincel bilgi ve verilerin bitinligiiniin saglanmasi: Oz degerlendirme raporunda yer alan 6grenci
ve mezun sayllari, 6gretim elemani bilgileri, egitim plani, AKTS dagilimlari, tablolar, faaliyet bilgileri
ve internet baglantilarinin degerlendirme donemi esas alinarak glincellenmesi; rapor icerisindeki
tarihsel ve sayisal tutarliigin saglanmasi.

2. Kanit temelli degerlendirme sisteminin gliclendirilmesi: Her bir degerlendirme olgitd icin gilincel,
tarihlendirilmis, erisilebilir ve dogrulanabilir kanitlarin sistematik olarak dizenlenmesi; kurul
kararlari, toplanti tutanaklari, faaliyet raporlari, anket sonuglari ve uygulama 6rneklerinin ilgili
Olgltlerle iliskilendirilmesi.

3. Program o6grenme ciktilarinin 6lglilmesi ve izlenmesi: Glincellenen P1-P15 program 6grenme
ciktilarinin ders 6grenme ciktilariyla iliskilendirilmesi; sinav, proje, uygulama ve performans
degerlendirme sonuclari gibi dogrudan dlgme araclarinin 6grenci ve mezun anketleri gibi dolayl
olgme araglariyla desteklenmesi; sonuglarin donemsel olarak analiz edilmesi.

4. Paydas katiiminin ve siirekli iyilestirme mekanizmasinin gelistirilmesi: ic ve dis paydaslardan elde
edilen gorislerin diizenli olarak raporlanmasi, bu gorisler dogrultusunda alinan kararlarin kayt
altina alinmasi, gergeklestirilen diizenlemelerin sonuglarinin izlenmesi ve iyilestirme sireglerinin
PUKO déngiisii cercevesinde belgelendirilmesi.

5. Gilincellenen mifredatin uygulanmasinin ve etkililiginin izlenmesi: 2026—2027 egitim-6gretim yili
icin glincellenen 6gretim planinin uygulama sirecinin takip edilmesi; dijital dénisiim, yapay zeka,
surdirdlebilirlik ve girisimcilik alanlarini iceren derslerin program c¢iktilarina katkisinin
degerlendirilmesi; derslerin AKTS is yiklerinin, uygulama bilesenlerinin ve 6lgme-degerlendirme
yontemlerinin dizenli olarak gdzden gegirilmesi.

6. Ogrenci ve mezun izleme siireclerinin giiglendirilmesi: Ogrencilerin akademik basarilari, staj
deneyimleri, kariyer gelisimleri, mezuniyet sonrasi istihdam durumlari ve 6grenci hareketliligine
iliskin verilerin dlzenli olarak toplanmasi; bu verilerin program egitim amaglarina ulasma
diizeyinin degerlendirilmesinde kullaniimasi.

7. Kurumsal kaynaklarin ve egitim altyapisinin izlenmesi: Programin 6gretim kadrosu, fiziki olanaklari,
teknolojik altyapisi, idari destek hizmetleri ve mali kaynaklarina iliskin glincel verilerin
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degerlendirme dénemine uygun olarak raporlanmasi; mevcut kaynaklarin programin egitim
amaclarini ve 6grenme ciktilarini karsilama diizeyinin diizenli olarak degerlendirilmesi.

Sonug olarak, isletme Yénetimi Programi'nin sahip oldugu kurumsal deneyim, egitim-6gretim altyapisi,
akademik kadrosu ve glincel mesleki gereksinimler dogrultusunda ylrutilen program gelistirme
calismalari dnemli giicli yonler olarak degerlendiriimektedir. Ozellikle program 6grenme ciktilarinin
glincellenmesi ve 6gretim planinin ¢agdas isletmecilik anlayisina uygun bicimde yeniden yapilandiriimasina
yonelik calismalar, programin gelisime acik ve yenilik¢i yaklasimini ortaya koymaktadir. Belirlenen
iyilestirme alanlarinda kanita dayal izleme, degerlendirme ve raporlama siireglerinin gliclendirilmesiyle
programin kalite glivencesi sisteminin daha etkin, seffaf ve sirdirilebilir bir yapiya kavusacagi
degerlendirilmektedir.

Dog. Dr. Murat TEKBAS

Dr. Ogr. Uyesi Metin YILDIRIM
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